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ГРОМАДСЬКА РАДА – ПРОВІДНИЙ МЕХАНІЗМ ВЗАЄМОДІЇ 
МІЖ ГРОМАДСЬКИМИ ОБ’ЄДНАННЯМИ (ОРГАНІЗАЦІЯМИ) І ВЛАДОЮ 
В УПРАВЛІННІ МИТНОЮ СПРАВОЮ 
Досліджується роль і місце громадських об’єднань (організацій, бізнес-асоціацій) в управлінні митною справою шляхом взаємодії з Державною митною службою України, зокрема із залученням такого механізму, як дорадчі органи – громадські ради. Аналізується характер і значення звернень громадських організацій в органи влади стосовно змін редакції регуляторних актів з митної справи; на підставі Критеріїв Економічно-соціального комітету ЄС (ЄСК) сформовані вимоги до громадських об’єднань (організацій, бізнес-асоціацій), за умови виконання яких вони можуть бути визначені європейськими і залучені до співпраці з ЄСК.
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The article examines the role and place of the non-governmental organizations (as well as business associations) in the customs business management through cooperation with the State Customs Service Committee of Ukraine, particularly when such mechanism as advisory bodies such as public councils is being used. The author analyzes the nature and importance of non-governmental appeals to governmental authorities in the field of amendments to customs regulations; based on the Criteria of the EU Economic and Social Committee (ESC) the tasks for the non-governmental organizations (as well as business associations), necessary to be fulfilled to be recognized as European and engaged for the cooperation with the ESC are shaped.
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Постановка проблеми (постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими науковими чи практичними завданнями). Прозорі, рівноправні стосунки у відносинах суспільства і влади, активна, цілеспрямована діяльність інститутів громадського суспільства (об’єднань, організацій) – неодмінна умова цивілізованого вирішення конфліктів, необхідна обставина встановлення партнерських відносин і взаємодії між громадськими об’єднаннями і громадськістю, представниками бізнесу – з одного боку, і владними структурами – з другого. Без досягнення такого консенсусу, без соціальної злагоди в суспільстві неможлива стабільність і демократичний розвиток держави. 

Проблеми демократизації відносин у сфері “держава – громадські об’єднання”, “громадські об’єднання – громадськість” досліджуються у працях українських науковців Т. С. Андрійчук, А. Я. Дідух, Н. К. Дніпренко, Д. В. Ляпіна, Ю. Ж. Шайгородського. Однак згадані автори не зосереджують свою увагу на дослідженні питань щодо відкритості та прозорості 
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роботи громадських об’єднань і механізмів роботи з громадськістю під час обговорення загальних питань з митної справи через дорадчі органи. Проте, зважаючи на складну сучасну економічну ситуацію і стан експортно-імпортних показників України, це питання набирає особливого значення. У пропонованій статті аналізується сутність і практичні заходи громадськості в реалізації митної політики та її вплив на соціально-економічні процеси в Україні. Досліджується діяльність громадських організацій, дорадчих органів, зокрема Громадської ради при Держмитслужбі України, регіональних митницях, митницях. Вивчаються позитивні та негативні фактори в роботі дорадчих організацій при владних структурах. Опрацьовано ґрунтовні висновки та рекомендації стосовно подальших перспектив їх практичної діяльності. Аналізується правова та організаторська робота громадських рад, створених при органах державної влади, зокрема у сфері формування передової позиції громадян у державотворчому процесі. Основні положення та рекомендації автора статті підкріплено схемами моделей механізму участі громадськості в управлінні митною справою через громадські організації та дорадчі органи.

Аналіз останніх досліджень і публікацій (аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми і на які спирається автор, виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується означена стаття). 
Зважаючи на посилення уваги центральних органів владних структур до більш активного залучення громадськості та представників бізнесу до вирішення кардинальних загально-
державних завдань, українські вчені виявили значний інтерес до згаданої проблематики. Особливу зацікавленість цією тематикою виявляють економісти, соціологи, вчені з питань державного управління. Протягом останніх 15 років (1995–2010) цій тематиці присвячено 29 кандидатських, 5 докторських дисертацій і три монографії [1, 19].

Заслуговує на увагу актуальне в умовах сьогодення видання Українського незалежного центру політичних досліджень “Розвиток громадянського суспільства України в 2008 році. Плани на майбутнє” за редакцією М. В. Лациби. У книзі аналізується діяльність різних секторів громадянського суспільства, визначено пріоритети й характер громадської активності. Досліджуються форми і методологія реалізації урядової політики щодо сприяння розвиткові громадянського суспільства; окреслено громадські рекомендації стосовно напрямів її подальшої реалізації [2, 5].

Розглянемо ґрунтовний начальний посібник “Комунікація: демократичні стандарти в роботі органів державної влади” за загальною редакцією Н. К. Дніпренко. В основу цієї комплексної праці покладено досвід роботи підрозділу з питань взаємодії з громадськістю Секретаріату Кабінету Міністрів України та органів виконавчої влади у згаданій галузі. У книзі, яка розрахована на держслужбовців, що працюють у нових демократичних умовах і постійно взаємодіють з громадськістю, досліджується робота громадських об’єднань в Україні і водночас ґрунтовно аналізується та адаптується до нашого сьогодення сучасний західноєвропейський досвід комунікативної роботи.

Конструктивні ідеї та висновки з приводу сьогодення й перспектив громадського руху зустрічаємо в книзі “Бізнес та державна влада. Діалог” за редакцією Д. В. Ляпіна і К. М. Ляпіної. Автори видання, серед яких чимало відомих політиків і науковців, зокрема І. М. Акімова, І. А. Горіна, О. В. Кужель, А. Ф. Ткачук та інші, аналізують взаємовідносини державної влади і бізнесу, досліджують систему світового бізнесу та його вплив на міждер-
жавні відносини, формулюють конкретні пропозиції стосовно раціональної поведінки і взаємної мотивації в процесі діалогу між державою і національним бізнесом [3, 15–16].

З 2005 р. автор пропонованої публікації започаткував у журналі “Митний брокер” рубрику “Громадська рада”, де розміщується інформація з питань практичної діяльності Громадської ради при ДМСУ, громадських рад при регіональних митницях, митницях, участі громадських об’єднань у розвитку митної справи. У своїх статтях (з 2005 р. до теперішнього часу) я досліджував регуляторську діяльність Громадської ради, участь громадськості в опрацюванні проекту нового Митного кодексу України, роль громадських об’єднань у розв’язанні окремих конфліктів між владою і підприємницькими ланками. 

Корисні публікації з питань взаємозв’язків і співпраці владних структур з громадськістю опублікували такі українські автори, як Т. Андрійчук, В. Давиденко, Н. Діденко, Н. Ковалишина, А. Макаренко, А. Музика, В. Щербина.

Мета статті (формулювання цілей статті (постановка завдання) – вивчення та аналіз механізму участі фізичних осіб, підприємницьких структур, громадських об’єднань у становленні та розвитку громадянського суспільства в Україні, в тому числі в багатоплановому процесі еволюції національної митної служби.

Виклад основного матеріалу (виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових результатів). Взаємозв’язки, плідний регулярний діалог між громадськими об’єднаннями та державними органами влади сприяє розвитку економічного потенціалу країни, обмежує сферу дії політичної влади і таким чином впливає на демократизацію та гуманізацію соціально-економічної та політичної системи країни.

Економічна свобода, вільні ринкові стосунки, розгорнутий сектор приватної економіки посідають першорядне місце в економіках провідних країн світу. Лауреат Нобелівської премії професор М. Фрідман дійшов висновку, що основи успіхів економіки розвинених держав, зокрема у сфері торгівлі та аграрного виробництва, полягають не в централізованому державному управлінні, а навпаки – в ліквідації будь-яких обмежень з боку уряду, в мінімальному втручанні владних структур у справу регулювання економіки. Про небажаність втручання в реальну економіку і зовнішньоекономічну діяльність з боку митних органів неодноразово заявляв і Генеральний секретар Всесвітньої митної організації Куніо Мікурія. У зверненні до учасників Міжнародної митної виставки 2012 р. він заявив, що “ВМО регулярно взаємодіє зі своїми партнерами з бізнес-суспільства з тим, щоб зміцнювалося партнерство “митниця – бізнес”. У цьому зв’язку організація не тільки підписала цілу низку меморандумів про взаємопорозуміння, але й провела “Відкритий день Всесвітньої митної організації з питань торгівлі”, а також щорічно проводить засідання “Академії знань ВМО з торгівлі”. Нещодавно Всесвітня митна організація подала на розгляд світового співтовариства та митних служб планети “Програму ВМО “Пакет економічної конкурентоздатності”, котра спрямована саме на підтримку економічного зростання країн-членів і формування більш сприятливих і взаємоузгоджених стосунків між бізнес-структурами й митними органами (як відомо, до складу ВМО входить 178 держав світу).

Міцну платформу корисної взаємодії між адміністрацією та громадськими організаціями розбудував Економічно-соціальний комітет Європейського Союзу. Комітет опрацював цілу низку критеріїв до громадських організацій, які можуть бути залучені до співпраці. Концептуальна розробка має принципове значення для громадських об’єднань і бізнес-структур України. Адже відповідність критеріям ЄСК означає європейську належність об’єднання, його сучасність і демократичність. На жаль, цього не усвідомили деякі українські об’єднання (асоціації), котрі у своїй практиці продовжують керуватися старими оцінками та підходами антиринкових взаємовідносин.

Для того щоб організацію (асоціацію, об’єднання) було визнано як європейську, вона повинна: бути постійно представленою на рівні Європейського Співтовариства; давати прямий доступ до результатів діяльності своїх експертів та брати участь у консультаціях; мати інтереси, спільні з інтересами європейського суспільства; мати орган, визнаний на рівні країн – членів ЄС як представник окремих інтересів; мати членські організації в більшості країн – членів ЄС; бути підзвітною своїм членам; мати повноваження діяти на європейському рівні; бути незалежною та виборною; працювати прозоро, особливо у фінансових питаннях і тих, що стосуються прийняття рішень [4, 81].

Одним з принципових завдань громадських організацій є досягнення європейських критеріїв і вимог Європейського комітету ЄС щодо визнання таких організацій (об’єднань, асоціацій) європейськими з метою їх залучення до співпраці зі структурами Євросоюзу. Відтак у меморандумах, які на сьогодні укладаються Державною митною службою України з громадськими об’єднаннями, пропонується додатково сформулювати зазначені вище вимоги до громадських об’єднань, що відповідають європейським нормам: брати участь у роботі Громадської ради при ДМСУ; давати прямий доступ до результатів діяльності своїх експертів; бути підзвітною своїм членам; працювати прозоро, особливо у фінансових питаннях та в тих, що стосуються прийняття конкретних рішень стосовно змін редакції регуляторних актів з митної справи.

Провідним механізмом залучення громадян до прийняття державних рішень стало створення при органах державної влади та місцевого самоврядування громадських рад (дорадчих органів). У 2004 р. створено Громадську раду при Державній митній службі України. Нині ця рада керується Положенням про Громадську раду при Державній митній службі України, затвердженим радою та погодженим Головою Державної митної служби України 23 червня 2011 р. Діяльність ради ґрунтується на принципах відкритості, гласності, рівності та добровільності. Інформування громадськості щодо діяльності Громадської ради при Держ-
митслужбі постійно провадиться через сайт ради http://www.public-council.customs.gov.ua/, де можна залишити свої пропозиції, запитання або скарги. Це свідчить про відкритість 
роботи ради. 

У Положенні про Громадську раду при Державній митній службі України за 2011 р. зазначено права членів ради, але не прописано їх обов’язки, які забезпечували б відкритість роботи ради. На засіданні Громадської ради було запропоновано до тексту Положення внести такі пункти [5]: обов’язки членів Громадської ради при Державній митній службі України: 1) дотримуватися Положення про раду, 2) проводити постійну роботу з членами організації, яку член ради представляє в раді (інформувати щодо роботи ради; організовувати відкриті обговорення питань, які порушуються на засіданні ради; організовувати відкриті обговорення редакцій проектів нормативно-правових актів, розміщених на сайті Держмитслужби).
У разі прийняття пропозиції і внесення її до Положення  представники інститутів громадського суспільства – члени ради будуть зобов’язані інформувати, залучати до обговорення питань, які порушуються радою, членів громадських організацій, що зробить пропозиції, які надходять від представників інститутів громадянського суспільства, більш конструктивними, а головне – Державна митна служба України, відпрацьовуючи пропозиції ради, буде ставитися до них як до пропозицій, що узгоджені членами інститутів громадянського суспільства.

Більше того, ці пропозиції зобов’язуватимуть представників інститутів громадян-
ського суспільства проводити такі обговорення відкритими для широкого кола суспільства (рис. 1). Проведення відкритих обговорень за участю всіх охочих зробить цей процес 
публічним і водночас стане кордоном на шляху закритого лобіювання бізнесових інтересів окремих осіб. Розміщення інформації про хід обговорення та їх результати на сайтах і сторінках засобів масової інформації, як ми вважаємо, забезпечить відкритий доступ до цієї інформації не тільки широкого кола громадськості, а також і представників Держмитслужби. 


[image: image1]
Рис. 1

Пропозиція була підтримана на засіданні Правління Громадської ради при Державній митній службі та узагальнена членом ради О. Єскіною. Вона запропонувала доповнити обов’язки членів ради такими положеннями: мати активну громадянську позицію, брати постійну участь у діяльності Громадської ради та виконанні її завдань; поділяти принципи відкритості, прозорості, рівноправності всіх членів і керуватися ними у своїй діяль-
ності; узгоджувати зі зборами Громадської ради свої дії, які виконуються від імені ГР, та отримувати від зборів повноваження на виконання зазначених дій; сприяти формуванню позитивного іміджу Громадської ради, своєчасно інформувати громадськість щодо її діяльності; у випадку отримання важливої інформації, яка належить до компетенції Громадської ради, у тому числі щодо можливих порушень законодавства чи подій, що можуть викликати великий суспільний резонанс, – негайно повідомляти керівні органи Громадської ради у письмовій формі; дотримуватися ділового етикету під час засідань Громадської ради та в процесі роботи.
Враховуючи те, що на час проведення зборів редакція проекту Положення була вже погоджена з юридичним департаментом Держмитслужби, було прийнято рішення врахувати ці пропозиції в Регламенті Громадської ради. 

Практика залучення громадськості до спільної роботи через дорадчі органи при органах виконавчої влади розпочалася ще 1993 р. Однією з перших розпочала свою роботу Рада підприємців України при Кабінеті Міністрів України, створена відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 22 березня 1993 р. № 210. Головною метою діяльності ради стало забезпечення ефективної співпраці підприємницьких структур з Урядом України та іншими органами державної виконавчої влади в реалізації державної політики розвитку підприємництва та формуванні ринкової інфраструктури. За час свого існування Рада підприємців стала дійовим механізмом донесення проблем та інтересів підприємців, у тому числі з питань митної справи, до вищих органів виконавчої влади.

15 грудня 2004 р. наказом ДМСУ № 894 від 15.12.2004 було створено Громадську раду при Державній митній службі України. З того часу підприємці, громадяни та представ-
ники громадських об’єднань мають можливість брати безпосередню участь у розвитку 
митної справи ще через один громадський інструмент. Її діяльність протягом розбудови Української Держави зазнавала чималих змін. Відповідно змінювалися й назви громадської інституції (колегія, рада, консультативна рада тощо), персональний склад учасників, рівень представництва, нормативні документи тощо. Незмінною залишалася тільки основна громадянська місія – активізація процесу формування свідомої та активної позиції громадськості щодо подальшого розвитку державної політики у сфері митної справи й підтримки громадських ініціатив стосовно участі в державотворчому процесі. На установчих зборах 26 грудня 2006 р. громадськість, підприємницькі організації та їх асоціації ще раз повернулися до зміни структури Громадської ради при Держмитслужбі України. На зборах, що проходили за участю керівників ДМСУ, було створено Громадську раду при Державній митній службі України. Використовуючи досвід роботи попередніх громадських рад, чинна Громадська рада вже не затверджувала схему роботи, а розробила та прийняла Регламент роботи.

Згідно з Постановою КМУ № 996 [6] склад Громадської ради було обмежено. У результаті могло виникнути питання закритості громадських рад. Громадська рада при Держмитслужбі гідно вийшла із цієї ситуації: своїм Регламентом вона дала можливість представ-
никам громадських об’єднань та ЗМІ, які у свій час не подали заявки про вступ до складу ГР на етапі оформлення, представникам юридичних осіб, громадянам, які за власним бажанням опікуються проблемами митної справи, брати участь у роботі постійних і тимчасових робочих органів, експертних груп ради. 

Згідно з Регламентом Громадської ради при Державній митній службі України [7] передбачено організацію роботи постійних і тимчасових робочих органів, експертних груп ради при Держмитслужбі. На засіданні ради при Держмитслужбі може бути ухвалено рішення про створення постійних робочих органів, їх кількість, назви й тематичну спрямованість. Тимчасові робочі органи, експертні групи ради при Держмитслужбі можуть бути створені її рішенням у разі необхідності. До складу постійних і тимчасових робочих органів можуть входити члени ради при Держмитслужбі за власним бажанням.

Окремим рішенням ГР чи правління ГР при Держмитслужбі до складу таких постійних і тимчасових робочих органів можуть бути включені за їх згодою представники Держмитслужби, представники інших інститутів громадянського суспільства, громадяни з правом дорадчого голосу (за згодою їх керівників). Список таких представників громадськості – експертів, які добровільно виявили бажання брати участь у роботі ради, розміщено на сайті Громадської ради. 

Висновки з даного дослідження і перспективи подальших розвідок у даному напрямку. Отже, пропонується внести такі зміни до чинних нормативно-правових актів стосовно взаємодії органів виконавчої влади із громадськими радами: 1) не обмежувати кількісний склад громадських рад. Дати можливість усім представникам громадських організацій, які виявили бажання працювати відкрито, прозоро, брати участь у постійному діалозі з митними органами, увійти до складу Громадської ради. Виключати зі складу ГР тих членів, які з неповажних причин пропустили хоча б одне засідання ГР. Для організації регулярної роботи ГР обирати Правління на добровільній основі; 2) передбачити проведення двічі на рік спільного засідання членів Правління ГР з Головою ДМСУ для підбиття підсумків та аналізу партнерської роботи громадських рад з митними органами; 3) залучати представників Громадської ради до роботи атестаційних комісій під час атестації державних службовців митних органів, діяльність яких пов’язана з регулюванням підприємницької діяльності; 4) залучати представників громадських рад до складу конкурсних комісій для відбору кандидатів на заміщення вакантних посад державних службовців, повноваження яких пов’язані з регулюванням підприємницької діяльності.

Аналізуючи досвід роботи й розвитку Громадської ради при ДМСУ з 2004 р. [8, 14], пропонується:

– відновити щомісячне проведення селекторних нарад за участю голови Державної митної служби України. У 2009 році це активізувало діяльність громадських рад при регіональних митницях і митницях. Якщо традиційно активно працювали громадські ради при Південній, Дніпропетровській, Донецькій, Київській обласній митницях, то після селекторної наради суттєво активізувалася робота ГР при Київській регіональній та інших митницях; 

– відновити роботу прямої лінії, яка організовувалася відділом роботи з громадськістю з представниками Громадської ради при ДМСУ. Не так давно щовівторка на годинну пряму лінію збиралися представники усіх департаментів Держмитслужби на чолі або з Головою Служби, або його заступниками, і в живому ефірі громадськість мала змогу обговорити болючі питання.

Аналізуючи відтворені моделі механізму участі громадськості в розвитку митної справи в цій роботі доходимо висновку: нині більш сучасного, прозорого та конструктивного громадського механізму, ніж громадські ради, не існує; громадські ради не конкуренти бізнес-асоціаціям, бізнес-структурам, це їх комунікатори, громадські трибуни, завдяки яким позиція, пропозиція кожного громадянина, суб’єкта зовнішньоекономічної діяльності, представника громадської організації стає публічною та відповідальною. 
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Пропозиції, які надходять


від члена Громадської ради


при Держмитслужбі





Питання, які розглядає Громадська рада
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члени інституту громадянського суспільства,
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