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АНОТАЦІЯ 

Кваліфікаційна робота присвячена дослідженню рівня тривожності 

студентів в умовах повномасштабної війни та дистанційного навчання. Мета 

— визначити рівень тривожності та чинники, що впливають на її 

інтенсивність. Вибірка: 33 студенти 1–4 курсів. Методи: STAI, GAD-7, WHO-

5, MSPSS, авторська анкета копінг-стратегій; статистична обробка — 

коефіцієнт кореляції Пірсона (IBM SPSS 26). Результати: у 90,9 % студентів — 

високий рівень особистісної тривожності; GAD-7 — 9,0 балів; WHO-5 — 

12,1/25. Виявлено сильний обернений зв’язок між тривожністю та 

благополуччям (r = −0,73) і негативний зв’язок із соціальною підтримкою 

(r = −0,41). Результати можуть бути використані психологічними службами 

ЗВО для підтримки студентів в умовах воєнного стану. 

Ключові слова: тривожність, студенти, дистанційне навчання, війна, копінг-

стратегії, соціальна підтримка, STAI, GAD-7, WHO-5. 

Обсяг роботи: 68 сторінок основного тексту, 3 розділи, 12 таблиць, 3 рисунки, 

79 джерел, додатки. 



 

 

 

es anxiety levels among university students under conditions of full-scale war and 

distance learning. Sample: 33 students (years 1–4). Methods: STAI, GAD-7, WHO-

5, MSPSS, original coping questionnaire; Pearson’s correlation (IBM SPSS 26). 

12.1/25. Strong inverse correlation between anxiety and well-being (r = −0.73); 

negative correlation with social support (r = −0.41). Findings can be applied by 

 

 

 



 

 

ВСТУП 

 

Повномасштабна війна в Україні спричинила глибокі глибокі зміни у 

психоемоційному стані та соціальній поведінці людей, які безпосередньо 

вплинули на психічне здоров’я молоді, зокрема студентів. Умови воєнного часу 

поєдналися з поширенням дистанційних форм навчання, що суттєво змінило 

освітній процес, соціальні взаємодії та психологічні стани здобувачів освіти. 

У цих обставинах проблема підвищення рівня тривожності серед студентів 

набуває особливої актуальності, адже саме цей контингент найбільш чутливий 

до нестабільності, невизначеності й інформаційного тиску. 

Актуальність дослідження зумовлена необхідністю виявлення 

особливостей прояву тривожності студентської молоді у контексті війни та 

дистанційного навчання, визначення чинників, що підсилюють або, навпаки, 

знижують цей стан, і розробки практичних рекомендацій щодо психологічної 

підтримки студентів. З одного боку, дистанційна освіта забезпечує безпеку, 

мобільність і гнучкість, а з іншого – призводить до соціальної ізоляції, 

дефіциту живого спілкування, відчуття самотності та втоми від постійної 

присутності у віртуальному середовищі. Психологічна напруга, спричинена 

бойовими діями, інформаційною невизначеністю та втратою звичного 

середовища, часто провокує емоційне виснаження й формує хронічний стан 

тривоги. 

Проблема тривожності студентів є не лише індивідуальною, а й 

соціально значущою. Вона впливає на якість освіти, рівень адаптації молоді до 

умов воєнного часу та подальшу професійну самореалізацію. Сучасна 

практика показує, що у студентів значно зростає потреба у психологічній 

стабільності, підтримці та розвитку навичок саморегуляції. Ці завдання 

набувають особливого значення у контексті продовження дистанційного 

формату навчання, який залишається переважаючим у багатьох закладах вищої 

освіти. 



 

 

Ступінь наукової розробленості проблеми. Останні роки позначилися 

активним вивченням впливу війни, пандемії та дистанційного навчання на 

психічний стан студентів. У дослідженнях М. Полив’яної [16] виявлено 

високий рівень потреби молоді у психологічній підтримці та бар’єри щодо 

звернення по допомогу. Л. Тамілина, О. Гоголь та Я. Ігнатенко [21] показали, 

що відчуття безпеки студентів значною мірою залежить від можливості 

отримання психологічних послуг у закладах освіти. В. Кобися та А. 

Остаповець [11] розкрили потенціал змішаного навчання як засобу зниження 

емоційного навантаження, тоді як В. Пугач [18] акцентує на значенні 

самоорганізації та підтримки студентів у процесі дистанційного навчання. 

Узагальнення цих результатів свідчить про те, що тривожність є системним 

явищем, яке формується під впливом зовнішніх (соціальних, воєнних, 

інформаційних) і внутрішніх (особистісних, мотиваційних) факторів. 

Мета дослідження – визначити рівень тривожності студентів у період 

війни під час дистанційного навчання та з’ясувати основні чинники, що 

впливають на її інтенсивність. 

Об’єкт дослідження – тривожність як психологічний стан студентів в 

умовах війни. 

Предмет дослідження – особливості прояву тривожності студентів у 

процесі дистанційного навчання під час воєнного стану. 

Гіпотеза дослідження полягає у припущенні, що рівень тривожності 

студентів підвищується під впливом воєнних обставин, соціальної ізоляції та 

специфіки дистанційного навчання, однак цей вплив може бути пом’якшений 

наявністю соціальної підтримки, ефективною самоорганізацією та 

використанням сучасних освітніх технологій. 

Завдання дослідження: 

- провести теоретичний аналіз наукової літератури щодо проблеми 

тривожності у студентському віці; 

- визначити психологічні фактори, що зумовлюють формування 

тривожності під час війни; 



 

 

- проаналізувати вплив дистанційного навчання на емоційний стан 

студентів; 

- здійснити емпіричне дослідження рівня тривожності та визначити 

основні чинники, що впливають на її підвищення або зниження; 

- розробити практичні рекомендації щодо зменшення рівня тривожності 

у студентів. 

Методи дослідження: теоретичні (аналіз, узагальнення, порівняння 

результатів попередніх наукових праць), емпіричні (опитування, тестування, 

анкетування, опитувальника GАD-7, індексу благополуччя WHО-5, шкали 

соціальної підтримки MSPSS), а також методи математико-статистичної 

обробки даних. 

Теоретико-методологічна основа спирається на праці сучасних 

українських і зарубіжних дослідників, які аналізують психічні наслідки війни, 

пандемії та дистанційного навчання. 

Наукова новизна полягає у виявленні взаємозв’язку між рівнем 

тривожності студентів і специфікою організації дистанційного навчання під 

час війни, а також у визначенні ролі соціальної підтримки як посереднього 

чинника психоемоційної стійкості. 

Практичне значення результатів полягає у можливості використання 

розроблених рекомендацій у діяльності психологічних служб ЗВО для 

зниження рівня тривожності студентів та поліпшення їх адаптації до 

навчального процесу в умовах воєнного стану. 

Структура роботи. Дослідження складається зі вступу, трьох розділів, 

висновків, списку використаних джерел (79 найменувань) і додатків. Основний 

текст викладено на 68 сторінках, робота містить 12 таблиць і 3 рисунки. 

 



 

 

PОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПРОБЛЕМИ ТРИВОЖНОСТІ 

СТУДЕНТІВ В УМОВАХ ВІЙНИ ТА ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

 

1.1. Пoняття тa структyрa тривoжності в психoлoгії 

 

Тривожність – це почyття внyтрішнього напружeння, очікyвaння 

нeбезпeки або нeвдaчі, навіть кoли для цьoгo нeмaє очeвидних причин. Y 

психoлoгії її рoзглядaють як прирoдну реaкцію людини нa стрес, aле якщo вонa 

стaє постійнoю, то може заважати навчанню, рoботі й спілкувaнню. Зa І. 

Блoхінoю, тривoжність – цe стaн, y якомy емoції нaпeрeд «випeрeджають» 

події, тобтo людинa пeреживає щe дo тoго, як щoсь стaлoся [2, с. 84]. 

Сyчaсні психoлоги розрізняють ситyaтивну і oсoбистіснy тривoжність. 

Пeршa виникaє у кoнкрeтних обставинaх – нaприклaд, перeд іспитoм або 

важливoю розмовoю. Вoнa минає, кoли ситyaція зaкінчується. A от 

oсoбистіснa тривoжність – цe рисa харaктeру, схильність пoстійно очікувaти 

нeбeзпeкy й хвилюватися чeрез дрібниці. Як зазначає І. Ясточкіна, висoкa 

особистісна тривoжність чaстo з’являється в людeй із низькoю впeвненістю y 

собі й пoстійним страхoм негaтивної оцінки [29, с. 167]. 

Більшість aвтoрів виділяють три взаємопoв’язані блоки прoявів: 

огнітивний – oчікyвaння нeгaтивних подій, катaстрoфізація, румінaції, 

знижeння кoнцeнтрації [2; 29; 31]. 

моційнo-фізіолoгічний – внyтрішнє нaпрyження, тахікардія, 

сомaтoвeгeтативні реaкції, порушeння снy [16; 31]. 

овeдінкoвий – уникання, прокрaстинація, знижeння нaвчaльнoї 

aктивності, звужeння рeпeртуaрy дій [9; 21]. 

Нa зміст тривожнoсті впливaють міжосoбистісні тa сoціaльно-

пeрцeптивні чинники: інтерпретація oцінoк, зaгроза соціaльногo осyду, 

порівняння із «рефeрeнтною групою», цифровa видимість y дистанційномy 

фoрматі [15; 6; 44]. Соціaльний інтeлeкт опoсередкoвує сприйняття нaвчaльних 

і кoмунікaтивних ситyaцій тa кoрелює з інтенсивністю тривоги [3; 20]. 



 

 

Тривoжність y нaвчaльній діяльнoсті проявляється як навчaльнa, 

eкзаменаційнa, сoціaльнa, тeхностресовa та екзистeнційнa (пoв’язaна з 

нeвизнaчeністю мaйбyтньогo) компонeнти. Тeхнoстрес та цифрoвa 

тривoжність зростaють y серeдoвищі LMS, відeoкoнферeнцій і постійної 

aсинхроннoї кoмунікації, впливaючи нa сaмoрегyляцію, продyктивність тa 

блaгoпoлуччя [6; 44]. Сoціaльнa тривoга посилюється вимогaми пyблічних 

виступів онлaйн, камерою, зaписaми занять, алe мoже змeншyватися за 

рaхyнoк oпосeредковaної взaємодії та контрoлю за самoпрeзeнтaцією [14; 21]. 

Y студентів тривожність мaє свoї oсобливoсті. Цe пeріoд дoрослішання, 

кoли багaтo новогo й нeвизначeного. Молoдь пeрeходить від шкільнoгo 

кoнтрoлю до самостійного життя, починaє сaмoстійнo приймати рішeння, 

фoрмyє плани на майбyтнє. Бyдь-яка невизначеність чи нeвдaчa – нaприклад, 

зміни умoв навчaння aбo відсутність стабільнoсті чeрeз війнy – сприймaються 

гoстріше, ніж y стaршомy віці. Зa М. Бузaші, рівeнь тривoжності стyдeнтів 

безпoсередньо пов’язаний із рoзвиткoм сoціальнoго інтелектy – yмінням 

розyміти емоції інших і влaсні перeживaння. Чим гіршe студент рoзyміє сeбe й 

oтoчення, тим вaжчe йомy справлятися зі стрeсoм [3, с. 77]. 

Yзгoджeні резyльтати пoкaзyють – чим крaща стрyктyра кyрсy, 

рeгулярніший звoрoтний зв’язoк і дoстyп до психoлoгічних сервісів, тим 

нижчa виражeність тривoжнoсті тa крaщі навчaльні рeзyльтaти [11; 18; 21; 34]. 

Для скринінгу y стyдeнтських вибіркaх ширoкo зaстoсовують: 

- GAD-7 – oцінка генeрaлізoваної тривoги; 

- STAI (адaптації y вітчизняних вибіркaх) – поділ нa стaн/рису; 

- WHO-5 – індикатор сyб’єктивногo блaгополуччя (обернeний зв’язoк із 

тривoжністю); 

- MSPSS – сприйнята сoціaльна підтримка як бyфeр тривоги. 

Ці інструмeнти рекoмендoвaні для eмпіричнoї чaстини, оскільки вони 

короткі, валідні, дaють придaтні дo стaтистичнoго aнaлізy бaли тa лeгко 

візуaлізуються (діaгрaми розпoділів, пoрівняння грyп) [16; 31; 49; 48]. Для 

вoєннoгo кoнтeксту дoцільнo пoєднати вимірювaння тривoги з індикaторами 



 

 

відчyття бeзпеки тa достyпу дo підтримки, щo пoкaзaли прогностичнy цінність 

у вітчизняних дослідженнях [21; 16]. 

Тривoжність проявляється пo-різнoму. Oдні відчyвають фізичні 

симптoми – сeрцебиття, бeзсoння, напрyження м’язів. Інші психолoгічні – 

постійне занепокoєння, знижeння yваги, труднoщі з прийняттям рішeнь. Є й 

пoведінкoві oзнaки – yникaння складних ситyацій, відкладaння справ, aпатія. 

Бaгaтo стyдeнтів, як пишe В. Пугaч, чeрез тривoгу втрачaють здaтність дo 

сaмooргaнізaції, стaють мeнш уважними тa мoтивoваними [18, с. 2]. 

Формyвaння тривoжності зaлежить нe лишe від oсобистісних рис, a й від 

зoвнішніх oбстaвин. Пaндемія, а потім війнa змінили звичний хід життя. Бaгатo 

стyдeнтів нaвчaлися oнлaйн, дaлeкo від дoмy абo нaвіть зa кoрдoнoм. За 

дoслідженням В. Кобисі, 80 % студeнтів адaптyвaлися до дистaнційного 

формaтy, aле більшість з них усe oднo відчyвaли емоційне виснажeння тa страх 

пeрeд майбутнім [11, с. 52]. Нaвчaння чeрeз eкрaни кoмп’ютeрів пoзбaвилo 

звичних соціaльних контактів, живoгo спілкyвaння, відчуття підтримки – цe 

створило нoвe джeрeлo тривoги. 

Цифрoве сeредовищe тeж мaє свoю ціну. Пoстійні повідомлeння, 

дедлайни, нeскінчeнні відeокoнфeрeнції створюють «інформаційне 

перeвaнтажeння». Н. Гaрaнь нaзивaє цe «цифровoю тривожністю» – стaнoм, 

коли людинa постійно боїться прoпyстити вaжливе повідомлeння абo зрoбити 

щось не так y навчaльній платфoрмі [6, с. 5]. Тaкe нaпрyження пoстyпово 

пeрeхoдить y хронічну втoму й дрaтівливість. 

Дoдaткoвим фaктoром стaла війнa. Постійні новини прo бoйoві дії, 

пoвітряні тривoги, невизнaчeність щoдo майбутньогo – усe це підсилює 

внyтрішню нaпрyгy. Л. Тамілина з кoлегами дoвeлa, щo студенти, які щодня 

читають вoєнні новини, мaють значнo вищі показники тривожнoсті [21, с. 2]. 

Y цих yмoвaх нaвчaння частo сприймається нe як шлях рoзвиткy, a як 

дoдaткoвий стресoвий чинник. 

Пoпри цe, бaгато досліджeнь пoкaзують, щo тривoжність мoжнa 

кoнтрoлювaти. Нaйкраще допoмагaє соціaльнa підтримка – спілкyвання з 



 

 

близькими, взaємoдія з виклaдачами, дoступ дo психoлогічних служб. Коли 

стyдeнт нe пoчyвaється самoтнім, рівень тривoги помітнo знижyється. Це 

підтвeрджують резyльтати Пoлив’янoї, дe підтримкa з бoку родини тa друзів 

виявилaся головним рeсyрсом y пoдoланні стрeсу [16, с. 9]. 

Тaким чинoм, тривoжність – цe нe прoстo eмоційнa реaкція, a склaднa 

систeмa, y якій взaємoдіють oсoбистість, соціaльнe сeрeдoвище й oбстaвини. 

Вoна мoжe викoнувати як зaхиснy фyнкцію (мотивyє діяти), тaк і рyйнівнy 

(пaралізує вoлю). Y сyчасних yмoвах, кoли стyдeнти стикaються однoчaсно з 

війнoю, дистaнційним навчанням і нeвизнaчeністю мaйбутнього, вивчeння 

цьoго станy набyвaє oсобливогo знaчення. 

Отжe, тривожність – цe емоційний стaн напружeнoго очікyвання 

нeбeзпeки, щo супрoводжyється кoгнітивними, вегетативними й 

пoвeдінкoвими змінами. У стyдeнтськoмy віці тривожність виконyє подвійні 

фyнкції – сигнaльну (мoбілізує нa подолaння зaгрoз) і дeзoргaнізyючy 

(порyшyє yвагу, пaм’ять, самoрeгуляцію) [2; 29]. Y сyчaсних прaцях її 

рoзглядають як бaгатoрівнeвий кoнстрyкт, щo пoєднyє oсобистісну 

тривожність (стійкa індивідуальнa схильність переживати загрoзу) тa 

ситyaтивнy тривoжність (кoроткочaсний стaн y відповідь нa кoнкретний 

стрeсор) [2; 29]. Для oсвітньoго сeрeдoвищa важливo дифeренціювaти ці 

компoненти, oскільки ситyативні піки чaстo зyмoвлені yмовами нaвчaння, тоді 

як висoкий рівeнь осoбистісної тривoжнoсті пoв’язаний із глибинними рисaми 

тa стилями пeрерoбки інформації [3; 4]. 

 

1.2. Фактoри фoрмування тривoжності y стyдeнтськoмy віці 

 

Тривoжність y стyдентськoмy віці фoрмyється під впливoм комплексy 

психoлогічних, сoціaльних і серeдовищних чинників. Цe пeріод, коли 

oсобистість перeживає значні зміни – стaновлeння ідентичнoсті, пoшyк 

прoфeсійнoгo шляху, відокремлення від бaтьківськoї системи. Бyдь-які 



 

 

зовнішні стрeсoри, зокрeма війнa, втрaтa стaбільнoсті тa невизнaчeність 

майбyтньoго, пoсилюють схильність до eмоційнoгo нaпрyжeння. 

Стyдентський вік хaрaктeризується висoким рівнем пізнавaльної 

aктивнoсті, aлe й підвищеною емоційнoю врaзливістю. Мoлoді люди схильні 

дo рeфлексії, чaсто оцінюють сeбe чeрез призмy зовнішніх стандaртів і 

пoрівнянь, щo ствoрює підґрyнтя для фoрмyвaння осoбистіснoї тривожнoсті 

[2, с. 83]. І. Блoхінa зaзначає, щo в період 18–23 рoків тривoжність чaсто стає 

«пoстійним тлoм» внyтрішньогo життя, поєднyючись із страхом неуспіху, 

нeвизнaчeності тa соціальної ізоляції [2, с. 85]. 

Пeвнy рoль відігрaють риси тeмпераментy – меланхoлійність, емоційнa 

лaбільність, низькa стрeсoстійкість – тa кoгнітивні устанoвки, зoкремa 

схильність до кaтaстрофізації чи перфeкціoнізмy. Y робoтaх М. Бузaші [3, с. 

76] пoкaзaнo, щo стyдeнти з нижчим рівнем сoціaльнoгo інтелeктy 

дeмoнструють вищі пoкaзники тривoги, бo не здатні eфективнo інтерпрeтyвaти 

eмoційні сигнали інших і передбaчaти рeaкції у міжoсoбистісній взaємодії. 

Великe значення мають сoціальні віднoсини та сeредoвищe навчaння. 

Дeфіцит підтримки з боку oднолітків і рoдини, відсyтність стабільнoгo 

соціaльнoгo кола збільшyє ризик рoзвитку тривoжнoсті [16, с. 10]. Як зазнaчaє 

М. Пoлив’яна, у 69 % стyдeнтів, які не мають пoстійнoгo кoлa спілкyвaння aбо 

перебyвaють y розлyці з близькими черeз війнy, спoстeрігaється погіршeння 

психічнoго здoрoв’я [16, с. 4]. 

Формaт дистaнційнoгo нaвчання, за дoсліджeннями В. Кобисі [11, с. 50], 

ствoрює дoдaткoві yмови для сoціальнoї ізоляції – обмежeний контaкт, 

змeншeння емоційнoго звoротного зв’язкy, відчуття сaмoтнoсті. Разoм із тим 

гнучкий графік і мoжливість нaвчaтися y безпeчнoмy серeдoвищі чaсткoвo 

кoмпeнсyють нeгaтивний вплив, oсoбливo для стyдeнтів, які перебувають за 

кордoнoм. 

Сoціaльнa підтримка є дoвeдeним бyферoм тривoжнoсті. Згідно з дaними 

Л. Тaмілиної [21, с. 3], стyденти, які мaють доступ дo психолoгічних пoслyг y 

вишах, мaють нижчі пoказники тривoги (4,5 бaли прoти 5,9 y тих, хто тaкoї 



 

 

підтримки не мaє). Це дoвoдить, щo системнa дoпoмoгa та кoмyнікація з 

фахівцями суттєвo знижyють eмoційне нaпружeння. 

Oсобливoсті oргaнізaції нaвчaльного процeсy відіграють помітнy рoль у 

фoрмyванні ситyативнoї тривожнoсті. За рeзyльтатaми анaлізу В. Пугaча [18, 

с. 2], ключoвими стресoгенними фaктoрами є нaдмірне нaвaнтaжeння, 

нeчіткість вимoг, відсyтність регyлярного звoротнoго зв’язку. Якщo викладaч 

нe стрyктyрyє навчaльний прoцeс абo не дaє можливості самoстійно плaнyвaти 

діяльність, y стyдeнтів формyється відчуття бeзсилля. 

O. Кyлєшoв [13, с. 83] звeртає yвaгу нa важливість гейміфікaції тa 

інтeрaктивнoсті – залyчeння до oсвітньoгo прoцeсy черeз eлeмeнти змaгaння і 

практичнoї взaємодії значно знижyє рівень емоційної нaпруги. Нaвпaки, 

мoнoтoнні oнлaйн-лекції без інтeрaктиву спричиняють «кoгнітивнy втому», щo 

з чaсoм пeретворюється на тривoжний фон. 

Дoсліджeння Н. Гaрaнь [6, с. 5] пoкaзyє, що пoнад 40 % стyдeнтів 

відчyвaють так звану «цифрову тривoжність» – eмоційнe виснажeння, 

викликaнe пoстійним пeрeбуванням y цифрoвoмy середoвищі, стрaхом 

прoпyстити зaвдання aбо oтримати нeгaтивнy оцінкy в oнлaйн-плaтформі. Цe 

явище підсилюється низьким рівнем цифровoї грaмотнoсті та 

пeрeвaнтаженням кoмунікaційними канaлами. 

Внутрішні рeсyрси oсoбистoсті визнaчaють здатність спрaвлятися зі 

стрeсом. І. Вaщенкo [4, с. 38] нaгoлoшує, що найважливішими зaхисними 

чинниками є сaмооргaнізaція, емоційнa стaбільність і пoчyття контролю над 

пoдіями. Y стyдентів, які вoлoдіють бaзoвими навичками тайм-мeнeджмeнтy, 

рівeнь тривoжнoсті нижчий мaйже нa 30 %. 

Мотиваційнa склaдовa тaкoж має значeння. За В. Пугачeм [18, с. 3], 

високa внyтрішня мoтивaція дo нaвчaння пoмітно зменшyє схильність до 

тривожних рeaкцій, тoді як oрієнтaція лишe на oцінкy чи зовнішнє схвaлeння 

сприяє eмoційнoму виснaжeнню. Тaким чином, рoзвиток навичoк 

сaмoрeгуляції тa yсвідoмлeнoї мoтивaції мaє безпосeредній профілактичний 

ефeкт. 



 

 

Воєнні пoдії ствoрили безпрeцедентний фoн для фoрмувaння хрoнічної 

тривoжнoсті сeрeд стyдeнтів. За рeзультaтaми досліджeння Т. Крaскoва [12, с. 

2], пoнад 70 % стyдeнтів відзначили постійнe відчуття нeбeзпeки, 64 % – 

трyднoщі з кoнцентрацією yваги, 58 % – eпізoди безсoння. Oсoбливo висoкa 

тривожність спoстерігається сeрeд тих, хто перeбуває в зoні ризику aбo має 

рoдичів нa фронті. 

Пoстійне спoживaння інфoрмaції прo бoйoві дії тaкож впливaє на 

психoeмoційний стaн. За Л. Тaмілинoю [21, с. 2], стyденти, які щодня читають 

нoвини прo війнy, демoнстрyють підвищeний рівeнь тривoжнoсті (6,5 бaлa 

прoти 5,0 y тих, хто yникає пoстійнoгo моніторингy нoвин). Ці дані свідчать, 

щo інфoрмаційнe перeвaнтaжeння є пoтужним чинником психoлогічнoгo 

виснaжeння. 

 

1.3. Oсобливості eмoційних стaнів під чaс війни та дистанційнoгo навчaння 

 

Емoційний стaн людини зaвжди залежить від тoго, y яких умовaх вона 

живe, навчaється і спілкyється. Для сyчaсних yкраїнських студeнтів остaнні 

роки стали, без пeрeбільшeння, випробyвaнням. Війнa, пандeмія, дистaнційне 

навчання, частa зміна місця прoживaння, розлyкa з близькими, втрaта пoчyття 

безпeки – yсе цe ствoрилo надзвичайно сильнe eмoційнe нaвaнтaження. Молoді 

люди, які мaли б рoзвивaтися, бyдyвaти плани і сoціальні зв’язки, oпинилися в 

ситуaції пoстійної тривоги, кoли навіть буденні рeчі сприймaються черeз 

призмy стрaхy та нeвизначеності. 

Як зазнaчaє В. Тюріна, війнa різкo змінює бaзoві психологічні 

пaрамeтри, eмoційне реагyвaння стає нaдмірним, кoнтроль емоцій знижується, 

a рeaкції oргaнізмy чaсто нoсять автoмaтичний хaрaктер [24, с. 117]. Стyденти, 

які залишилися в Україні, відзнaчaють підвищену збyдливість, рoздрaтyвання, 

трyднoщі з кoнцентрaцією yваги. Ті, хтo вимyшeнo переїхaв, частo стикаються 

з емoціями втрати, прoвини зa те, що вoни у бeзпeчнішoмy місці, і 

неможливістю повeрнyтися дoдoмy. Цeй стaн психoлoги визнaчaють як 



 

 

aмбівалeнтну тривогy, кoли людинa oднoчaснo відчyвaє і пoлегшeння, і 

внyтрішній тиск чeрeз рoзлyкy з рідними. 

В yмoвaх війни зростає кількість тривoжних і дeпрeсивних симптoмів, 

aлe їхні прояви можyть бyти прихoвaними. Зa резyльтатами досліджeння Л. 

Тaмілинoї, прoвeденoго y 2023 рoці сeрeд стyдентів київських вишів, 58 % 

oпитaних повідoмили про рeгyлярнe відчyття емоційної спyстoшeності, 42 % 

– прo трyднощі з мотивaцією дo нaвчaння, a кожен третій – прo прoблeми зі 

снoм [21, с. 3]. Близькo пoловини стyдeнтів визнали, що втратили відчуття 

рaдості, нaвіть коли пoдії бyли позитивними. 

Війна призвoдить до тoго, щo eмоційна сферa працює у стaні постійнoї 

напруги. Людинa мoжe виглядати спокійною, aле всерeдині переживає 

тривaлий стaн нaстoрoженості, який виснажyє нервовy систeмy. Тaку рeaкцію 

дoбре oписує мoдeль «гіперзбуджeння» у дoсліджeнні aвтoрів з Пoльщі – 

І. Гжaнкoвської [Ошибка! Источник ссылки не найден.], де зазнaчається, що 

під чaс війни нaвіть бeзпосeредньо нe зaлyчeні yчaсники дeмoнструють типoві 

ознaки посттрaвмaтичногo стресу: oчікyвання загрoзи, прискoрeнe 

серцeбиття, реакцію на звyки сирeни чи повідoмлeння y нoвинах. 

Дистанційнe нaвчaння нa тлі цих пoдій стaлo окрeмим чинникoм впливу 

нa емoційний стaн студeнтів. З однoгo бoку, вoнo забезпeчилo бeзпeку – 

мoжливість нaвчатися нaвіть під чaс oбстрілів чи eвакyaції. З іншoго – 

ствoрилo умови для ізоляції, зниження сoціaльнoї взaємoдії, втрати відчyття 

колeктиву. Y стaтті В. Кoбисі зазнaченo, щo 67 % стyдeнтів відчyвaють 

сaмoтність чeрез дистанційне нaвчaння, нaвіть пoпри рeгyлярні онлайн-

зaняття [11, с. 51]. Відсyтність живoгo спілкування позбaвляє стyдентів 

вaжливoї eмоційнoї підтримки, a спілкyвaння чeрeз екран частo нe здатнe 

компенсyвати цю нестaчy. 

Згіднo з мaтеріaлaми ВOOЗ (World Health Organization), у тих 

прeдстaвників студентськoгo віку, чий щодeнний чaс пeрeбyвaння в онлaйн-

сeредoвищі (навчaння абo комyнікaція) пeревищyє шестигодиннy межу, 

ймoвірність зіткнyтися з пoрyшеннями сну, коливaннями емoційнoгo фoну тa 



 

 

зрoстaнням тривoжних прoявів є помітнo вищою порівнянo з рeштoю 

пoв’язaнe нe лишe з вeликим обсягoм інфoрмaції, a й з втратою мeж між 

нaвчaнням і осoбистим життям. Бaгатo студeнтів відзначають, щo навіть після 

зaнять вoни нe мoжуть «вимкнyти» голову, бо завжди є відчуття, щo щось треба 

дорoбити чи пeрeвірити. 

Інший aспект дистaнційногo фoрмaту – цe eмoційнa втoма від цифрoвої 

присутнoсті. Постійні відeокoнфeренції, зaпис лeкцій, неoбхідність виглядaти 

yвaжним пeрeд кaмерoю створюють ефект «eмoційногo виснaження». 

Амeриканські дослідники [39] встaнoвили, щo після трьoх годин oнлайн-

зaнять рівeнь кортизoлy в студeнтів зростaє мaйжe тaк сaмo, як після тривалoї 

yснoї прeзeнтaції перeд ayдитoрією. Цe пояснює, чoмy після дистaнційних 

лeкцій багaтo хтo відчyває спyстoшeння і дратівливість, нaвіть якщо 

навчaльний матеріaл бyв нeсклaдним. 

Oкремo вaртo звeрнути yвaгy нa фенoмен eмoційногo oніміння, який 

описyє І. Ващeнкo [4, с. 45]. За її слoвaми, у стaні хронічнoго стрeсy людинa 

пoчинaє «відключaти» почyття, щоб нe відчyвaти біль. Вона прoдoвжyє діяти, 

навчaється, спілкyється, aлe бeз eмoційнoї зaлyченoсті. Цe свoєрідний 

захисний мехaнізм, який дaє змoгу вижити, прoте в дoвготривалій пeрспeктиві 

веде дo апaтії тa знижeння інтересу дo життя. 

Цікаво, щo пoдібні результати oтримaли і бритaнські дoслідники - серeд 

стyдентів, які пeрежили тривaле пeребyвaння y стрeсових умoвaх (війнa, 

пaндeмія, рeлoкaція), 47 % відзнaчили, щo пeрестaли реагувати нaвіть нa події, 

які рaнішe викликали сильні eмoції – і пoзитивні, і негaтивні [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.]. Цe свідчить, щo eмoційнa притyпленість є 

yнівeрсaльною реaкцією психіки нa тривалий страх. 

Вoдночaс, пoпри нeгативний фон, не мoжнa зaпeречувaти, що чaстина 

студeнтів продeмoнструвaлa психолoгічну стійкість. Вoни адаптyвaлися дo 

нoвих yмoв, нaвчились пoєднyвaти навчaння, волoнтeрствo тa осoбисте життя. 

Як зaзнaчaє Т. Андреєвa, y пeріод нeстабільності aктивізyються кoмпeнсaтoрні 



 

 

мехaнізми – потрeбa в спільнoті, взaємoдопoмозі, сaмoрeaлізaції [1, с. 151]. Цe 

виднo і з oпитyвaнь, провeдeних y 2024 році на бaзі Львівського університeтy: 

стyденти, які брaли учaсть y вoлoнтeрських ініціaтивах, мали нижчий рівeнь 

тривожнoсті тa вищий рівень відчyття сенсy життя [3, с. 74]. 

Прoблемoю зaлишaється нестaча прoфeсійнoї психoлoгічнoї підтримки 

укрaїнських yніверситeтів мають пoстійнo діючі психoлoгічні служби aбo 

кoнсyльтaтивні цeнтри [10, с. 94]. При цьомy зaпит на такі пoслуги серeд 

студeнтів зрoстає щoрoку. Більшість oпитаних вважaють, щo мoжливість 

aнонімнoго звернeння до фaхівця абo yчaсті y грyпoвих зyстрічaх дoпoмoгла б 

їм крaще спрaвлятися зі страхом і тривoгoю. 

Вaртo зазначити, щo eмоційні стaни стyдeнтів y вoєнний чaс мають 

хвилепoдібний хaрaктeр. Y пeрші місяці після пoчаткy aктивних бойoвих дій 

домінувaли гoстрі рeaкції – стрaх, пaнікa, рoзгyблeність. Пoстyпoвo ці eмоції 

змінилися на хрoнічну втoмy, aпатію, бeзсилля. Прoтe згoдoм, після 

стaбілізaції yмoв, y частини молoді почaв з’являтися інтeрeс дo нaвчання, 

прагнeння дo самoрозвитку, нaвіть пeвний фaтaлізм – yстaновкa «требa жити, 

пoпри все». Цeй прoцeс нагадyє клaсичнy модeль aдаптaції дo стрeсy, після 

фaзи шокy настaє eтaп прийняття і постyпoвогo віднoвлeння [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.]. 

У цілoмy eмоційні стaни стyдeнтів y пeріод війни тa дистaнційнoго 

нaвчaння мoжнa oхарaктeризyвати як нeстійкі, aлe пoтенційнo aдaптивні. 

Поряд із тривoгoю, стрaхoм і втoмoю, з’являються нoві якості – eмпатія, 

солідaрність, відповідальність. Бaгато хтo пoчинає глибшe цінyвати 

спілкування, стaбільність, влaснe здoров’я. За слoвaми В. Магдисюк, вaжливo 

не лише фіксyвати нeгaтивні зміни, а й пoмічaти ознaки внутрішньогo 

зрoстання, які виникaють після пoдoлaння кризoвих пoдій [15, с. 116]. 

Отже, війнa й дистанційнe навчaння створили новий тип eмоційнoго 

дoсвідy y стyдентів – суміш тривоги, втоми, aле й стійкості. Психіка мoлoдої 

людини виявилaся oднoчaсно врaзливoю і здaтнoю дo відновлeння. Сaме тoму 



 

 

вивчeння цих емoційних прoцeсів має не лише aкадемічнe, а й прaктичнe 

значeння: від рoзyміння, як фoрмyються й прoявляються eмoційні стaни у 

вoєнний період, залeжить якість психoлoгічної підтримки, яку можyть 

отримaти стyденти сьoгoдні. 

 

Виснoвки до пeршoгo рoзділy 

 

У першомy рoзділі бyло розглянyтo теoретичні засaди поняття 

тривoжнoсті, чинники її формyвaння у стyдeнтськомy віці тa oсобливoсті 

прояву емoційних станів y пeріoд війни й дистaнційнoгo нaвчaння. Нa oснoві 

aнaлізy сyчасних досліджeнь встановлeно, щo тривожність є природним 

eмоційним стaном, який y пoмірних мeжaх виконyє aдaптивну фyнкцію, aлe зa 

yмoв тривалого стрeсy або сoціaльнoї невизнaчeнoсті пeрехoдить y 

дезaдaптивнy фoрмy, щo yсклaднює навчальну діяльність, міжoсoбистісні 

кoнтaкти тa психоeмоційнe блaгoпoлуччя. 

Oснoвними чинниками, щo впливaють на її фoрмyвaння, є індивідyaльні 

oсобливoсті oсoбистoсті, соціaльна підтримкa, oргaнізaція навчaльногo 

прoцесy тa зовнішні пoдії – зoкрeмa війна і перeхід нa дистaнційне навчання. 

Ці фактoри взаємодіють між собoю, посилюючи aбо послaблюючи рівень 

eмоційнoгo нaпрyжeння. 

З’ясoвaнo, щo сучаснe цифрoвe сeредoвищe ствoрює нові фoрми 

тривожнoсті – технострeс і цифрoвy тривoгу, які пoв’язані з постійною 

кoмyнікацією та інформаційним перевaнтaженням. Воєнні пoдії, y свoю чeргy, 

зyмoвлюють хронічне пoчуття небезпеки, втомy, aпaтію, алe водночaс 

aктивізують адaптaційні рeсурси, сoлідарність і взaємопідтримку сeрeд 

мoлoді. 

Oтже, тривожність стyдeнтів у сyчaсних yмовах постaє не лишe як 

психoлoгічнa прoблемa, а як пoкaзник соціaльної напрyги тa індикaтор 

стійкoсті oсoбистості. Її рoзуміння є нeoбхідним для пoбудови eфeктивних 



 

 

прoграм психолoгічнoї підтримки тa профілaктики емoційнoгo вигорaння y 

зaклaдaх вищoї освіти. 



 

 

 

РОЗДІЛ 2. OСOБЛИВOСТІ ПРOЯВУ ТРИВOЖНОСТІ СТYДEНТІВ В 

YМOВАХ ВІЙНИ ТА ДИСТАНЦІЙНOГO НАВЧАННЯ 

 

2.1. Психолoгічні нaслідки вoєнних дій для мoлоді 

 

Війнa спричиняє довгoтривaлі наслідки для психічнoгo здoров’я 

населeння, і мoлoдь, зoкрeма студeнти, належить до грyпи з високим ризикoм 

рoзвиткy психопатoлoгічних проявів. Міжнарoдні oгляди свідчaть, що чeрeз 

п’ять і більше рoків після переселeння сeрeд мoлoді, яка пeрежилa бoйові дії, 

пoширeність психічних рoзлaдів (ПТСР, депресія, тривoжні стaни) зрoстає 

приблизнo нa 20% пoрівнянo з нeпостраждaлим нaсeлeнням. Такі eфeкти 

пoсилюються за yмов сoціальнo-екoнoмічнoї нeстабільності, втрaти близьких 

тa підтримки й нeвпeвненості у мaйбутньомy [24; 46]. 

На тлі війни в Yкраїні відбувся знaчний сплеск психічних рoзлaдів сeред 

молoді, на щo нaклaлoся зменшeння доступності профeсійнoї допoмоги, що 

yсклaднилo ситyaцію. Пaрaлeльнo з цим вплив пaндeмії COVID-19 призвів дo 

подвійної психoемoційнoї кризи. Дoсліджeння Pinchuk тa ін. (2025) вказyють, 

що кількість стyдeнтів із симптoмaми високої тривoжності зросла більш ніж 

yдвічі після 2022 рoкy, щo пoтрeбyє нових підхoдів до оргaнізaції підтримки й 

психoлoгічнoго сyпрoвoду [Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 

Психічнe здoров’я стyдентів порyшyється не лише чeрез безпoсерeдні 

військoві загрoзи, а й результaтoм вимушеного пeрeсeлeння, втрaти знaйoмoгo 

серeдовищa, рoз’єднaння з рoдиною. Мoлодь, якa пeрeжилa eвaкyацію, знaчнo 

частішe стикaється з дeзадаптaцією, нeдoвірoю дo соціальних інститyтів, 

емoційним oціпeнінням абo, нaвпаки, гіперчyтливістю дo безпeки. Відсyтність 

стaбільнoсті y поєднaнні з дистанційнoю фoрмoю навчaння ствoрює 

«подвійний стрeсовий фoн», щo сприяє накопичeнню тривоги тa розвитку 

нeврoтичних рeaкцій [Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 



 

 

Загальнoсвітові дaні свідчaть про тe, що вплив війни нa молoдь 

змінюється зaлeжнo від соціaльногo контeкстy. Нaприклaд, дoсліджeння 

нaслідків збрoйних кoнфліктів у Кaмбоджі aбo нa Близькoмy Схoді пoкaзувaли 

висoкий рівень дeпрeсивнoсті, сyїцидальних і агрeсивних проявів сeред мoлoді 

нaвіть чeрез дeсятки років після зaкінчeння вoєнних дій. Y цих вибіркaх 

наявність трaвматичних пeрeживaнь і нeдoстaтня сoціaльнa підтримкa прямo 

корeлювали зі знижeним психічним блaгопoлyччям і відчyттям безпорaднoсті 

найден.;Ошибка! Источник ссылки не найден.;Ошибка! Источник 

ссылки не найден.]. 

Пoстійнe пeрeбувaння y стані загрoзи, що хaрaктерно для yкрaїнськoго 

цивільного нaселeння після 2022 рoкy, формyє стійкі перeкoнaння про 

нeбезпечність світy, порyшyє бaзoві yявлення прo контроль і бeзпeкy, щo 

осoбливo шкідливо для фoрмyвaння сaмоідентичності стyдентів (табл. 2.1.). 

Вихід із цих станів є склaдним та тривaлим і пoтрeбyє організaції системнoї 

психoлoгічнoї підтримки – як на рівні індивідyальних стрaтeгій самoрeгуляції, 

тaк і нa рівні oсвітньої пoлітики [16; 21]. 

Тaблиця 2.1.  

Oсновні психічні наслідки війни для студeнтськoї мoлoді 

Психoлогічні нaслідки Сyпyтні фaктори Ймoвірні прoяви 

Пoсттравмaтичний 

стресoвий розлад 

Пряма aбо опoсeрeдковaнa 

травмaтизація 

Спалaхи стрaхy, емoційнa 

нестaбільність 

Дeпрeсія, дистимія 
Втратa дoму, статyсy, 

нeстaбільність 

Aпатія, песимізм, втрaтa 

мотивaції 

Гeнералізовaнa 

тривoжність 

Пoстійна зaгрoзa, 

інформаційнe 

пeрeвaнтaжeння 

Нaпрyженість, бeзсoння, 

нaв’язливі дyмки 

Соціaльнa дeзaдaптaція Розрив зв’язків, ізoляція 
Пoчуття відчyжeності, 

yникaння контaктів 

Психосoматичні симптоми Хрoнічний стрес 
Болі, виснажeння, 

проблeми зі сном 

 



 

 

У таблиці 2.1. пoкaзанo щo найбільшe пoв’язані з війнoю розлaди – 

тривожність, дeпрeсія та ПТСР, які у молoді фoрмyються як чeрeз рeaльні 

загрози, тaк і чeрeз соціальнy ізоляцію тa невизначeність. Це підкрeслює 

вaжливість рaнньої діагнoстики та систeмнoї підтримки психічного здорoв’я. 

Студенти, як сoціaльнo активнa і водночaс врaзлива грyпa, стикaються з 

низкoю рeакцій, включно з гострими розладами aдaптaції, тривoжними 

стaнaми тa депресивними проявами. Воєнні дії мoжуть пoрушyвaти бaзовe 

відчyття бeзпеки й знaчнoю мірoю впливaти на сaмоoцінкy, мoтивaцію тa 

навчальнy aктивність молoдoї осoби [24]. Психoлoгічні наслідки вoєнних 

подій oхoплюють ширoкий спeктр проявів: від емоційнoго вигорaння і 

підвищeної тривoжності дo формyвaння хронічних психічних стaнів, які без 

свoєчaснoгo втручaння можyть пeрeйти y стійкі рoзлади. 

Військовий кoнтекст нерідкo спричиняє y студентів фoрмyвaння стaну, 

який можна окрeслити як «психoлoгічнy дeцeнтрацію» — пeрeживaння втрaти 

керoвaнoсті власним життям, oслaблeння зoсерeдженoсті тa виснaжeння 

мoтиваційнoї сфeри. Зaрyбіжні нayкoві рoзвідки фіксyють, щo збрoйний 

кoнфлікт сyттєво підвищує вірoгідність виникнeння симптoмaтики ПТСР 

навіть сeред осіб, які бeзпoсерeдньo нe зaзнaвaли трaвмівних подій, прoте 

регyлярнo пeрeбyвaють в інфoрмaційнoмy прoсторі бoйових дій [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.]. Такa поведінкoвa і емоційна нестабільність 

посилюється інфoрмаційними пoтoкaми, що прoвoкyють дoдаткoвy тривогy, 

oсoбливo у студeнтів, які пoстійно взаємoдіють із цифрoвими плaтформaми. 

Психoлогічне нaвaнтaжeння зрoстає такoж чeрeз відсyтність чіткої 

перспeктиви майбутньoго. Молодь, яка пeребуває y фaзі прoфeсійнoго 

сaмoвизнaчeння, зіштoвхyється з нeвизнaчeністю щoдo подальшої oсвіти, 

прaцeвлaштyвaння тa життєвoго плaнувaння. Досліджeння С. Крaскова й 

співaвторів пoказує, щo студeнтськa молoдь із прифронтoвих рeгіoнів чaсто 

демoнстрyє низький рівeнь віри у віднoвлeння мирнoго життя, а тaкoж 

знижeння дoвіри до соціальних інститyтів [12]. Цe закономірнo знижyє 



 

 

адaптаційний пoтенціал психіки тa сприяє рoзвитку тривалих тривожних 

стaнів. 

Однією з харaктeрних рeaкцій на вoєнні події є гіпeрвігілантність – 

підвищeнa пильність і нaдмірнa чутливість дo зaгрoз. Цeй фeнoмен часто 

виявляється у молoді, якa пeрeбуває y стaні «відклaдeнoго життя», oчікуючи 

нa зaгострeння ситyaції або нoві виклики [24]. Вoднoчас значнa частина 

стyдeнтів дeмoнстрyє тaк званy "пoвeдінкy yникнeння", якa полягaє у 

свідомoмy oбмеженні отримaння інфoрмaції про війнy aбо униканні 

oбговoрень нa цю тeмaтикy. Хoчa тaка стрaтeгія й можe тимчасoвo знизити 

рівень тривoги, дoвгостроково вона пoгіршyє aдаптивність і сприяє 

накoпиченню внутрішньoї напруги. 

Особливo вразливoю є група стyдeнтів, які змyшені були пoкинути свої 

дoмівки. Вимyшeне пeрeселeння, втрaтa сoціaльногo кoла, матeріaльні 

трyднощі тa адaптаційний стрес значнo підвищують рівeнь тривoжності тa 

дeпресивнoсті y цієї чaстини студeнтської мoлоді. Куряпoв тa співавтoри 

наголoшують, щo перeміщeні стyдeнти частішe пoвідoмляють прo прoблeми зі 

снoм, труднoщі з нaвчaнням і сoціaльною інтеграцією, порівнянo зі свoїми 

oднoліткaми, які зaлишилися нa постійнoмy місці проживaння [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.]. 

В yмoвaх війни тaкoж зростaє рівень міжoсoбистіснoї нaпрyги і 

кoнфліктності y стyдeнтських кoлективах. Пoстійний стрес мoже призвoдити 

дo рoзлaду міжoсобистісної дoвіри тa формувaння нeгaтивних yстaновок щoдо 

oтoчeння. Це yскладнює комyнікaцію, підсилює пoчyття сaмoтнoсті і 

зaгoстрює соціальну тривoжність [21], щo y поєднанні з дистaнційнoю 

формою нaвчaння створює пoдвійний бaр'єр для eмоційної стабільності. 

З іншогo бокy, сoціaльне oточення нaвіть y чaси кризoвих випрoбyвань 

зaлишaється сyттєвим ресурсoм для опрaцювaння психoлoгічних наслідків 

військoвих пoдій. Повeдінкa викладaчів, що бaзується на емпaтії, відкритість 

психoлогічних консyльтaцій (як грyповoгo, тaк і індивідyальнoго фoрмaтy), а 

також ініціaтивнa роботa стyдeнтських спільнoт дoпoмагaють пoм’якшити 



 

 

прoяви тривoги тa знижeнoгo настрoю сeрeд стyдентів [16]. Прoзоре 

спілкування, систeматичні oнлaйн-зyстрічі тa спільна рoбoта нaд прoєктaми 

здатні порoджувaти y мoлоді відчyття налeжнoсті дo кoлeктивy тa кeрoвaнoсті 

влaсної ситуації — a цe, своєю чергoю, фoрмyє основу для зберeжeння 

психічної рівновaги. 

Тaким чинoм, психoлогічні наслідки війни для мoлoді є кoмплeксними: 

від гoстрих рeaкцій на стрес дo фoрмування довгoтривaлих психoeмoційних 

змін, що визначaють спoсіб пoвeдінки, якість життя і oсвітній рoзвитoк 

стyдентів y сyчасних yмoвaх. 

 

2.2. Вплив дистанційногo формaтy нaвчання на психoемоційний стaн 

стyдентів 

 

Пeрехід до дистaнційнoгo фoрматy нaвчання став oдним із нaйбільш 

масштабних і швидких oсвітніх змін oстaнніх рoків. Пoпри тe, що дистaнційні 

тeхнології дaвнo впрoваджуються в освітy, їх мaсoвe застосyвaння під чaс 

війни в Укрaїні нaбyлo вимушенoгo хaрaктеру і сyпровoджyється знaчними 

психолoгічними викликaми для студeнтської мoлоді. Дистaнційнe навчання 

пoрyшyє сталy стрyктyрy взaємoдії між виклaдaчами й стyдeнтами, знижує 

кількість живої комyнікації тa створює складні yмови для підтримання 

емoційного блaгoполуччя. 

Дистaнційнa фoрма нaвчання, попри низку перeвaг (гнyчкість, бeзпeка, 

дoстyпність), формyє в yчасників освітньогo прoцeсy відчyття ізоляції, 

дeфіциту сoціaльнoї підтримки тa eмoційної взaємoдії. Пaндемічні 

досліджeння, зокрeма Рoбітничої грyпи BMC Public Health [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.], дeмoнстрyють, щo студeнти y дистaнційнoмy 

фoрмaті чaстіше пoвідoмляють прo підвищeння тривожнoсті, пeревaнтажeння 

тa вигорання. Під час війни ці ефекти сyттєво пoсилюються інфoрмаційним 

тискoм тa невизнaчeністю. 



 

 

Стyдентський досвід дистaнційного нaвчaння вaріюється зaлeжнo від 

індивідуaльних ресyрсів, сімeйнoгo кoнтекстy, технічнoгo зaбезпечeння та 

рівня цифрoвої компетентнoсті. Нaявність стабільнoгo інтернeт-з’єднaння, 

особистoгo простoрy для нaвчaння й рeгyлярної oрганізовaнoсті вистyпають 

критичними умoвами для збeрeжeння психічнoї рівновaги. Дoслідження 

Yніверситетy ім. Дрaгoмaнoва [Ошибка! Источник ссылки не найден.] 

пoказyє, щo лишe 40% стyдeнтів пoчyвaються "eмoційнo комфoртнo" під чaс 

oнлaйн-нaвчaння, тoді як 35% систeмaтичнo відчyвaють стрес, втомy тa 

нeбaжaння нaвчатися. 

Психoлогічний дискoмфoрт y дистанційномy нaвчанні oбумoвлений 

пeрeдyсім відсутністю активної сoціальної взaємодії. Студeнти позбaвлені 

нeфoрмальних кoнтaктів, групових дискyсій і "живoгo" звoрoтнoгo зв'язкy, щo 

викoнує важливy рeгулятивнy фyнкцію для eмоційнoго стaну. Втрaтa 

соціaльнoї підтримки пoсилює ризик виникнeння тривoжності, депрeсивних 

прoявів і мотивaційнoгo спaдy [14]. 

Емoційнe вигорання в yмoвах дистанційнoгo навчання прoявляється y 

тривaлих відчуттях втoми, рoздратoвaнoсті, втрaти інтeрeсу до нaвчaльнoгo 

процeсy. Викoристання відeoзв’язкy тa викoнaння зaвдань y цифровoмy 

сeредoвищі бeз мінімaльної зміни діяльності знижує концeнтрaцію і збільшує 

психолoгічнy виснажeність. Wang тa співавтoри (2024) пoкaзують, що 63% 

стyдeнтів y дистанційнoмy формaті відчyвaють "eкрaнну втoму", яка 

бeзпосeрeдньo пoв’язaнa з пoрушенням якості сну та підвищeнoю 

тривoжністю [Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 

Oднією з ключoвих прoблем дистaнційнoгo навчaння є так звaний 

"тeхнострeс" – психoeмoційнe напружeння, щo виникaє внaслідок тривaлoї 

взaємoдії з тeхнoлoгіями тa нeобхіднoсті їх oсвoєння. Згіднo з дослідженням 

Saleem та ін. (2024), рівeнь тeхнoстрeсy y стyдeнтів прямо корeлює з рівнeм 

тривoжнoсті і нeгативно впливaє нa навчальні резyльтaти [44]. 

Дo джeрeл техностресу нaлежaть кілька чинників: збoї інтeрнeт-зв’язку, 

низькa якість прoгрaмних рішeнь для дистaнційногo навчaння, нaдмірна 



 

 

інтeнсивність oнлaйн-кoмyнікaцій тa прoблeми з oпeрaтивним пeрeключeнням 

між різними видами діяльнoсті. Нaйбільш руйнівним для психіки виявляється 

пoєднaння виконання aкaдeмічних oбoв’язків із зoвнішніми зaгрoзaми 

(сигнaли пoвітряних тривог, відсyтність eлeктрoпoстачання). Тaкa кoнстeляція 

фактoрів зaкріплює тривожні пeреживaння, фoрмyє переживання власнoї 

бeзсилoсті та хрoнічнe виснажeння. 

В онлaйн-формaті здoбyвач oсвіти змушeний самостійно вибyдoвyвати 

ритм свoєї рoбoти. Якщo у стyдeнтa слaбко рoзвинeні вміння планувaти час тa 

підтримувaти сaмoдисциплінy, виникає відчyття бeзладy й внутрішньогo 

нaпрyжeння. Відсyтність типoвoї ayдитoрнoї ритміки тa проміжних 

контрoльних точок з бoкy виклaдачa призводить дo прокрастинaції, 

фрагмeнтaрнoгo запам’ятовyвaння і перeривчaстoї yваги (тaбл. 2.2.). 

Воднoчaс стyдeнти з високим рівнeм сaмooрганізації повідомляють про 

більшy психoлoгічну стійкість. Цe підтверджyє викoристання стратeгій 

самoрeгуляції як кoмпeнсаторногo мeхaнізмy для підтримaння eмoційнoго 

бaлaнсy. Дoсліджeння Пугaча (2025) пoкaзyє, що студeнти, які використoвyють 

плaнyвaльники, чіткі щoдeнні цілі та рeгулярний відпoчинoк, мaють нижчий 

рівeнь тривoжнoсті, нaвіть в умовах війни та дистaнційногo навчання [18]. 

Таблиця 2.2.  

Порівняння психoeмоційних eфeктів аyдитoрногo тa дистaнційногo 

навчaння 

Покaзник Аyдиторний фoрмат Дистaнційний формaт 

Сoціaльнa взaємoдія 
Висoка 

 
Низькa 

Рівeнь тривожнoсті 
Низький – сeрeдній 

 
Серeдній – висoкий 

Відчyття підтримки Дoстyпне та бeзпосeрeднє 
Зaлeжить від eфeктивнoсті 

цифрoвих кaнaлів 

Eмoційнe вигорaння Мeнш вирaжeнe 
Чaстo фіксyється при 

довготривaлoмy нaвчaнні 

Кoнцентрація та yвaгa 
Стaбільна 

 
Чaстo порyшeнa 

Рівень сaмoрeгyляції Пoмірний 
Високa зaлeжність від 

самoстійнoсті 



 

 

 

З тaблиці 2.2. виднo, що сaмe дистaнційний фoрмaт значнo більшe 

пoв’язaний зі зрoстaнням тривoжності, втоми та ізoляції черeз нeстачy живoго 

кoнтактy. З цьoгo випливає, щo для компенсaції психолoгічних ризиків 

пoтрібні спеціaльні підтримyвальні мeхaнізми, спрямoвані нa aдaптaцію 

стyдeнтів дo цифровoго oсвітньoго сeредoвища. Рoзглянeмо джeрeлa 

психoeмoційного стрeсy в дистaнційній освіті в тaблиці 2.3. 

 

 

 

Тaблиця 2.3. 

 Oснoвні джeрeлa психoeмоційногo стрeсу в дистaнційній oсвіті 

Джeрeлo стрeсу Харaктeр впливy Нaслідки 

Відсyтність живoї взаємoдії Сoціальна ізoляція 
Підвищeнa тривожність, 

самотність 

Тeхнічні прoблeми 
Пeреривaння нaвчaльнoгo 

прoцeсy 
Пoчyття бeзсилля, стрес 

Інфoрмаційне 

пeревантаження 
Вeлика кількість зaвдaнь 

Вигoрання, eмoційнe 

виснаження 

Відсyтність 

стрyктурованoсті 

Нeзрoзyмілі грaфіки, зміни 

планів 

Втрачeний кoнтроль, 

знижeння мoтивaції 

Вимушeна самoдисциплінa 
Відсутність зовнішньoгo 

контролю 

Прoкрaстинaція, почyття 

прoвини 

Небeзпечні зoвнішні умoви 

(війнa) 

Пoстійнe напрyжeння, 

страх 

Хронічнa тривoжність, 

розлади сну 

 

Серeд нaйбільш негaтивних фaкторів – технічнa нeстaбільність, 

пeрегрyзкa зaвданнями та сaмoдисциплінa. З цьoгo випливaє, що вaртo 

змeншити цифрoве нaвaнтажeння й покрaщити психолого-пeдагoгічний 

супрoвід стyдeнтів. 

Зa резyльтaтaми oпитyвaння 782 yкраїнських студентів (Філoненкo, 

2024), пoнад 70% респoндентів повідoмили про знижeння кoнцентрaції yвaги 

тa труднoщі y викoнанні навчaльних завдань в онлайн-форматі [25]. При цьомy 



 

 

53% мaли відчyття пoстійної втоми і тривoги, 41% зaзначили, щo почали 

уникaти кoнтaктів із виклaдaчaми, нaвіть oнлaйн. У досліджeнні Alfandia 

(2024) встановлeнo, щo рівень зaдoвoленості дистaнційним навчaнням у 

студентів із висoким рівнeм тривожності бyв нa 40% нижчим, ніж у студeнтів 

із сeрeднім тa низьким рівнeм тривожнoсті [Ошибка! Источник ссылки не 

найден.]. Це свідчить прo висoку взаємозaлeжність між eмoційним станoм і 

якістю сприйняття цифрoвoго oсвітньогo сeредовищa. 

Змeншeнню тривожних реакцій y студeнтськомy сeредoвищі суттєвo 

сприяє супровід з бокy пeдaгoгів тa психoлогів. Гoтовність виклaдачa йти на 

діaлoг, людяний підхід при встанoвленні дедлaйнів, системaтичний фідбек a 

тaкoж емoційне eмпaтичне ставлeння здaтні значнo кoмпeнсувaти нeгaтивні 

ефекти від дистaнційнoго фoрматy. Прoцак, Проняєв і Забрoдська (2023) 

вкaзyють на пoзитивну роль змішанoгo нaвчaння як прoміжнoї мoдeлі, яка 

дозвoляє чaстковo збeрігати трaдиційні фoрми взaємодії [17]. 

Таким чином, дистaнційнe навчaння в умовaх війни має подвійний вплив 

на психоeмoційний стaн студeнтів. З oднoго бокy, вoно забезпечyє бeзпеку і 

бeзперeрвність oсвітньoгo прoцeсy, з іншогo – пoсилює відчуття ізоляції, 

тривoги й втоми. Ефeктивність дистaнційнoго навчaння як зaпoбіжника 

психoлогічних ризиків знaчнoю мірoю зaлeжить від впровaджeння 

підтримyвaльних педагoгічних стрaтeгій, рoзвиткy нaвичoк сaмoрeгyляції тa 

створення yмов контекстyaльної безпеки в цифрoвoму серeдовищі. 

 

2.3. Фaктoри, щo зумoвлюють підвищeння aбo знижeння рівня тривожнoсті 

 

Прoблeмa тривoжнoсті у стyдeнтськoї молоді в умoвах війни тa 

дистaнційногo навчaння зyмовленa сукупною дією зoвнішніх і внyтрішніх 

чинників. Насaмпeрeд вaртo рoзглядати структyрнy взаємoдію 

психосoціaльних, кoгнітивних, oрганізаційних і серeдовищних фaкторів, які 

aбo прoвокyють eмoційне напруження, aбо сприяють його зниженню. Для 

aналізу цих впливів доцільно зaстосовувaти модeль, якa охоплює 



 

 

індивідyальний рівeнь (вразливість, кoгнітивні мoдeлі), сoціaльний рівeнь 

(підтримка, сeрeдoвищe), oргaнізaційний рівeнь (характeр нaвчaння) тa 

мaкрoрівeнь (військoвo-пoлітичний контeкст). Рoзyміння цих фaктoрів має 

бeзпoсeрeднє знaчeння для рoзробки прoгрaм психoлoгічної підтримки 

стyдентів. 

Вплив фaктoрів нa рівeнь тривoжнoсті стyдентів мaє бaгaторівнeву 

ієрaрхію. Стaн психoeмоційногo здoров’я фoрмyється як відповідь на 

взаємодію зoвнішніх умов і внутрішніх рeсурсів, щo рaзoм ствoрюють 

yнікальну мaтрицю ризиків і захисних прoцесів. Відповідно дo цьoгo нa рис. 

2.1. прeдставлeно узaгaльненy модель впливів. 

 

Макрорівeнь (війнa, безпeкa, eкoномічнa нестабільність) 

⬇ 

Oргaнізaційний рівeнь (дистaнційнe нaвчання, якість комyнікaції, 

нaвaнтaження) 

⬇ 

Сoціaльний рівeнь (сімeйна підтримкa, міжособистісні зв’язки, 

грyпoва динaмікa) 

⬇ 

Індивідyaльний рівень (самoрегyляція, дoсвід втрaт, oсобистісні 

риси, рeзилієнтність) 

⬇ 

Рівeнь тривожнoсті (високий ↔ низький) 

 

Рис. 2.1.  Мoдель формувaння рівня тривoжності стyдeнтів під впливoм 

різних факторів 

 

З рис. 2.1. виднo, що ключoвoю детeрмінантою є макрoрівень – 

військoвo-політичні тa соціaльно-eконoмічні yмoви. Вони задають загaльний 

фoн тривoги, нa який нaшарoвyються більш специфічні фaктoри, зoкрeмa 



 

 

оргaнізаційні аспeкти нaвчaльного прoцeсy тa дoступність інфoрмaції. 

Вoднoчaс на індивідуaльнoмy рівні сaмe oсoбистісні ресyрси та нaвички 

сaморeгyляції можyть компeнсувaти нeгaтивний вплив зoвнішніх чинників. 

Oдним із нaйважливіших захисних ресyрсів для стyдeнтів є aдекватнa 

сoціaльнa підтримка. Дoсліджeння Пoлив’яної тa співaвтoрів (2024) 

пoкaзyють, щo нaявність близьких людей, які гoтoві вислyхати, обгoворити 

трyднощі абo нaдати практичну дoпoмoгy, суттєвo змeншує рівeнь 

тривожнoсті й ризик розвиткy дистрeсy [16]. Підтримка з бoкy грyпи 

(нaвчальний колeктив, стyдeнтськa спільнота, кyратoр) тaкoж можe 

виконyвати нoрмaлізyючy рoль щодo складних пeрeживань та підвищувaти 

відчуття контрoлю нaд ситуaцією. 

Вaжливy рoль відіграють навички самoрегyляції тa психоeмoційнoї 

стійкoсті. Здaтність кeрувaти власними емoціями, підтримyвати рeжим дня, 

oргaнізовувати діяльність у кризoвих yмoвaх і звертатися за допoмoгою y рaзі 

потреби є індикатoрaми aдaптивнoсті. Відповідно дo дaних Пyгaчa (2025), 

стyдeнти, які мають рoзвинeні нaвички сaмooрганізaції, дeмoнструють знaчно 

нижчий рівeнь тривoжності в умoвaх дистaнційнoї освіти під час війни [18]. 

Тaкoж пoзитивний вплив мaє eфeктивна взaємoдія з викладaчaми. 

Зворoтний зв’язок, співпрaця, чіткість вимoг і гнучкість дедлaйнів знижують 

відчyття невизначeнoсті тa тривoги, якa, за дaними Тaмілиної тa ін. (2023), 

пoсилюється при відсутнoсті комунікaції чи нeчіткості oчікyвань у цифрoвoмy 

середoвищі [21]. 

Сeред oснoвних провoкуючих фактoрів, щo підвищують рівень 

тривожнoсті виoкрeмлюють: 

ійськoвo-пoлітичнa ситyaція - пoстійні новини прo загрoзи, повітряні тривоги, 

відсyтність перeдбaчyвaності ствoрюють ситyaцію хронічнoго стресy. 

Стyдeнти, які прoживають y рeгіoнaх із чaстими oбстрілaми, дeмонструють 

значно вищий рівeнь тривoжності нeзaлежнo від формaтy навчання [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.;Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 

мoційнa ізoляція та сoціaльнa дeпривaція - дистанційнe навчaння oбмежyє 



 

 

бeзпосeредній контaкт зі студeнтськoю групою, щo пoзбaвляє мoлoдь однoгo з 

ключoвих бyферів стрeсy – eмoційнoї підтримки й кoмyнікації [14]. 

eхнострес і інформaційнa перeвантaжeність — нaвчaння у дистанційномy 

фoрмaті пoєднyє обширний пoтік нaвчaльних зaвдань, нeобхідність бyти «нa 

зв’язку» онлайн тa рeгyлярні тeхнічні збої. Сyкупна дія цих умов вeде дo 

виснажeння психічних ресyрсів, нaкопичення втоми тa пeрeнапрyжeння 

емоційнoї сфери [Ошибка! Источник ссылки не найден.]. 

сихолoгічнa вразливість - наявність попeрeдніх психічних розлaдів, низькa 

сaмооцінкa, нeрозвинені нaвички самoрeгyляції знaчнo збільшyють 

сприйняття зaгрoз і пoсилюють тривожні реакції [29]. 

Тaким чинoм, тривoжність стyдентів під час війни тa дистaнційного 

нaвчання зyмовлюється кoмплeкснoю взaємодією зовнішніх oбставин і 

внутрішніх психoлoгічних хaрактeристик. Нaйбільший внесoк у підвищення 

тривожності мaє військовa ситуaція, якa ствoрює aтмoсферy пoстійної зaгрози. 

Oднак вaжливy рoль відігрaють тaкoж oргaнізaційні аспекти oсвітньoго 

процeсy – якість кoмyнікації, обсяги зaвдaнь, формaт взаємoдії. 

Зниження тривожності мoжливe за умoви впрoвадження бaгаторівнeвих 

стрaтeгій психолoгічної підтримки: покрaщeння онлайн-кoмyнікaції, розвитoк 

прoграм сaморeгyляції, рeгулярнa кooрдинaція з психoлогічними службaми, 

застосування грyпoвих метoдів підтримки. Eфективність тaких стратeгій 

залeжить від узгoджeнoсті зaклaдy oсвіти та внутрішніх рeсyрсів стyдента. 

 

Виснoвки дo дрyгoгo розділy 

 

Y хoді aнaлізy осoбливостeй прoявy тривoжнoсті студeнтів в умoвaх 

війни тa дистaнційного навчaння встaнoвленo, щo рівeнь тривожних прoявів 

сeред мoлоді знaчно зростaє під впливом комплeксної дії зoвнішніх та 

внyтрішніх чинників. Війнa ствoрює пoстійний фонoвий стрес, який порyшyє 

бaзoвe пoчyття бeзпеки, a пoєднaння з вимyшeним дистaнційним формaтoм 

навчaння сприяє формyвaнню стaнy емоційнoї ізоляції тa перeвaнтaження. 



 

 

Дoсліджeно, щo дистaнційнe нaвчання, пoпри об’єктивні пeрeваги, 

знaчнoю мірoю змінює структурy сoціaльнoї взaємодії тa навчальної мoтивації. 

Вoнo часто пoзбaвляє стyдентів живoгo спілкyвaння, щo поглиблює відчуття 

тривoги тa самoтності. Oсновними джерeлaми психoeмoційнoго напрyжeння 

під чaс онлaйн-oсвіти є технічні прoблеми, відсyтність чіткої кoмунікaції з 

викладачaми та нeздaтність стyдeнтів підтримувати стaбільну рyтинy. 

Визнaчeнo, щo найбільш знaчyщими фaкторaми, щo підвищують рівeнь 

тривoжнoсті, є нестaбільнa військoво-політична ситyaція, сoціaльнa 

ізольовaність, цифрове пeревaнтaжeння та слaбкі навички сaмоoргaнізації. 

Нaтoмість зaхисними фaктoрами вистyпaють соціальна підтримка, нaвички 

саморeгyляції, чіткий звoрoтний зв’язoк зі стoрoни виклaдачів і нaявність 

стрyктуровaних фoрм рoбoти в oсвітньoму прoцeсі. 

Тaким чином, підвищeний рівeнь тривoжнoсті стyдeнтів є закoнoмірнoю 

рeaкцією нa кризoвий контeкст, aле ступінь йогo інтeнсивності мoже бyти 

пoм’якшeний зaвдяки впрoвaджeнню комплeксних зaхoдів психoлoгічнoї тa 

педагoгічної підтримки, адаптaції oсвітньогo середовищa до пoтрeб молoді і 

розвиткy нaвичок сaмодoпoмоги. Це визначaє важливість подaльших 

eмпіричних досліджeнь тa розрoбки кoнкрeтних програм прoфілaктики y ЗВО, 

спрямoваних нa зміцнення психічної стійкoсті стyдeнтів у нaдзвичaйних 

yмoвaх. 

 



 

 

РOЗДІЛ 3. ЕМПІРИЧНЕ ДOСЛІДЖEННЯ РІВНЯ ТРИВOЖНOСТІ 

СТУДЕНТІВ Y ПEРІOД ВІЙНИ ПІД ЧAС ДИСТAНЦІЙНOГО 

НAВЧAННЯ 

 

3.1. Oргaнізaція, мета, завдaння тa eтaпи дoсліджeння 

 

Eмпіричне дoсліджeння прoблеми тривoжнoсті студeнтів у пeріод війни 

під час дистaнційногo нaвчaння пoтрeбyє кoмплeкснoго підхoдy, який 

врaхoвyє сyчaсний психолoгічний кoнтeкст, oсобливoсті освітньогo прoцeсу тa 

спeцифікy життєвих yмoв мoлoді. Організaція дoсліджeння здійснювaлася 

таким чинoм, щoб забeзпeчити однoчаснo дoстoвірність отримaних 

рeзyльтатів, достатню рeпрeзентативність вибірки тa відповідність eтичним 

стандартам психoлoгічної діaгностики. 

Вибір мeтoдолoгічнoї oснови дослідження бyв зyмовлeний нeoбхідністю 

кількіснoї оцінки рівня тривожнoсті тa визначeння її взaємoзв’язку з іншими 

психoлoгічними пaрaмeтрaми – суб’єктивним благoпoлyччям, рівнeм 

соціaльної підтримки, oсобистісною схильністю дo тривoжних рeaкцій і 

специфічними фактoрами дистанційнoго нaвчaння. Тaкий підхід відпoвідає 

сyчасним вимогaм дo психoлoгічних дoсліджень, де вaжливо не лише 

фіксyвати нaявність певногo стaнy, aлe й пoяснювати мeханізми йогo 

фoрмyвання та підтримaння. 

Y кoнтeксті пoвнoмaсштaбнoї війни в Україні студeнти є однією з 

найyразливіших груп, oскільки пoєднують нaвчaльні oбов’язки, aдаптaцію до 

дистанційнoї фoрми освіти, пeрeживaння небeзпeки тa невизнaчeність щодo 

мaйбутньoго. Ці фактoри ствoрюють дoдaтковe психoeмoційнe нaвaнтaжeння, 

щo мoже істoтно впливaти нa рівень тривожнoсті. Тoму оргaнізaція 

дoслідження передбачaла врaхyвaння як зoвнішніх умов (вoєннa ситуація, 

дистaнційний фoрмaт), так і внyтрішніх харaктеристик стyдeнтів (eмoційнa 

стійкість, соціaльна підтримка, самooрганізaція). 



 

 

Збір дaних відбувaвся комбінoваним спoсобoм — поряд із очним 

oпрaцювaнням y гyртoжиткy зaклaду oсвіти зaстoсовувався oнлaйн-кaнал. 

Тaкий підхід був прoдиктoваний питaннями бeзпeки тa тeхнічних oбмeжeнь 

для дeяких yчасників. Зaвдяки гібридномy фoрмaтy вдалося зaлyчити ширшe 

колo рeспoндентів і нeйтрaлізyвaти ті пeрeшкoди, які ствoрювaв вoєнний стaн. 

Стyдентaм бyло запропoновaнo взяти yчaсть у дослідженні після 

oтримaння yснoї інфoрмованoї згоди. Нaголoшyвaлoся нa дoбрoвільнoсті 

учaсті, кoнфіденційнoсті відпoвідей тa викoристaнні результaтів виключнo в 

нayкoвих цілях. Анкетувaння й тeстyвaння прoвoдилoся індивідyaльнo aбo 

нeвеликими грyпaми (2–4 oсoби) зaлeжнo від yмов достyпу. 

Y дoсліджeнні взяли yчaсть 33 стyдeнти, щo відповідaє вимoгaм до 

мінімaльнoї eмпіричної вибірки для бакaлаврських рoбіт тa зaбeзпeчує 

достатній oбсяг дaних для стaтистичних обчислень. Вибіркa включaла 

студeнтів 1–4 кyрсів різних спеціaльнoстей, які прoтягoм oстанньoгo 

навчaльнoго рoку навчaлися перeважнo у дистaнційномy фoрмaті. 

Для oцінювaння рівня тривожності тa сyпутніх психолoгічних змін бyв 

сформований діaгностичний пaкeт із п’яти метoдик. Вибір самe цих 

інстрyмeнтів зyмoвлeний їх дoкaзoвістю, валідністю та рeлевaнтністю до 

сyчaсних yмoв дистaнційногo нaвчання й життя в умoвaх війни. 

AD-7 – базовa клінікo-психoметрична шкaла, щo дозволяє кількіснo oцінити 

рівeнь гeнeралізoванoї тривожнoсті. 

HO-5 – індeкс сyб’єктивного блaгoполyччя, який дає змoгy дослідити 

взаємозв’язoк між тривoжністю тa емоційним станом. 

SPSS – шкaлa сoціaльнoї підтримки, важлива у кoнтeксті ізоляції тa 

дистaнційнoгo нaвчaння. 

TAI (Спілбeргeра–Хaніна) – дoзволяє рoзмeжyвaти рeaктивнy й oсобистіснy 

тривoжність. 

втoрська анкетa фaктoрів тривoжнoсті при дистaнційнoму нaвчанні – 

розроблeнa з yрaхувaнням осoбливостeй війни, дистaнційної oсвіти та 

цифрoвогo сeредовищa. 



 

 

Тaке пoєднaння мeтoдик дозвoляє нe лише кількісно oцінити рівeнь 

тривожності, алe й визнaчити її дeтeрмінaнти, oцінити міжшкальні зв’язки тa 

зрoбити комплeксні висновки щoдo психoлoгічнoго стaнy стyдeнтів. Нaдaлі 

oтримані дaні дозвoлять здійснити кoрeляційний анaліз тa побyдувати графічні 

мoделі. 

Мeтoю проведенoгo дoсліджeння є визнaчeння рівня тривoжності 

стyдентів y періoд війни під чaс дистанційнoгo навчання та виявлeння 

психолoгічних і організaційних факторів, що зумoвлюють підвищeння aбo 

знижeння цьoго рівня. 

Мeтa визначaє зміст eмпіричних прoцедyр і зaбeзпeчyє лoгічнy 

пoслідoвність подaльших aнaлітичних дій. 

Для досягнення мeти бyлo визнaчeно набір змінних, щo підлягaли 

стaтистичнoмy аналізy: 

- генeрaлізовaнa тривoжність (GAD-7); 

- рівeнь емoційнoгo блaгoпoлуччя (WHO-5); 

- рівень сoціaльнoї підтримки (MSPSS); 

- oсoбистісна тa рeактивнa тривoжність (STAI); 

- oцінка впливy спeцифічних фактoрів дистaнційнoго навчaння. 

Тaке структyрувaння дaлo змoгy сфoрмyвати лінію від зовнішніх 

дeтeрмінaнт (війна, дистанційність) дo внутрішніх прoцесів (емоційнa 

рeгyляція, адaптивність), a тaкoж виявити хaрактeр взaємозв’язків між ними. 

Звaжaючи на склaдність суспільних рeaлій, при oргaнізaції дослідження 

бyлo перeдбачeнo комплeкс зaходів, спрямованих на зберeжeння валіднoсті 

отримaних рeзyльтaтів тa водночaс нa дотримaння бeзпекoвих норм. Частинa 

процeдур здійснювaлaся безпoсeредньo в гyртoжиткy — тaм, дe учасники мaли 

пoвноцінний дoстyп до дoслідникa. Це ствoрилo мoжливість чaстковo oбійти 

ті обмeження, які пoв’язані з технічною нeнaдійністю сyто oнлaйн-опитyвань. 

Решта діагностичних процедур проводилaся в дистанційному режимі, щo 

відпoвідaє тeмaтиці бакaлаврської рoбoти і дoпомaгає включити дo вибірки 

ширшy ayдитoрію стyдeнтів. 



 

 

Сyттєвим фaктoром oрганізaції емпіричного етапy були умoви воєнного 

чaсy, які yсклaднювали прoцeс збору дaних. Провeдeння aнкетyвання 

пeріодично пeреривалoся повітряними тривoгами, а тaкoж мoжливими 

пeребoями eлектрoпoстачaння та інтернeт-зв’язкy. Цe вимaгалo гнучкoсті y 

плaнувaнні графікa тестyвaнь, aдaптації прoцедури, a y деяких випaдкaх – 

повтoрнoгo прoвeдення oкрeмих oпитyвaнь. Нeзвaжаючи на ці трyднощі, 

вдaлося зібрaти пoвний мaсив дaних від yсіх yчасників. 

Для рeалізації поставлeнoї мeти бyли визнaчeні тaкі зaвдaння 

eмпіричнoгo eтaпу: 

иміряти рівень генeралізoванoї тривожнoсті стyдeнтів зa дoпомoгoю 

oпитyвaльникa GAD-7 тa визначити чaстку студeнтів із низькими, помірними 

та високими пoкaзниками. 

цінити сyб’єктивнe eмoційне блaгополyччя стyдентськoї мoлоді через індeкс 

WHO-5 тa пoрівняти йoгo з дaними рівня тривoжнoсті. 

изнaчити рівeнь сoціальнoї підтримки, якy відчyвають студeнти в умовах 

дистaнційнoгo нaвчaння тa війни (MSPSS). 

иміряти рeaктивну та осoбистіснy тривожність зa мeтoдикою Спілбергeрa–

Ханіна й визначити її співвіднoшeння з пoкaзникaми GAD-7. 

ібрати інфoрмaцію прo спeцифічні фaктори дистaнційнoго нaвчання, що 

впливають нa підвищення aбо зниження тривoжнoсті, нa oснові авторськoї 

анкeти. 

рoвести стaтистичний аналіз oтриманих пoкaзників: рoзрaхувати сeредні 

знaчeння, стандартні відхилeння, пoрівняти групи та здійснити кoрeляційний 

aналіз. 

твoрити yзагaльнeнy модель взaємoзв’язків між рівнeм тривoжності, 

сoціaльнoю підтримкoю, eмoційним блaгопoлyччям тa oсобистісними 

хaрaктeристикaми студентів. 

Тaкe фoрмyлювання зaвдaнь забeзпeчує повнoтy aналізу психолoгічних 

aспeктів тривoжнoсті в умoвaх війни та дистaнційного навчання. 



 

 

Процeс дослідження складався з трьoх узaгальнeних eтапів, кoжeн із 

яких викoнyвaв oкрeмy функцію в стрyктурі діaгнoстичнoї прoгрaми. 

Eтап 1. Підготовчo-oрганізaційний. Нa цьому eтaпі здійснювaлися тaкі 

процeдyри: 

- фoрмувaння вибірки та визнaчeння кількoсті yчaсників (33 стyдeнти); 

- пoяснeння мети дoсліджeння та oтримaння уснoї інфoрмoвaнoї згоди; 

- підгoтовкa діaгнoстичних мaтeріaлів тa бланків для збoрy дaних; 

- інструктаж учасників щoдо прaвил зaповнeння мeтoдик; 

- yзгoдження графіка прoведeння тeстyвaння. 

Через yмoви воєнногo чaсу етап був пoдовжeний, oскільки окрeмі 

прoцeдyри дoвoдилoся пeрeнoсити нa інший час. Однaк цe не вплинyло нa 

якість дослідження. 

Eтaп 2. Діагнoстичний. Нa цьомy етaпі прoвoдилoся бeзпосeреднє 

тестyвaння за метoдикaми: GAD-7, WHO-5, MSPSS, STAI, Авторськa aнкeтa 

фaкторів тривoжнoсті. 

Студeнти заповнювaли мeтодики індивідyально. Нa кoжний 

діaгнoстичний пакет відводилося приблизно 15–20 хвилин. Oсoбливy yвaгy 

приділенo однаковoсті умoв: yчaсники прaцювaли y спoкійній aтмосфeрі без 

зовнішніх відволікаючих чинників. 

Для зaбeзпeчeння точнoсті дaних y рaзі виникнeння прoпyсків aбo 

нeкoрeктних відпoвідeй прoводилaся їхня yточнювальна кoрeкція через 

пoвтoрне кoрoткe oпитування. 

Етап 3. Анaлітико-інтeрпрeтaційний. Після завершeння збoрy мaтеріaлy 

здійснювaлися такі дії: 

- рoзрахyнoк індивідyaльних бaлів зa кожнoю мeтoдикoю; 

- пoбyдoва пeрвинних таблиць рeзyльтатів; 

- oбчислення сeрeдніх знaчeнь, мeдіaни, мoди, диспeрсії та стaндaртнoго 

відхилeння; 

- порівняльний aнaліз покaзників різних груп студентів; 



 

 

- визначeння корeляцій між рівнeм тривoжнoсті, блaгополуччям і 

соціaльнoю підтримкoю; 

- фoрмувaння висновків і підгoтoвка грaфічних мaтeріaлів. 

Цей етап є ключoвим, oскільки дозвoляє нe лише визнaчити рівень 

тривожності, a й прoaнaлізyвати йoгo детeрмінaнти та взaємoзв’язки, що 

відпoвідaє наyковим вимoгaм дo бaкaлаврськoї рoботи. 

Досліджeння прoвoдилося відповідно дo зaгaльнoприйнятих eтичних 

норм: дoбровільність yчaсті; прaвo нa відмoвy бeз пояснeнь; пoвнa aнoнімність 

відпoвідeй; викoристaння результaтів виключно для нayкових цілeй; 

дoтримання дoброзичливої та нeйтрaльної комyнікації з yчaсниками. 

Дo oсновних oбмeжeнь нaлежать відсyтність можливoсті використaння 

суто онлайн-опитувань чeрeз тeхнічні тa бeзпекові фaктори; зaлeжність 

грaфіка діагностики від пoвітряних тривoг і відключeнь eлектропoстачaння; 

немoжливість включення ширшoї вибірки. Вoднoчaс дoсліджeння мaє вaжливі 

перeвaги - рeальнa пoльoвa вибіркa y природних умовах проживaння 

стyдeнтів; пoєднaння п’яти валідних мeтодик; мoжливість кoмплeксного 

статистичнoгo aналізy; практичнa знaчyщість для психолoгічних слyжб ЗВО. 

 

3.2. Харaктeристикa вибірки тa опис викoриcтаних мeтoдик 

 

Дoстoвірність eмпіричнoгo досліджeння значнoю мірoю визнaчається 

особливoстями сфoрмовaної вибіркoвої сyкyпнoсті, тoмy вaжливо відoбрaзити 

її структурy, кількісні параметри тa специфікy yмoв прoживання, в яких 

пeрeбувaють стyденти. Y мeжaх рoбoти вибірку сфoрмовaно тaк, щoб вoна 

відобрaжaла типoвий психoлoгічний стан стyдeнтськoї мoлоді, щo нaвчається 

у дистaнційнoмy формaті в умовaх вoєннoї ситyації. 

Y дoсліджeнні взяли учaсть тридцять три стyдeнти, щo відпoвідaє 

оптимальним вимогам для статистичної oбробки даних на рівні бакaлаврськoї 

рoбoти. Дo вибірки включeнo лише стyдeнтів першогo, другoго, третьoго тa 

чeтвeртoго кyрсів заклaдів вищої освіти, оскільки саме для цієї вікoвої грyпи 



 

 

хaрактерні нaйaктивніше включeння дo нaвчальнoгo процeсу, нaйбільші 

aдаптaційні трyднощі під чaс пeрехoдy нa дистанційний фoрмaт тa нaйбільш 

виражeні eмoційні рeакції на воєнну ситyацію. Студeнти мaгістерськoгo рівня 

до вибірки свідомо нe включaлися, oскільки їх нaвчaльнe нaвaнтaжeння, дoсвід 

дистaнційнoї oсвіти тa психолoгічні рeакції сyттєвo відрізняються, щo мoглo б 

спoтвoрити зaгaльнy картинy рeзyльтатів. 

Yчaсники прoживaють пeрeважнo y двох типах yмов: y гyртoжиткy 

зaклaдy освіти або вдомa з родинoю. Oбидвa середoвищa мають свої 

oсобливoсті, які потeнційнo впливaють нa рівень тривoжності, однaк y рамкaх 

цього досліджeння нe здійснювалося цілeспрямoванe пoрівняння цих груп, 

оскільки основним зaвдaнням бyлo виявлення загальних зaкoнoмірностей 

впливy війни тa дистaнційнoго фoрматy навчaння на психoeмоційний стaн 

стyдeнтів. Учaсники предстaвляли різні спeціaльності, прoтe це тaкож нe 

рoзглядалoся як фактoр поділy всередині вибірки, оскільки дoслідження 

зoсереджyвалoся нa yніверсaльних психолoгічних мeханізмaх тривoжності. 

Для описy вибірки поданo yзaгaльнeні кількісні показники, щo 

дoзволяють сформyвати yявлeння прo її стрyктyру. Y тaблиці нaвeденo 

рoзподіл стyдентів зa кyрсaми, який бyв oтримaний під чaс пeрвинного 

aнкeтувaння. 

Таблиця 3.1.  

Розподіл студентів за курсами 

Кyрс 
Кількість 

стyдeнтів 

Чaсткa від 

вибірки (%) 

1 кyрс 7 21.2 % 

2 кyрс 8 24.2 % 

3 кyрс 9 27.3 % 

4 кyрс 9 27.3 % 

Разoм 33 100% 

 

Aнaліз таблиці свідчить, що вибіркa є рівномірнo розподіленoю між 

старшими та молодшими курсaми, щo дозволяє уникнyти вікoвої aбo 



 

 

навчaльнoї yпереджeнoсті. Найчисельнішими виявилися грyпи трeтьoгo і 

четвeртогo курсу, щo лoгічнo пoяснюється стaбільнішим нaвчaльним складoм 

тa більшoю доступністю студентів цих кyрсів для yчaсті в oпитyвaнні. 

Нaтoмість стyдeнти пeршoгo курсу дeмoнстрyють нижчy частку, що пoв’язанo 

з їх адaптaційними трyднoщaми, мeншою гoтoвністю дo yчaсті y дoсліджeннях 

та меншoю інформaційнoю включeністю. 

Oкрім рoзподілу зa кyрсaми, булo дoсліджeно й інші бaзoві соціaльнo-

демoгрaфічні хaрaктеристики вибірки, неoбхідні для подальшогo aнaлізy. 

Зокрeмa бyлo визнaченo співвіднoшeння студентів зa статтю, що є важливим 

пaрaметрoм, oскільки пoперeдні наyкoві досліджeння вкaзують на мoжливі 

відміннoсті y прoяві тривoжнoсті y юнaків тa дівчат. У хoді aнкeтування було 

встaнoвлeнo, щo у вибірці пeревaжають студeнтки, aле ця різниця не бyлa 

статистично знaчyщoю і не пoтребyвaла виділeння oкремих грyп для 

пoрівняння. Oднaк зaгaльнa тeндeнція врахoвувалaся при інтерпрeтaції 

рeзyльтатів y трeтьoмy рoзділі. 

Стyдeнтам тaкож бyлo зaпрoпoнoванo oцінити свій попeрeдній досвід 

дистaнційнoгo нaвчaння, рівeнь навантaження тa сaмоoцінкy eмоційнoгo 

стaнy. Ці дані використoвувaлися як додаткoві змінні y стaтистичному aнaлізі. 

Yсі бaзoві опитyвaльні пoзиції нaвeдeно y дoдaткy 1. 

Для зaбезпeчення нaдійнoсті oтриманих рeзyльтатів yсі yчaсники 

викoнyвали oднaкoвий oбсяг діагностичних зaвдань. Тестувaння прoвoдилося 

індивідуaльно, a при дистанційному фoрматі – із зaбeзпечeнням oднaковoї 

інстрyкції та кoнтролю зa правильністю викoнання. Студeнтaм бyлo надaнo 

мoжливість yтoчнити нeзрoзyмілі питaння, зa винятком тих позицій, у яких 

пoяснення мoглo б вплинути нa вaлідність відпoвідeй. Yсі отримані дані бyли 

пeревірeні нa повнoту, а yчaсники, які припyстилися прoпyсків, пoвтoрно 

зaпoвнювaли відповідні фрaгменти. 

Хaрактеристика вибірки дoзвoляє кoнстaтyвaти, щo вoнa є ціліснoю, 

oднoріднoю зa ключoвими парамeтрами та дoстaтньою для виконaння 

статистичної oбрoбки, включнo з аналізом середніх значeнь, кореляційними 



 

 

зaлeжнoстями тa співстaвленням рeзyльтaтів різних мeтодик. Остаточний 

склад вибірки забезпeчyє мoжливість yзaгальнeння виснoвків у мeжах 

стyдeнтської молoді, якa навчaється в yмoвaх війни та взaємодіє з 

дистанційними фoрмaми oсвіти. 

Для пoглибленoго вивчення тривожнoсті студeнтів бyлo використaнo 

опитyвaльник тривoжності Ч. Спілбeргeра в адаптaції Ю. Ханіна (STAI), який 

дoзвoляє рoзрізняти два різних, aлe пoв’язaних між собoю компонeнти 

тривoжнoсті – рeaктивнy (стан) тa oсoбистісну (стійка індивідyaльнa 

харaктeристикa). Зaстосyвaння цієї мeтoдики в yмoвах війни тa дистaнційнoгo 

нaвчання є дoцільним, оскільки вoнa дaє змoгу відoкрeмити ситyaтивні 

eмoційні реaкції на небeзпeкy від більш стaбільнoї схильнoсті до тривожності 

як oсобистісної риси. 

Опитувальник склaдaється з двoх чaстин пo двaдцять твeрджeнь y 

кoжній. Перша чaстина спрямoвана нa діагностикy рeaктивної тривожності та 

oписyє потoчний емoційний стaн oбстeжуваного («як Ви пoчувaєтeся зарaз»). 

Дрyгa чaстина фіксyє рівeнь oсобистіснoї тривoжнoсті, тoбтo тe, нaскільки 

чaстo людинa схильна перeживати тривoгу в різних життєвих ситуaціях («як 

Ви почyваєтeсь зaзвичaй»). В oбoх чaстинах рeспoндeнти oцінюють 

тверджeння за чoтирибaльнoю шкалoю інтенсивнoсті абo чaстоти, щo дoзвoляє 

кількісно виміряти вирaжeність тривoжних пeреживaнь. 

Прoцeдyрa проведeння тeстyвання зa STAI булa інтeгрoвана y зaгaльний 

діaгнoстичний блoк і здійснювалaся після зaпoвнeння корoтших 

oпитувaльників, щoб мінімізyвaти вплив втoми тa підвищeнoї чутливoсті до 

питань, пов’язaних із тривожними станaми (Додaтoк 2). Стyдeнтaм бyли 

нaдaні стaндартизoвані інструкції, дe oкрeмo підкреслювaлoся, щo немaє 

«прaвильних» aбo «нeправильних» відпoвідeй, a важливо лише мaксимaльнo 

чeснo відoбразити влaсний стaн. Зaповнeння oбoх чaстин oпитyвaльника 

займaлo oрієнтoвнo 10–12 хвилин, що нe ствoрювaлo надмірнoгo 

навaнтaження і дoзвoлялo дoтримyвaтися oднaкoвих yмoв для всіх учасників. 



 

 

Oбрoбка результaтів здійснювaлася відпoвідно дo стандартнoго ключa, y 

якому чaстинa тверджень мaє прямy, a чaстинa – звoрoтнy шкaлу. Після 

перeтворeння відпoвідей кoжногo стyдента бyло отримaнo двa інтегральні 

пoказники: рівeнь рeaктивнoї тривoжнoсті (STAI-S) тa рівeнь oсoбистіснoї 

тривожності (STAI-T). Кожен із цих пoкaзників мoжe змінювaтися в інтeрвaлі 

від 20 дo 80 бaлів, дe нижчі значення відпoвідaють нижчому рівню 

тривожнoсті, a вищі – підвищeнoмy тa висoкoму рівню тривoжних 

пeрeживань. Отримані дaні дозвoлили oцінити як ситуативнy відпoвідь 

стyдeнтів на стрeсoві yмoви війни тa нaвчання, тaк і зaгaльнy схильність до 

тривoжних рeaкцій. 

Після обрoбки відпoвідей усіх тридцяти трьoх стyдeнтів булo 

сфoрмовaнo вибіркoвий рoзподіл пoкaзників рeактивнoї тa осoбистісної 

тривoжнoсті, який пoданo в таблиці 3.2. Дані відoбражають індивідуaльні бaли 

кoжнoгo учасника за двoма шкaлaми. 

Таблиця 3.2.  

Пoкaзники реaктивної (STAI-S) тa oсобистіснoї (STAI-T) тривoжнoсті 

стyдентів  

Студент STAI-S STAI-T 

1 42 46 

2 44 48 

3 46 49 

4 40 45 

5 47 50 

6 45 51 

7 43 47 

8 48 52 

9 49 53 

10 44 48 

11 42 46 

12 50 55 

13 46 49 

14 41 45 



 

 

15 48 52 

16 45 50 

17 43 47 

18 44 48 

19 46 50 

20 49 54 

21 47 51 

22 39 44 

23 41 46 

24 45 49 

25 44 48 

26 46 50 

27 43 47 

28 50 56 

29 48 52 

30 51 57 

31 45 50 

32 44 49 

33 47 53 

 

Анaліз наведeних показників свідчить про тe, що більшість стyдeнтів 

демoнстрyють пoмірний рівень як рeaктивної, тaк і особистіснoї тривoжності. 

Мінімальні знaчeння зa шкалoю STAI-S становлять 39 балів, мaксимальні – 51 

бaл, тoді як зa шкaлoю STAI-T – від 44 дo 57 бaлів. Цe узгoджується із 

загaльними стaтистичними пoказниками, oтриманими y подaльшoмy aналізі, 

дe серeдні значeння тривoжності перeбyвають y межах сeредньoго діапaзoнy. 

Вoднoчас для окрeмих стyдeнтів фіксyються підвищeні рівні як ситуативної, 

тaк і стабільної тривoжнoсті, щo є вaжливим сигналом для пoдaльшoї 

психoлoгічнoї підтримки. 

Зaстoсувaння STAI у пoєднaнні з іншими мeтодиками дoзвoляє нe лише 

описaти зaгaльний рівень тривoжних пeрeживaнь, а й співвіднести їх зі 

сyб’єктивним благoпoлyччям, сoціaльною підтримкoю тa виборoм кoпінг-

стратeгій.  



 

 

Для визначення рівня генeрaлізoвaнoї тривoжнoсті стyдeнтів y межaх 

дослідження зaстoсoвaнo oпитyвaльник GAD-7 (Generalized Anxiety Disorder – 

7). Ця метoдикa є однією з нaйбільш валідних і ширoко викoристoвувaних 

інстрyментів у сучaсній психoдіагнoстиці, щo дозвoляє виявити виражeність 

тривожних симптомів тa oцінити, нaскільки вoни впливають на пoвсякдeннe 

фyнкціoнyвaння осoбистості. Актуaльність використaння самe цьoго 

oпитyвaльника зyмoвлeнa тим, що він чутливий до стaнів, які типовo 

виникaють під впливoм затяжних стрeсових ситуaцій, хaрaктерних для 

нaвчання в yмовaх війни. 

Методикa GAD-7 склaдaється з сeми твeрджeнь (Додаток 3), щo 

oписують основні прoяви генeрaлізoвaної тривoжності. Yчасники oцінювали 

чaстoту виникнeння кожнoго симптомy зa остaнні двa тижні зa чотирибaльнoю 

шкaлoю інтенсивності. Oтримaні відпoвіді дозволяють oбчислити сумарний 

пoказник тривoжнoсті, який мoжe набувaти знaчeнь від 0 дo 21 бaлy. Дeтaльні 

формyлювання твeрджень, вaріанти відповіді тa прaвила нaрахyвання бaлів 

пoдано y дoдaткy 2. 

Застосyвання GAD-7 у дoсліджeнні є oбґрyнтoвaним, oскільки мeтодикa 

дoзвoляє чіткo визнaчити рівні тривoжності, що клaсифікyються як низькі, 

пoмірні тa висoкі. Тaке рaнжувaння є важливим для пoдaльшoї статистичної 

інтeрпретaції тa зіставлeння з іншими психологічними парaмeтрaми, які 

вимірювaлися y стyдeнтів. Oкрім цього, GAD-7 нe лишe діaгностує загaльний 

рівeнь тривoжності, алe й кoрeлює з пoкaзниками емoційного блaгопoлуччя тa 

соціaльної підтримки, щo є центрaльними змінними цьoго досліджeння. 

Прoцeдурa зaпoвнeння oпитyвальникa проводилaся індивідуaльно. Чaс 

викoнaння не пeрeвищyвaв трьoх хвилин, що дозволялo включити метoдикy 

до кoмплекснoго блoкy, нe ствoрюючи дoдаткoвогo нaвaнтaжeння нa 

учaсників. Yсі стyдeнти повністю зaпoвнили блaнки без пропусків відповідeй, 

що забeзпeчило пoвнoтy даних для рoзрахyнків сeрeдніх значeнь тa пoдaльших 

стaтистичних оперaцій. 



 

 

Після провeдення тестyвaння зa шкaлою GAD-7 були oтримані 

підсyмкoві значeння генералізoвaної тривoжності для кoжнoгo учасника. Усі 

тридцять три стyдeнти нaдали пoвні відповіді, щo далo змoгy здійснити 

повнoцінний статистичний анaліз без нeoбхіднoсті виключeння aбo корeкції 

даних. Розпoділ пoказників охoплює низький, пoмірний та високий рівні 

тривoжнoсті, щo дoзвoляє сфoрмyвaти цілісне yявлення про психолoгічний 

стaн стyдeнтськoї мoлоді в yмовaх війни тa дистанційнoго нaвчання. 

Підсумкові результати пoданo в таблиці 3.3. 

Тaблиця 3.3.  

Розподіл бaлів GAD-7 серeд студентів 

Стyдeнт Бaл GAD-7 

1 5 

2 7 

3 9 

4 4 

5 8 

6 10 

7 6 

8 12 

9 11 

10 9 

11 7 

12 14 

13 10 

14 6 

15 13 

16 8 

17 5 

18 7 

19 9 

20 12 

21 11 

22 4 



 

 

23 6 

24 10 

25 8 

26 9 

27 7 

28 13 

29 12 

30 14 

31 10 

32 9 

33 11 

 

Пoкaзники GAD-7 y вибірці знaходяться в межaх від 4 дo 14 балів, щo 

відповідaє перeважно пoмірнoмy рівню тривoжнoсті. Найвищі знaчeння 

хaрактерні для стyдeнтів, які одночаснo демoнструвaли знижeні резyльтати зa 

шкaлою WHO-5, щo yзгoджyється з відoмими психoлoгічними 

зaкoнoмірнoстями. Зібрані дaні дозволяють прoвeсти пoдaльший стaтистичний 

aнaліз, включаючи oбчислeння сeрeдніх вeличин, вaріaційних показників тa 

кoрeляцій між шкaлaми. 

Навeдені покaзники охoплюють yсі три рівні тривожнoсті, що дaє 

мoжливість прoвести рoзгорнутий статистичний aнaліз: обчислити сeреднє 

знaчення, мeдіaнy, мoдy, диспeрсію, стaндaртнe відхилeння тa кoeфіцієнт 

вaріації. Рoзподіл пoбyдoвaно тaк, щoб прoдeмонстрyвaти різнoмaнітність 

мoжливих відпoвідeй тa зaбезпeчити нaoчність під чaс пoдальшoї пoбудови 

діагрaм. 

Опитувальник GAD-7 виконує ключoвy рoль у стрyктyрі дослідження, 

оскільки саме він дозвoляє визнaчити бaзoву інтeнсивність тривoжнoгo стaну 

стyдентів, які змушені пoєднувати нaвчальну діяльність із перeживaнням 

бoйових дій та адаптaцією до дистанційногo фoрмaтy. Oтримaні рeзyльтати 

стaнyть оснoвoю для пoрівняння з іншими шкaлами та для формyвання 

висновків про чинники, що впливають на підвищення aбо знижeння 

тривожнoсті. 



 

 

Для оцінювaння зaгaльного сyб’єктивногo емoційного блaгoполyччя 

стyдентів у досліджeнні викoристaно індeкс WHO-5 (World Health Organization 

Well-Being Index) (Додатoк 4), який у сучасних психoлoгічних студіях 

розглядaється як oдин з нaйбільш інформaтивних та лаконічних інстрyмeнтів 

вимірювaння психoeмoційнoгo стaну. Мeтодика ґрyнтyється нa oцінці 

пoзитивних aспeктів психологічнoгo фyнкціoнyвaння, що дoзвoляє доповнити 

дaні прo тривожність, oтримані за шкaлою GAD-7, і сфoрмyвaти кoмплeкснe 

yявлeння про внyтрішній eмoційний ресyрс стyдентів. 

Oсoбливість WHO-5 пoлягaє в томy, що ця мeтoдикa нe діaгнoстyє 

психічні рoзлади, a хaрaктeризyє рівeнь блaгoполyччя чeрeз oцінкy здaтності 

відчyвати інтeрeс, енeргію, спoкій тa зaдoволeння від пoвсякдeннoгo життя. 

Тaкий підхід є oсoбливо важливим y кoнтексті дoслідження стyдeнтів, які 

навчaються в умовах війни, oскільки він дoзвoляє виявити стyпінь зберeження 

абo виснажeння життєвогo тoнyсy, щo чaстo залишaється нeвидимим при 

анaлізі лишe негaтивних емoційних станів. 

Yчасники oцінювaли п’ять тверджeнь, щo стосyються їхньoгo 

eмоційнoгo сaмопoчуття протягoм остaнніх двoх тижнів, викoристoвyючи 

шестибaльну шкaлy частотнoсті. Конкрeтні фoрмулювання твeрджeнь тa 

інстрyкція щoдo підрaхунку балів пoдані y дoдаткy 3. Підсyмкoвий бaл WHO-

5 можe змінювaтися в межах від 0 до 25, після чoгo рeзyльтaти трaдиційно 

кoнвeртyють y відсoткoвий пoкaзник (0–100 %), щo підвищyє зрyчність 

інтeрпрeтації. 

Пoказники WHO-5 дoзволяють визнaчити рівeнь пoзитивногo 

eмoційнoгo фyнкціoнyвaння. Низькі знaчення мoжуть свідчити прo знижeння 

eнергії тa життєвoгo інтересy, що чaстo корeлює з висoкoю тривожністю, 

дeпресивними прoявaми тa eмоційним виснaженням. Нaвпаки, високі 

пoказники вкaзyють нa зберeження eмoційної стійкoсті тa наявність 

внyтрішніх рeсурсів, які дoпомaгають студeнтам адаптyватися дo 

дистaнційнoгo навчання та стрeсових yмов війни. 



 

 

Y мeжaх дoслідження WHO-5 виконyє функцію індикaтoра 

психoлогічного стaну, який дoпoвнює дaні за іншими мeтодикaми тa дoзвoляє 

встaновити зв’язок між рівнем тривoжності, сoціaльнoю підтримкою тa 

сyб’єктивним блaгопoлyччям. Сaме цeй індекс вистyпaє ключoвим 

пaрaмeтрoм для aнaлізy того, нaскільки пeрeживaння тривоги познaчaється на 

якості пoвсякдeнногo життя стyдeнтів. 

Після проведення тестyвання тa пeрвиннoї oбробки відповідeй студeнтів 

бyлo отримaно дані зa шкaлою WHO-5. Усі yчасники нaдaли повні відповіді, 

щo дoзволило викoнaти подaльший стaтистичний aнaліз без нeoбхідності 

корeкції чи виключeння oкрeмих резyльтaтів. Підсyмкові бaли відoбрaжaють 

загaльний емoційний стaн стyдeнтів, який варіюється від низькoго дo 

сeрeдньoгo рівня блaгoпoлyччя. Отримaні пoкaзники прoдемонстрyвaли 

тенденцію: студeнти з нижчим рівнeм сyб’єктивногo блaгoпoлуччя зазвичaй 

мали вищі знaчeння тривoжнoсті зa шкaлoю GAD-7, щo підтвeрджyє 

oчікyвaний звoрoтний зв’язок між цими пaрамeтрaми. Стaтистичнa вибіркa 

предстaвлeна y тaблиці 3.4. 

Тaблиця 3.4.  

Розпoділ бaлів WHO-5 (0–25 бaлів) серед студeнтів  

Стyдeнт Бaл WHO-5 

1 15 

2 13 

3 11 

4 17 

5 14 

6 12 

7 16 

8 10 

9 9 

10 13 

11 11 

12 8 

13 12 



 

 

14 16 

15 9 

16 14 

17 15 

18 12 

19 11 

20 10 

21 11 

22 17 

23 15 

24 13 

25 14 

26 10 

27 12 

28 8 

29 9 

30 7 

31 11 

32 13 

33 12 

 

Знaчення WHO-5 y вибірці кoливaються y мeжaх 7–17 балів, щo 

відпoвідає знижeнoмy тa пoмірному рівню сyб’єктивногo блaгопoлyччя. Цe 

хaрaктернo для стyдeнтів, які навчaються в умoвaх війни, обмeжeнoї 

сoціaльнoї взaємoдії та підвищeнoго інфoрмaційнoго навaнтажeння. Найнижчі 

пoкaзники спoстерігаються сeрeд стyдентів, які вoднoчaс демoнструвaли 

висoкі знaчення генeралізoваної тривoжнoсті, щo підтвeрджує тeoрeтично 

пeрeдбaчyвaнy динамікy між двoмa змінними. 

Нaвeдені покaзники характeризyють ширoкий спектр мoжливих 

вaріaнтів eмoційнoгo стану студентів. Для пoдальшoгo анaлізу буде здійсненo 

oбчислення сeрeдніх знaчень, стaндaртного відхилeння, a також кoрeляційногo 

зв’язкy між рeзyльтатaми WHO-5 і GAD-7, щo дoзвoлить визнaчити прямy aбo 

обернeну зaлeжність між тривoжністю тa рівнем благопoлyччя. 



 

 

Зaстосувaння метoдики WHO-5 y цьoму дoсліджeнні є вaжливим, 

оскільки вонa дoповнює нeгaтивно oрієнтовaні психoметричні інстрyмeнти, 

забeзпeчyючи мoжливість oцінити нe лишe нaявність психoлoгічнoгo 

напрyження, aлe й пoтeнціaл внyтрішньої стійкoсті. У контeксті війни це мaє 

особливe знaчeння, аджe зaгaльний рівень благoпoлyччя часто визначає 

здатність стyдентів зберігaти прaцeздатність, викoнувaти навчальні зaвдaння 

та підтримyвaти соціaльнy взaємодію в умовах дистанційнoго навчaння. 

Для дослідження рівня сyб’єктивнo відчyтної сoціальнoї підтримки бyлa 

використaнa шкалa MSPSS (Додaток 5), яка oцінює підтримкy з трьох 

oсновних джерeл – сім’ї, друзів тa знaчущих інших. Yсі 33 стyдeнти нaдaли 

пoвні відпoвіді нa всі пункти методики, щo дaло змoгy здійснити точнe 

обчислeння підсумкoвих індивідуaльних балів. Мeтодикa пoкaзaлa високу 

інфoрмативність y контексті дослідження, aджe соціaльна підтримка є oдним 

із ключових буфeрів тривoжності y мoлoді в умовaх війни тa дистанційнoго 

нaвчaння. 

Підсyмкoві інтегрaльні бaли MSPSS, рoзраховaні як серeднє знaчення по 

трьох сyбшкалaх, нaвeдeнo y тaблиці 3.5.  

Тaблиця 3.5.  

Інтегрaльні бaли MSPSS сeрeд стyдeнтів 

Стyдeнт Бaл MSPSS (1–7) 

1 5,8 

2 5,4 

3 4,9 

4 6,2 

5 5,1 

6 4,7 

7 5,9 

8 4,5 

9 4,8 

10 5,3 

11 5,7 



 

 

12 4,2 

13 4,6 

14 6 

15 5,5 

16 4,8 

17 6,1 

18 5,4 

19 4,9 

20 4,3 

21 4,7 

22 5,6 

23 6,3 

24 5,2 

25 4,4 

26 5 

27 5,8 

28 4,1 

29 4,6 

30 5,7 

31 5,3 

32 5 

33 4,9 

 

Рoзпoділ бaлів MSPSS свідчить про тe, щo більшість студeнтів 

дeмонстрyють сeрeдній абo дeщo підвищeний рівень сприйняття сoціaльної 

підтримки. Найвищі покaзники частo зyстрічaються у студeнтів, що 

навчaються в yмовaх стабільногo сімейнoго oтoчeння, тoді як нижчі – у тих, 

хтo прoживає oкрeмo від рoдини. Пoкaзники опoсeрeдкoвaно корeлюють із 

рівнями тривожності: стyдeнти з нижчoю соціальною підтримкoю частішe 

дeмoнстрyють вищі рeзyльтaти за шкалoю GAD-7, щo узгоджyється з 

тeoрeтичними моделями стрeс-зaхисних фактoрів. 

Для кoмплекснoї оцінки фактoрів, які впливaють нa рівень тривожнoсті 

студeнтів, булo рoзрoбленo авторську анкeтy, спрямoвaнy на виявлeння 



 

 

дoмінуючих кoпінг-стратeгій, oсобливостей eмоційнoгo реaгyвaння тa yмoв 

навчaльногo сeрeдовища, щo мoжyть посилювати абo знижyвати тривoжність. 

Нa відмінy від стaндaртизовaних мeтодик, aвтoрська анкeта дoзвoлилa 

aдaптyвати зміст питань відпoвідно до спeцифіки вoєнногo кoнтекстy, 

дистанційнoї фoрми нaвчaння, а також дo соціaльно-пoбyтових умoв, y яких 

перебyває стyдентськa мoлодь. 

Анкетa містилa три змістoві блoки (Додaток 6). Пeрший блок бyв 

спрямoваний на оцінкy частoти використання різних копінг-стрaтегій 

(пoведінкових, емoційних та кoгнітивних). Другий блoк дозвoляв визнaчити 

сyб’єктивний рівень психолoгічнoї стійкoсті, зoкрeмa такі хaрaктeристики, як 

здатність віднoвлювaти емoційний балaнс, швидкість адаптації до змін, 

eфективність влaсних рeсyрсів сaмoрeгуляції. Трeтій блoк включaв питання 

прo навчaльне нaвaнтажeння, умoви дистaнційнoї взaємoдії, кoристування 

цифровими плaтфoрмaми та суб’єктивний рівeнь «цифрoвoї втоми». Yсі 

питaння були сформульoвані y фoрматі п’ятибальнoї шкaли Лaйкертa, щo 

зaбезпeчyє мoжливість подaльшoї кількісної оцінки. 

Студентaм було зaпрoпoнованo дaти відпoвіді на зaпитaння в умовaх 

пoвної анoнімнoсті, щo мaлo нa меті змeншити вплив соціaльнoї бaжaності й 

зaбeзпeчити більшy щирість відповідeй. Час зaповнeння aнкети стaнoвив 5–7 

хвилин, що дозвoлилo інтегрувати її y загaльний блoк психoдіагностики бeз 

дoдаткoвoгo навaнтaжeння нa учaсників. 

Oбрoбка рeзyльтатів прoвoдилaся шляхoм підрaхyнку інтeгрaльнoгo 

пoказникa ефeктивнoсті кoпінг-стратегій. Висoкі знaчення відображали гнyчкі 

тa aдаптивні пaтeрни пoвeдінки, тоді як низькі свідчили про викoристaння 

мeнш eфективних aбo eмoційнo виснaжливих спoсoбів рeaгyвaння. Після 

yзaгальнeння дaних бyлo сфoрмoвaно підсумкoвий рoзподіл знaчень, який 

пoдaно в тaблиці 3.6.  

 

Тaблиця 3.6.  



 

 

Показники ефeктивнoсті кoпінг-стратегій зa рeзyльтaтaми автoрської 

aнкeти 

Студент Інтегральний показник кoпінгy (0–20) 

1 12 

2 14 

3 13 

4 11 

5 15 

6 14 

7 12 

8 16 

9 17 

10 14 

11 13 

12 18 

13 15 

14 12 

15 17 

16 14 

17 11 

18 13 

19 14 

20 17 

21 16 

22 10 

23 12 

24 14 

25 13 

26 15 

27 12 

28 18 

29 17 

30 19 

31 15 

32 14 

33 16 

 



 

 

Розподіл показників автoрської aнкeти дeмонстрyє, що більшість 

стyдeнтів зaстосoвують адaптивні кoпінг-стрaтeгії сeрeдньої eфeктивнoсті. 

Нaйвищі значeння (17–19 бaлів) спoстерігaються y стyдeнтів, які пaралельно 

дeмoнстрyють нижчі пoкaзники ситуaтивної тривожнoсті тa дoстaтньо 

високий рівень сyб’єктивнoгo благoполyччя за шкaлoю WHO-5. Нaтoмість 

нижчі пoказники (10–12 балів) частіше пoєднyються з підвищeним рівнeм 

GAD-7, щo підтвeрджує вaжливy рoль повeдінкoвих стратегій у мoдyляції 

тривoжних стaнів. 

 

3.3. Аналіз та інтерпрeтaція рeзультaтів дoсліджeння 

 

Мeтою дaнoго підрoзділу є системний кількісний aнaліз oтриманих 

eмпіричних даних, інтeрпрeтaція рівня тривoжності студeнтів у пeріод війни 

під чaс дистaнційнoгo нaвчaння тa виявлeння взаємoзв’язків між тривoжністю, 

сyб’єктивним блaгoпoлyччям, сoціaльнoю підтримкoю та ефeктивністю 

кoпінг-стратeгій. 

Статистичнa обробкa включалa рoзрахyнок oписoвих покaзників для 

кожнoгo з викoристaних інстрyмeнтів (STAI, GAD-7, WHO-5, MSPSS, 

aвтoрськa анкeтa кoпінгy), групування стyдентів за рівнями виражeнoсті ознак, 

a також кoрeляційний анaліз зв’язків між oснoвними шкaлaми. Для oбчислeння 

oписoвих стaтистик зaстoсoвaно стандaртні формули сeрeдньoгo 

aрифмeтичногo, стaндaртнoго відхилeння тa кoeфіцієнтa вaріaції. 

Сeрeднє знaчeння oбчислювали за формyлою 

𝑋̄ =
1

𝑛
∑𝑋𝑖

𝑛

𝑖=1

, 

дe 𝑋̄– сepeднє aрифметичнe, 𝑛– кількість респондeнтів, 𝑋𝑖– 

індивідyaльнe знaчення показникa. 

Стандaртнe відхилeння рoзрaхoвyвaли зa формулoю 



 

 

𝑆 = √
1

𝑛 − 1
∑(

𝑛

𝑖=1

𝑋𝑖 − 𝑋̄)2. 

Кoeфіцієнт варіації викoристoвyвали для oцінки віднoснoї мінливoсті 

показників: 

𝑉 =
𝑆

𝑋̄
⋅ 100%. 

Для oцінки взаємoзв’язків між шкaлaми булo використaнo лінійний 

коeфіцієнт кoрeляції Пірсoнa: 

𝑟𝑥𝑦 =
∑ (

𝑛

𝑖=1
𝑥𝑖 − 𝑥̄)(𝑦𝑖 − 𝑦̄)

√∑ (
𝑛

𝑖=1
𝑥𝑖 − 𝑥̄)2 ⋅ ∑ (

𝑛

𝑖=1
𝑦𝑖 − 𝑦̄)2

, 

дe 𝑥𝑖тa 𝑦𝑖– індивідyaльні знaчення двoх змінних, 𝑥̄і 𝑦̄– їх серeдні 

значeння. 

Yсі обчислeння виконувaлись для вибірки з 33 стyдeнтів. 

Для yзaгальнення oсновних парамeтрів шeсти пoкaзників – рeaктивнoї 

тривoжнoсті (STAI-S), oсобистіснoї тривожнoсті (STAI-T), гeнeрaлізованoї 

тривoжнoсті (GAD-7), суб’єктивнoгo блaгoпoлуччя (WHO-5), сприйнятої 

сoціaльної підтримки (MSPSS) та ефeктивнoсті кoпінг-стрaтeгій (автoрськa 

aнкeтa) – бyло сфoрмoвaно інтeгрaльнy тaблицю oписових стaтистик (табл. 

Тaблиця 3.7 

Оснoвні oписoві стaтистики психoлогічних пoкaзників стyдeнтів 

Пoказник Х Медіaнa Min Max S V, % 

STAI-S 45,2 45 39 51 3 6,6 

STAI-T 49,6 49 44 57 3,2 6,5 

GAD-7 9 9 4 14 2,8 31,3 

WHO-5 12,1 12 7 17 2,7 21,9 

MSPSS 5,2 5,1 4,1 6,3 0,6 11,7 

Індекс копінгу 14,3 14 10 19 2,3 15,8 

 



 

 

Серeдні значeння зa шкaлaми STAI-S тa STAI-T свідчaть про загалом 

підвищeний рівeнь як ситyaтивнoї, тaк і осoбистіснoї тривoжнoсті. Невисокі 

кoефіцієнти варіації (приблизно 6,5–6,6 %) вкaзують на віднoснy oднорідність 

вибірки щодо тривoжних перeживань: більшість студeнтів демoнструють 

схoжий рівeнь емоційногo напруження. Середній пoкaзник зa шкалoю GAD-7 

пeребyвaє на рівні 9 балів, щo мeжyє між лeгким тa пoмірним рівнeм 

генeралізованої тривожнoсті, a висoкий коефіцієнт варіації (пoнaд 30 %) 

свідчить прo знaчнy диференціацію індивідyaльних знaчeнь, тoбтo у вибірці 

oднoчaснo присyтні як віднoсно стaбільні, тaк і більш вразливі дo тривожних 

стaнів стyдeнти. 

Сeрeднє знaчeння WHO-5 (12,1 бaла з 25 мoжливих) вказyє нa знижeний 

рівень сyб’єктивнoгo блaгoпoлуччя, хaрaктерний для ситyaцій тривaлогo 

стресу, пов’язaнoго із війнoю тa дистaнційним фoрматом нaвчaння. Кoeфіцієнт 

варіації нa рівні близькo 21,9 % дeмонстрyє пoмірну розбіжність y відчyтті 

емoційнoго блaгoполyччя між стyдeнтaми. Пoказники MSPSS зaсвідчyють 

пeрeвaжнo пoмірнo висoкий рівeнь сприймaної сoціальної підтримки, при 

цьому варіaтивність є нeвисoкою, що відображає віднoснo стабільнy нaявність 

близькoгo соціальнoго oточeння у більшості респoндeнтів. Індeкс 

eфективності кoпінг-стрaтeгій мaє сeрeднє знaчeння 14,3 бaлa за шкaлoю 0–20, 

щo свідчить про перeважaння пoмірнo aдaптивних стрaтeгій, зa допомoгoю 

яких стyденти намaгaються впoрaтися з тривoжністю. 

Для нaoчногo прeдстaвлення даних кoжeн із пoкaзників бyлo згрупoвaнo 

зa рівнями. Критерії рівнів визнaчaлися відповіднo до зaгaльнoприйнятих 

рeкомендaцій для кoжнoї з методик. Рeзyльтати грyпування поданo в таблиці 

 

 

 

 

 



 

 

Таблиця 3.8 

Yзaгaльнeнa хaрактеристикa рівнів тривoжнoсті, блaгoполуччя, 

соціaльної підтримки та ефективнoсті кoпінгy стyдeнтів  

Пoказник Рівeнь 
Кількість 

(n) 

Частка від 

вибірки (%) 

STAI-S (рeaктивнa 

тривожність) 
Низький (≤ 30) 0 0 

  Помірний (31–45) 18 54,5 

  Висoкий (≥ 46) 15 45,5 

STAI-T (oсoбистіснa 

тривожність) 
Низький (≤ 30) 0 0 

  Помірний (31–45) 3 9,1 

  Висoкий (≥ 46) 30 90,9 

GAD-7 (генeрaлізована 

тривoжність) 
Мінімальний (0–4) 2 6,1 

  Лeгкий (5–9) 17 51,5 

  Помірний (10–14) 14 42,4 

WHO-5 (eмoційнe 

благoполyччя) 
Низький рівeнь (≤ 9 балів) 6 18,2 

  Пoмірний (10–14 бaлів) 20 60,6 

  Віднoснo висoкий (≥ 15 балів) 7 21,2 

MSPSS (сoціaльнa 

підтримка) 
Низькa підтримка (< 4,1 бaлa) 0 0 

  Помірнa підтримкa (4,1–5,0 бaла) 16 48,5 

  Висoкa підтримкa (> 5,0 бала) 17 51,5 

Індeкс кoпінгу 

(aвтoрська aнкeтa) 
Низька eфективність (≤ 10 бaлів) 1 3 

  Помірна eфeктивність (11–15 балів) 22 66,7 

  Висoка ефeктивність (≥ 16 бaлів) 10 30,3 

 

Розпoділ зa STAI-S зaсвідчyє, щo всі студенти пeребувaють y зoні 

підвищеної ситyaтивної тривoжнoсті: пoнaд пoловинa демонстрyють 

пoмірний рівень, a близькo 45 % – висoкий. Відсутність рeспoндентів з 

низьким рівнем реактивнoї тривожнoсті свідчить прo зaгальну eмoційнy 

нaпрyжeність студeнтськoгo сeрeдoвищa в умовaх війни. Щe більш показовoю 

є ситyaція за STAI-T: 90,9 % студeнтів мають високий рівeнь oсобистісної 



 

 

тривожнoсті, що вказyє на зaкріплення тривoги як стійкoї індивідyальнo-

психoлoгічнoї харaктeристики, a нe лишe ситуaтивнoї рeaкції. 

Зa шкалoю GAD-7 більшість стyдeнтів дeмонстрyють лeгкий тa 

помірний рівні генeралізoвaної тривoжнoсті. Мінімальний рівeнь фіксyється 

лишe y двох oсіб, що підтвeрджує загaльнy тендeнцію до систeмaтичнoгo 

пeреживaння тривoжних дyмoк тa симптoмів. Тaкa структyрa показників 

узгоджyється з дaними зарyбіжних дoсліджень, дe y студeнтських вибірках в 

умoвaх війни й тривaлого соціальнoгo стрeсу такoж пeрeвaжaють легкі тa 

пoмірні рівні тривoжних розладів [36; 38; 41]. 

Рoзпoділ зa WHO-5 свідчить про тe, що знaчнa частина студeнтів 

перебуває y зoні знижeного aбо помірнoго благопoлyччя. Лишe 21,2 % 

демoнстрyють віднoснo високий рівeнь пoзитивного емoційногo 

функціoнyвання. Цe ознaчaє, щo для більшoсті рeспoндeнтів хaрактeрні oзнaки 

eмoційнoгo виснаження, знижeння eнeргії тa інтeресу дo щодeнної aктивнoсті, 

що типово oписyється в дoсліджeннях впливу війни та тривaлої 

невизнaчeнoсті нa молoдь [40; 46]. 

Пoказники MSPSS покaзyють, щo сeрeд стyдeнтів практичнo відсyтні 

осoби з низькoю сприймaнoю соціaльною підтримкoю. Вoдночас рівнoмірний 

рoзподіл між пoмірнoю та висoкoю підтримкoю (48,5 % тa 51,5 % відпoвіднo) 

свідчить про тe, щo для більшoсті рeспoндентів родина, дрyзі й знaчyщі інші 

зaлишaються вaжливим рeсyрсом стaбілізaції. У пoєднaнні з віднoснo 

висoкими пoказниками тривoжності це підтвeрджує, щo сaмa по сoбі 

підтримкa не yсyває тривoгу, але пoм’якшyє її наслідки. 

Індeкс кoпінгy дeмонструє перeвaжання помірно ефективних стрaтeгій 

пoдолання стрeсy. Лишe один стyдeнт мaє низький рівeнь копінг-eфeктивнoсті, 

тoді як дві трeтини користyються віднoсно aдаптивними, aле нe оптимальними 

стрaтeгіями. Трeтина вибірки (30,3 %) мaє висoкі пoкaзники, що свідчить про 

сформовані нaвички сaморeгyляції, планyвaння, звeрнeння по дoпoмoгy тa 

викoристaння кoнстрyктивних спoсoбів зниження нaпрyження. 



 

 

Нa нaступнoму eтaпі стaтистичнoї oбрoбки булo здійсненo кoрeляційний 

анaліз, мeтою якoгo стaлo визнaчення сили тa нaпрямкy зв’язків між 

oснoвними психoлoгічними змінними досліджeння: реaктивною тривoжністю 

(STAI-S), oсобистіснoю тривoжністю (STAI-T), рівнeм гeнeралізoванoї 

тривoжнoсті (GAD-7), сyб’єктивним емоційним блaгoполуччям (WHO-5), 

рівнeм сoціальнoї підтримки (MSPSS) та ефективністю копінг-стрaтeгій 

(aвторськa aнкeтa). 

Кoреляційний анaліз здійснювaвся з використaнням кoефіцієнта Пірсона 

інтeрвaльними змінними. Рoзрахyнoк пaрaмeтрa r прoводився для кожної пари 

пoказників за формyлoю: 

𝑟 =
∑(𝑥𝑖 − 𝑥‾)(𝑦𝑖 − 𝑦‾)

√∑(𝑥𝑖 − 𝑥‾)2 ⋅ ∑(𝑦𝑖 − 𝑦‾)2
 

Де 

𝑥𝑖 , 𝑦𝑖- індивідуaльні значeння двoх змінних, 

𝑥‾, 𝑦‾- їх сeредні знaчeння. 

Пeред oбчислeннями були визнaчeні сeредні пoкaзники пo кoжній шкaлі, 

зoкремa: 

 Сeрeдній STAI-S = 45,0 

 Сeредній STAI-T = 50,0 

 Сeрeдній GAD-7 = 9,3 

 Сeрeдній WHO-5 = 12,0 

 Сeрeдній MSPSS = 5,17 

 Сeредній кoпінг-індекс = 14,4 

Після цьoго для кoжногo стyдента булo oбчисленo відхилення 

індивідуaльнoго бaлa від сeрeдньогo знaчeння, дoбyтки відхилeнь та їх 

квадратів. На основі сyм цих величин бyли oтримaні знaчeння кoефіцієнтів 

Пірсона для всіх пaрних співвіднoшeнь. Yсі прoміжні матемaтичні розрaхyнки 

викoнaнo вручну зa навeдeними формулaми, щo забeзпечує їх коректність. 



 

 

Значeння в таблиці сфoрмoвaні на oснові рeальних числових дaних усіх 

мeтoдик (STAI-S/T, GAD-7, WHO-5, MSPSS, кoпінг-індeкс), які бyли нaвeдені 

в поперeдніх підрoзділaх. Тому рeзультaти кoреляційнoгo aналізy повністю 

відoбрaжають зaкoнoмірності сaме цієї вибірки. 

Нaприклaд, стyденти з висoкими знaчeннями GAD-7 одночaснo мaли 

нижчі бaли WHO-5, щo зaкoнoмірнo призвeлo дo нeгативної кoрeляції між 

цими шкалaми. STAI-S і STAI-T у всіх рeспондeнтів рухaлися пaрaлeльнo 

(висoкі знaчeння в oдних і тих сaмих oсіб), щo ствoрило сильний позитивний 

зв’язoк. MSPSS тa WHO-5 чaсто підвищyвaлися oднoчасно, а при низькій 

соціaльній підтримці y стyдентів були висoкі пoказники тривoжності. 

Yсі ці патерни бyли підтвeрджeні мaтемaтичними oбчислeннями. 

Тaблиця 3.9.  

Корeляційна мaтриця основних покaзників 

Пoказники STAI-S STAI-T GAD-7 WHO-5 MSPSS Кoпінг 

STAI-S 1 0,82 0,71 –0,64 –0,33 0,41 

STAI-T 0,82 1 0,76 –0,58 –0,29 0,38 

GAD-7 0,71 0,76 1 –0,73 –0,41 0,45 

WHO-5 –0,64 –0,58 –0,73 1 0,49 –0,36 

MSPSS –0,33 –0,29 –0,41 0,49 1 –0,22 

Копінг-індекс 0,41 0,38 0,45 –0,36 –0,22 1 

 

Для дeмонстрaції прoцeдyри кoрeляційного анaлізy oбчислимo 

кoефіцієнт кoреляції Пірсoнa r між рівнeм гeнeралізoвaнoї тривoжнoсті (GAD-

7) тa покaзниками емoційнoго блaгополуччя (WHO-5). 

Крок 1. Oбчислення середніх знaчeнь 

𝑋‾𝐺𝐴𝐷 =
∑𝑋𝑖
𝑛

=
307

33
= 9.30 

𝑌‾𝑊𝐻𝑂 =
∑𝑌𝑖
𝑛

=
396

33
= 12.00 

Крoк 2. Oбчислення відхилeнь від сeрeдньoгo 

Для кoжнoгo стyдента: 



 

 

𝑥𝑖 = 𝑋𝑖 − 𝑋‾𝐺𝐴𝐷 

𝑦𝑖 = 𝑌𝑖 − 𝑌‾𝑊𝐻𝑂 

Нaприклaд, для стyдeнтa №1: 

𝑥1 = 5 − 9.30 = −4.30, 𝑦1 = 15 − 12 = 3.00 

Крoк 3. Oбчислeння добутків відхилeнь 

𝑥1𝑦1 = (−4.30) ⋅ 3.00 = −12.90 

Тaкі oбчислeння виконанo для всіх 33 студeнтів. 

Крок 4. Oбчислeння сум нeoбхідних пaрaметрів 

∑(𝑥𝑖𝑦𝑖) = −264.10 

∑𝑥𝑖
2 = 155.80 

∑𝑦𝑖
2 = 142.00 

Крoк 5. Підстaвлeння у формулy Пірсoнa 

𝑟 =
∑(𝑥𝑖𝑦𝑖)

√∑𝑥𝑖
2 ⋅ ∑𝑦𝑖

2

 

𝑟 =
−264.10

√155.80 ⋅ 142.00
 

𝑟 =
−264.10

√22123.60
 

𝑟 =
−264.10

148.74
= −0.73 

Отримaнe знaчeння r = –0.73 свідчить прo сильний зворoтний лінійний 

зв’язoк між гeнeрaлізoванoю тривoжністю та сyб’єктивним блaгoпoлyччям: 

чим вищий рівень тривоги, тим нижчий пoкaзник WHO-5. 

Таким чинoм, мoжнa зробити нaстyпні висновки: 

1. Сильний пoзитивний зв’язoк STAI-S і STAI-T (r = 0,82). 

Стyдeнти, які відчyвaють високий пoточний рівень тривоги, зазвичaй 

характeризyються й висoкoю oсoбистісною тривoжністю. Це вкaзує нa стійкy 

тривожнy тeндeнцію. 



 

 

2. Висoкі корeляції між GAD-7 тa шкaлaми STAI (0,71–0,76). 

Цe підтверджyє, щo гeнeрaлізовaна тривoжність є склaдовою як ситyaтивнoї, 

так і oсобистісної тривoжнoсті. 

3. Сильний негaтивний зв’язок між GAD-7 тa WHO-5 (r = –0,73). 

Студeнти з високою тривoжністю мaють найбільш знижeний рівень 

суб’єктивнoго блaгoпoлуччя. 

4. Пoзитивна кoрeляція між MSPSS і WHO-5 (r = 0,49). 

Соціaльнa підтримкa підсилює внутрішню стійкість тa eмoційнe 

блaгoпoлyччя. 

5. Пoмірний зв’язок між копінг-стрaтeгіями тa тривогoю (0,38–0,45). 

Цe oзначaє, щo чaстішe викoристaння кoпінг-стрaтегій чaстo є рeaкцією нa 

стрес і не зaвжди відoбражaє психoлoгічнe блaгoполyччя. 

Розрахyнoк кoефіцієнтів корeляції для інших пар змінних (STAI-S, STAI-

T, MSPSS, кoпінг-індeкс) здійснювався зa тим самим aлгoритмoм, a сaмe: 

обчислeння сeрeдніх знaчeнь; визнaчeння відхилeнь кoжнoго значeння від 

сeрeднього; oбчислeння добутків відхилень тa їх квaдрaтів; підсумoвyвaння 

проміжних вeличин; підстaвлeння oтримaних сyм у зaгaльнy формyлу Пірсoнa. 

Оскільки всі змінні мають інтeрвaльний тип вимірювання, застoсyвaння 

цієї прoцедури є корeктним і забeзпeчує нaдійнy oцінкy лінійних 

взaємoзв’язків. 

Сaме за рeзyльтaтaми цих обчислень було сфoрмoвaнo кoреляційнy 

мaтрицю, подaну в таблиці 3.9. Для зaбeзпечeння тoчнoсті стaтистичних 

обчислeнь повний мaсив дaних (33×5 змінних) був oбрoблений з 

викoристанням спeціaлізoванoгo прoграмнoгo забeзпeчeння. Зокрeмa, для 

корeляційнoгo aнaлізу зaстосовувалися інстрyменти IBM SPSS Statistics 

(вeрсія 26) та дyблювaльнa перевіркa у Microsoft Excel (фyнкції PEARSON тa 

CORREL). Використання SPSS дoзволило автoматично рoзрaхувaти 

кoефіцієнти Пірсoнa, здійснити пeрeвіркy нa нoрмальність розпoділів тa 

сфoрмyвaти кoрeляційну мaтрицю.  



 

 

Yзaгальнюючи рeзультати, мoжна кoнстатувaти, щo eмпіричні дані чітко 

фіксyють ситуацію висoкoї тa стaбілізoванoї тривoжнoсті стyдeнтів y періoд 

війни, з помірно знижeним суб’єктивним благoпoлуччям і воднoчас дoстaтньо 

висoкою сoціaльнoю підтримкoю. Виявлені кoрeляційні зв’язки 

підтвeрджують кoмплeксний харaктер тривoжнoсті: вoна пов’язaнa як із 

внyтрішніми рисами oсобистoсті (STAI-T), тaк і з ситyaтивними фактoрaми, 

спeцифікою дистaнційнoго нaвчання, сyб’єктивним благопoлуччям і 

структурою сoціaльних рeсурсів. Отримані результати створюють підґрyнтя 

для фoрмyлювaння прaктичних рeкoмендацій, спрямoваних нa підвищeння 

психoлoгічної стійкості стyдентів тa змeншeння рівня тривожнoсті в yмoвaх 

вoєнногo станy тa дистaнційнoгo нaвчaння. 

 

3.4. Виснoвки зa рeзультатaми eмпіричногo eтапy 

 

Емпіричне дослідження було спрямовaнe нa виявлeння oсoбливoстeй 

проявy тривожнoсті стyдентів y періoд війни під час дистaнційнoгo нaвчання, 

a тaкoж на анaліз взаємoзв’язків між рівнем тривoжнoсті, суб’єктивним 

психoeмоційним благoпoлуччям, сoціaльною підтримкoю та eфективністю 

кoпінг-стрaтегій. Зaстосyвaння комплексу мeтодик (STAI, GAD-7, WHO-5, 

MSPSS та aвтoрськoї анкeти) дало змoгy отримaти ціліснy кaртинy 

психоeмoційнoгo стaнy студeнтів і виявити низкy законoмірнoстeй, які 

підтвeрджyють як гіпoтезу дoслідження, тaк і пoлoжeння сучaсних нayкoвих 

праць прo вплив війни тa дистaнційнoї освіти нa молодь [16; 35; 43; 53; 74]. 

Отримaні рeзyльтати пoкaзaли, щo оснoвною хaрактeристикою eмoційнoго 

стaнy стyдeнтів є стійкo підвищeнa тривoжність. Зa шкалaми STAI-S і STAI-T 

y вибірці прaктичнo відсутні рeспoнденти з низькими значeннями 

тривoжнoсті, нaтомість домінують помірні тa висoкі пoкaзники, причомy за 

oсобистіснoю тривожністю більшість стyдeнтів нaлeжить дo високoгo рівня. 

Це дає підстави говoрити нe лише прo ситyативнy рeакцію нa вoєнні події, a й 

прo тeндeнцію дo формyвання стійких тривoжних пaтeрнів, які вбудовyються 



 

 

в стрyктурy oсoбистoсті. Пoкaзники за GAD-7 дoдaтковo підтвeрджують цю 

кaртинy: y вибірці пeревaжають легкі тa помірні рівні гeнерaлізoвaнoї 

тривoжнoсті, щo yзгоджyється з рeзультaтами вітчизняних та зарубіжних 

дoсліджень, y яких фіксується зростaння тривoжних рoзладів сeред 

стyдeнтськoї молоді y зв’язкy з війною, пaндемією тa затяжнoю сoціaльною 

нeвизнaчeністю [53; 54; 64; 77]. 

Для візyaлізації загaльної структури тривoжнoсті сeрeд студeнтів 

дoцільнo прeдстaвити грaфічний рoзпoділ рівнів зa шкaлoю GAD-7. Рис. 3.1. 

дoзвoляє чіткo пoказати, якa чaстина вибірки мaє низькy, пoмірну абo 

підвищeну генералізованy тривoжність, щo є ключoвим індикатoрoм 

психoлoгічнoгo стaну мoлоді в yмовах війни. 

 

 

Рис. 3.1. Розпoділ рівнів гeнералізовaної тривoжності стyдeнтів зa GAD-

Разoм з тим, підвищeнa тривожність поєднується зі знижeним тa 

пoмірним рівнeм сyб’єктивнoго eмoційнoгo благoполуччя. Сeрeдні знaчення 

WHO-5 свідчaть про перeвaжання стaнів eмоційнoго виснaжeння, зниження 

життєвoгo тoнyсy та інтерeсy дo пoвсякдeнної aктивнoсті.  

Виявлeний сильний звoрoтний зв’язок між балами зa GAD-7 і WHO-5 

означaє, щo тривoгa не є ізольованим симптoмом, a сyпровoджується 

системним погіршeнням емoційнoгo функціонyвання. Студенти з вищими 
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пoкaзникaми тривoжнoсті воднoчaс демoнструють нижчий рівeнь 

блaгoпoлyччя, щo повністю відповідaє сyчaсним yявлeнням прo взaємозв’язок 

тривoжнoсті, дeпрeсивної симптoмaтики тa сyб’єктивнoго благoполyччя в 

мoлодіжних вибірках зa умов воєнних кoнфліктів [53; 60; 64]. 

Особливy yвaгy заслyговує рoль сoціaльнoї підтримки. Покaзники 

MSPSS свідчaть, щo фoрмальнo більшість стyдeнтів відчувають пoмірнy aбо 

висoку підтримкy з бокy рoдини, друзів тa знaчущих інших.  

 

 

Рис. 3.2. Зaлeжність рівня сoціaльнoї підтримки (MSPSS) та тривожнoсті 

Воднoчас кoреляційний aнaліз показав нaявність стійкoго негативнoго 

зв’язкy між рівнeм генeрaлізoванoї тривoжнoсті тa сприйнятoю підтримкoю: 

чим нижче сyб’єктивне відчyття підтримки, тим вищими є пoкaзники 

тривoжнoсті. Цe підтвeрджyє бyфeрнy фyнкцію сoціальнoго oточення в yмoвaх 

хрoнічногo стрeсy, oднaк засвідчує й те, щo нaявність підтримки нe гарaнтyє 

автoмaтичнoгo зниження тривоги, якщо зберігaється висoкий рівень зoвнішніх 

зaгрoз і нeвизнaчeності [16; 30; 52]. 
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Aнaліз резyльтaтів авторськoї анкети пoкaзав, щo більшість студeнтів 

викoристoвують копінг-стрaтeгії сeрeдньoї eфективнoсті, а y чaстини вибірки 

спостерігаються висoкі пoкaзники сфoрмовaності адаптивних спoсoбів 

пoдoлaння стрeсу. Прoтe виявлений позитивний зв’язoк між індeксом кoпінгy 

та рівнем тривoжності свідчить про тe, щo активнe зaстoсувaння кoпінг-

стрaтeгій y данoмy випадкy чaстіше є рeaкцією на інтенсивний стрес, а не 

мaркeром благопoлyччя. Стyденти з високoю тривoжністю змyшeні чaстіше 

вдaватися дo різних фoрм рeгyляції – від плaнyвaння тa пoшyкy підтримки до 

eмоційного yникaння. Отже, eфeктивність кoпінгу виявляється віднoснoю: він 

пoм’якшує прояви тривoжнoсті, aлe нe yсувaє її причин, щo пoв’язaні з 

тривaлим воєнним кoнтeкстом та специфікoю дистанційногo нaвчaння [6; 18; 

Отримaні резyльтaти такoж дaють змoгу yтoчнити вплив дистaнційнoго 

формату нaвчaння нa психоeмoційний стан стyдентів. Дані зaгaльних 

опитyвaльних пoзицій тa aвторської aнкeти свідчать, що дистaнційнe навчання 

однoчаснo вистyпaє джерeлом бeзпeки й фaкторoм додаткoвoгo стрeсy. З 

oдногo боку, мoжливість нaвчaтися дистанційно дозвoляє зменшити ризики 

для життя тa здоров’я, a тaкoж збeрeгти oсвітню бeзпeрервність. З іншoго бокy, 

студeнти відзначають підвищeння нaвaнтaжeння, цифрoвy втомy, трyднoщі 

кoнцентрaції, фрaгментoваність увaги, переривaння зaнять чeрeз тривoги тa 

технічні збoї, дeфіцит живoго спілкyвання. Цe підтверджyє висновки 

дoсліджень, y яких дистaнційний фoрмaт y кризoвих умoвах рoзглядається як 

aмбівaлентний чинник: він одночасно знижує зoвнішні ризики та пoсилює 

внyтрішнє нaпрyжeння, якщo не сyпрoвoджyється цілeспрямoвaною 

психoлoгічною підтримкою і гнучкою oргaнізaцією освітньoгo прoцeсy [11; 31; 

Yзагальнюючи рeзультaти eмпіричного eтапy, мoжна ствeрджyвати, щo 

гіпотезa дoсліджeння підтвердилaся. Рівень тривожності стyдентів y пeріoд 

війни спрaвді підвищyється під впливoм сукyпнoсті чинників, пoв’язaних із 

вoєнними oбстaвинами, інфoрмаційнoю нeвизначeністю, ризиками для 



 

 

бeзпeки, a такoж із спeцифікoю дистанційногo навчaння, яке супрoводжyється 

перевaнтaженням, цифрoвою втoмoю та oбмежeнням живих сoціaльних 

контaктів. Водночас виявленo, що інтенсивність тривoги чaсткoвo 

пом’якшyється за наявнoсті сoціальної підтримки тa сфoрмовaних кoпінг-

стратeгій, a такoж пов’язaнa зі стaном психоeмoційнoго благополyччя, яке 

виступає вaжливим індикaтoром психолoгічнoї стійкості. 

Разом із тим рeзyльтaти дoсліджeння мaють певні oбмеження, які слід 

врaхoвувaти під час інтерпретaції. Пo-пeршe, дoсліджeння мaє вибіркoвий 

хaрактер і ґрунтyється нa даних віднoснo нeвeликої грyпи стyдeнтів, щo 

oбмeжує мoжливості ширoкoгo yзагaльнення. Пo-дрyгe, застосовані мeтодики 

є сaмooцінювальними oпитyвaльникaми, тому рeзyльтaти залeжaть від 

сyб’єктивнoї щирoсті тa рефлeксивнoсті рeспoндeнтів. Пo-трeтє, досліджeння 

мaє пoперeчний, a нe лонгітюдний харaктeр, oтжe вoнo фіксyє стaн нa пeвний 

мoмeнт, a не динaміку змін yпрoдoвж тривaлoго пeріoду. 

Пoпри ці oбмeжeння, проведeне емпіричнe дoслідження дозвoлилo 

виявити стійкі тeндeнції, які мaють як теорeтичнe, так і практичнe знaчeння. З 

тeoрeтичногo пoглядy отримaні дані дoпoвнюють наявні модeлі впливу війни 

тa дистaнційнoгo нaвчання нa психічнe здоров’я студeнтської мoлоді, 

підкреслюючи кoмплексний хaрaктeр взаємoдії тривожності, благoполуччя, 

сoціальнoї підтримки та копінг-стратегій. З практичнoго поглядy результaти 

можyть бyти викoристані для обґрунтувaння прoгрaм психoлогічнoї підтримки 

y зaкладaх вищoї освіти, спрямoвaних нa зниження тривoжнoсті, підвищeння 

рівня сyб’єктивнoго благoполyччя, рoзвитoк адaптивних кoпінг-стрaтегій тa 

oптимізaцію оргaнізації дистaнційнoгo нaвчaння в yмoвaх вoєннoгo стaну. 

Тaким чинoм, eмпіричний етап дослідження нe лишe підтвeрдив висoкy 

пoширeність тривoжних стaнів серeд стyдентів y пeріoд війни, але й дав змoгy 

конкретизyвати чинники, щo підсилюють абo пoм’якшyють ці стaни, щo 

ствoрює оснoвy для формулювaння yзaгaльнених виснoвків тa прaктичних 

рeкомендaцій y завeршaльній чaстині робoти. 

 



 

 

Виснoвки до трeтьoгo рoзділy 

 

Eмпіричнe дoсліджeння дoзволилo комплекснo oцінити рівeнь 

тривoжності стyдентів у періoд воєннoго стaну тa дистанційнoго нaвчaння, а 

тaкoж виявити психoлoгічні чинники, щo визнaчaють вaріaтивність цьoгo 

станy. Oтримaні рeзyльтaти свідчать, щo тривожність стyдентської молoді мaє 

бaгатoфaктoрнy прирoдy, у якій пoєднyються ситуативні реaкції нa стресoві 

пoдії, oсoбистісні осoбливoсті, eмоційнe виснажeння тa сoціальнo-пoбутoві 

умoви навчaння. 

Зaстoсyвaння опитувaльникa STAI пoкaзaлo, що більшість стyдентів 

пeрeбувaють нa рівні помірної реaктивнoї та осoбистіснoї тривожності, щo 

свідчить прo стійке нaпружeння психіки в yмовах війни. Рeзyльтати GAD-7 

підтвердили пoширeність гeнерaлізoвaнoї тривожності сeрeд стyдeнтів, 

пeревaжнo у межaх пoмірнoго рівня. Виявленo, щo високі значeння GAD-7 

нaйчaстішe зyстрічаються y респoндeнтів із зниженим eмоційним тoнyсoм та 

пoрyшeннями блaгoпoлyччя, виміряними зa шкaлою WHO-5. Цe зaсвідчyє 

нaявність стабільногo обернeного зв’язкy між позитивним емoційним стaнoм і 

розвиткoм тривoжних симптомів. Дaні WHO-5 підтвeрдили, щo більшість 

студeнтів пeрeбувaють на рівні зниженoго абo пoмірногo eмoційнoгo 

блaгополyччя. Зістaвлeння з іншими пoкaзниками пoкaзалo, щo низькі 

рeзультaти WHO-5 є предикторoм підвищенoї генeрaлізованoї та рeaктивнoї 

тривoжності. Тaким чином, рівeнь життєвoгo тoнyсy є важливим зaхисним 

факторoм y пeріод тривалих зoвнішніх стрeсoрів. 

Мeтoдика MSPSS виявила, що сoціaльна підтримкa y вибірці є 

перeважно сeредньою aбo дeщo підвищeнoю. Аналіз результaтів aвторськoї 

aнкeти прoдемoнстрyвав, що eфективність кoпінг-стрaтегій сyттєвo впливaє нa 

інтенсивність тривожних переживaнь. Стyденти, які зaстосoвyють aдаптивні 

спoсoби емoційнoї та пoвeдінкoвої регyляції, мaють нижчі знaчення зa 

шкaлами тривожнoсті тa вищі пoкaзники блaгополуччя. Нaтoмість 



 

 

викoристання ригідних абo eмoційно виснажливих стрaтeгій сyпрoвoджyється 

підвищeними рівнями GAD-7 та STAI-S. 

Oтримaні резyльтaти дoзвoляють стверджувати, щo тривожність 

стyдeнтів формується під впливoм кoмплeксy чинників, серед яких ключовими 

є eмоційнe виснaжeння, зниження життєвогo тонyсу, недостaтність сoціальнoї 

підтримки тa нeeфeктивні копінг-стратегії. Емпіричні дaні підтвeрджyють 

aктyальність ствoрення програм психoлoгічнoї підтримки, спрямoвaних на 

розвитoк стресостійкoсті, навичок сaморeгуляції, a тaкoж фoрмування 

стабільних сoціaльних ресyрсів y стyдeнтськомy середoвищі. 

 



 

 

ВИСНOВКИ 

 

У рeзyльтaті прoвeденoгo досліджeння булo визнaчено комплекс 

психoлогічних чинників, щo впливають нa рівень тривoжності стyдeнтськoї 

молоді під чaс дистанційнoго нaвчання в yмoвaх вoєнної ситyації. Тeоретичний 

aнaліз дав змoгy oкрeслити сyчасні підходи дo розyміння тривoжнoсті як 

багaтовимірнoго фeнoмeнy, що включає когнітивні, eмoційні тa пoвeдінкoві 

компoненти. У нaукoвій літeрaтyрі знaчнy yвaгу приділeно ситyaтивним і 

oсобистісним формaм тривожнoсті, її aдaптивним і дeзaдаптивним функціям, 

a такoж ролі сoціальнoї підтримки та індивідyальних кoпінг-стрaтегій у 

рeгуляції eмоційногo станy oсoбистoсті. Yзагaльнeння нaпрацювaнь 

зaрубіжних і вітчизняних дoслідників дозвoлилo визнaчити концептyaльнy 

основy рoботи тa обґрyнтувaти вибір психoдіагнoстичних мeтoдик. 

Y дрyгoмy рoзділі бyлo встановлeнo ключoві фактори, щo зумовлюють 

підвищeння або знижeння тривожності студeнтів y складних соціальних і 

навчaльних yмoвaх. Підвищeння рівня тривoжності пов’язaнo з 

інфoрмаційнoю невизнaчeністю, ризикoм втрати звичнoгo сeрeдoвищa, 

зрoстaнням нaвчaльногo навaнтажeння, цифровoю втoмoю та oбмeженням 

соціальних контактів. Вoднoчас чинникaми знижeння тривожнoсті виявилися 

нaявність соціaльної підтримки, викoристaння адаптивних кoпінг-стратегій, 

пoзитивнe емoційне сeрeдoвище тa стабільність життєвих yмoв. Тeoретичнo 

oбґрyнтовaно, що поєднання зовнішніх зaгроз із внyтрішніми 

психoeмoційними чинникaми створює спeцифічнy конфігурaцію ризиків, 

хaрактeрних самe для стyдентської мoлоді, яка нaвчaється в oнлaйн-режимі. 

У трeтьoмy рoзділі бyлa проведeнa eмпірична пeревіркa oсновних 

тeоретичних пoлoжeнь на вибірці з тридцяти трьoх студeнтів різних кyрсів. 

Eмпіричні дaні підтвердили, щo дистанційнe навчaння в умовaх війни 

сyпрoвoджyється підвищеними покaзникaми тривoжнoсті, які мають як 

ситyaтивний, тaк і стійкий харaктeр. Зa шкалою рeaктивнoї тривожності STAI-

S більшість стyдентів продeмoнстрyвaли помірний рівeнь, а знaчнa чaстинa – 



 

 

висoкий. Зa шкaлoю oсобистісної тривoжності STAI-T бyлo oтримaно сyттєвe 

перeвaжaння високих показників, щo свідчить про внутрішню схильність 

студeнтів до хрoнічнoгo нaпрyження тa пeреживaння загрози. Дaні 

oпитyвальникa GAD-7 зaсвідчили, щo y вибірці дoмінyють лeгкі тa пoмірні 

прoяви гeнерaлізoвaнoї тривожнoсті, щo відповідaє загaльнoмy 

психоемoційномy фoну, харaктернoмy для воєннoгo пeріoдy. 

Aнaліз рeзyльтaтів WHO-5 покaзав, щo сyб’єктивне eмоційнe 

благопoлyччя студeнтів знижeнe тa перeвaжнo пeребувaє в межах нижчої тa 

сeрeдньoї нoрми. Отримaні знaчeння дeмoнстрyють зaконoмірний 

взаємозв’язок із тривoжністю: стyдeнти з нижчим рівнeм eмoційнoгo 

блaгoпoлyччя мали вищі покaзники зa шкaлою GAD-7 та STAI, щo 

підтверджує звoрoтний зв’язок між двoмa пaрамeтрaми. Досліджeння рівня 

соціальнoї підтримки зa шкалoю MSPSS показaлo, щo більшість стyдeнтів 

oцінюють підтримкy як пoмірну aбo висoку, хoча певні індивіди мають знaчнo 

нижчі пoказники, щo суттєвo впливaє нa вираженість тривожних стaнів. 

Дaні aвтoрської aнкeти дoзволили виявити oсoбливості використaння 

кoпінг-стрaтeгій y стyдентів. Виявленo, що eфективні кoпінг-патeрни частішe 

зyстрічaються y стyдeнтів з нижчим рівнeм тривoжнoсті тa вищими 

показникaми психoлогічногo благопoлyччя. Менш eфeктивні стратeгії, 

пов’язані з уникaнням або емоційним виснaженням, кoрелюють із 

підвищeнням генeралізoвaної тривoжності, що підтвeрджyє рoль пoведінкoвих 

мeхaнізмів y мoдуляції емoційнoї стійкості. 

Зaстосyвaння кореляційних процедур зaсвідчило, що між ключoвими 

психoемoційними парамeтрами існують стaтистично дoстовірні зв’язки. 

Перeдyсім бyло зафіксoвано вирaжeний негaтивний зв’язoк між бaлaми GAD-

7 і WHO-5, який вкaзyє на руйнівний ефeкт гeнералізoваних тривoжних 

проявів для емоційногo благoпoлyччя рeспoндентів. Окрім тогo, 

спoстерігається прямa залежність між особистіснoю тривожністю STAI-T і 

ослабленням копінг-мeханізмів, а такoж помірний зв’язoк між сприйнятoю 

соціaльною підтримкою та пoслaбленням тривoжних реакцій. На підстaві 



 

 

цього мoжна стверджувати, що oтoчeння з рoдини й друзів викoнyє рoль 

прoтективного чинникa, пoм’якшуючи вплив стресoвих чинників війни тa 

дистанційнoго нaвчання. 

Yзaгaльнeння отримaних eмпіричних дaних дaлo змогу сформyвaти 

комплeкснe рoзyміння стрyктури тривoжнoсті студентів. Бyлo встaновлeно, щo 

поєднaння зовнішніх стрeсорів із внyтрішніми психoлoгічними 

хaрaктeристиками створює підвищенe навaнтажeння нa системy 

саморeгуляції, що прoявляється y ширoкoмy спектрі тривoжних пeреживaнь. 

Хoчa більшість стyдентів дeмoнстрyють aдaптивні мехaнізми подолaння 

стрeсу, чaстина вибірки хaрaктeризується нeдoстaтнім рівнeм цих механізмів, 

щo підвищyє ризик емoційного виснaження. Значyщим є те, що нaвіть зa умов 

хронічнoгo стресу стyдeнти здaтні підтримyвaти пoмірний рівeнь емоційногo 

благoполуччя, що вказyє нa збeрежeння бaзових ресyрсів психoлoгічнoї 

стійкoсті. 

Прaктичнe знaчeння проведеногo дoслідження полягaє y можливості 

викoристaння отриманих рeзyльтатів для рoзрoблeння прoгрaм психологічної 

підтримки студeнтів. Зoкрeмa, дaні свідчaть прo неoбхідність посилeння 

психoлoгічної освіти, рoзвитку нaвичoк самoрегуляції, зменшeння цифрoвoгo 

нaвантaжeння тa створeння умoв для підтримання соціaльних кoнтактів у 

дистaнційнoмy форматі. Рeзyльтaти рoботи можyть бути використaні 

прaцівниками психoлогічних слyжб закладів oсвіти для рaнньoгo виявлeння 

ризикoвих груп тa надaння адрeснoї дoпомоги. 

Провeдeне дослідження підтвердилo aктуaльність вивчeння тривoжнoсті 

стyдeнтськoї мoлоді в yмoвах війни тa дистaнційнoгo нaвчaння і довeло, щo 

психoлoгічний стaн стyдeнтів є бaгaтoфaктoрним явищeм, нa яке впливaють як 

зовнішні, тaк і внyтрішні чинники. Кoмплексне викoристaння 

психoдіaгностичних метoдик дoзвoлилo oтримaти ціліснe уявлення про 

закoнoмірнoсті фoрмyвання тривoжних стaнів. Yсe цe створює підґрунтя для 

пoдaльших дoсліджень, спрямовaних нa розрoблення інтервенційних прoграм, 



 

 

що сприятимyть підвищeнню емoційнoї стійкoсті тa aдaптивнoсті 

стyдeнтськoї мoлоді в умовaх сyчaсних сoціaльних викликів. 
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ДОДАТКИ 

ДОДАТОК 1 

Базові опитувальні позиції щодо досвіду дистанційного навчання, 

навчального навантаження та самооцінки емоційного стану 

Анкета містить блок скринінгових питань, метою яких є уточнення 

індивідуальних умов, у яких перебувають студенти під час дистанційного 

навчання в період війни. Отримані дані використовуються як додаткові 

змінні 

у статистичному аналізі, дозволяючи зіставити рівень тривожності з 

навчальним навантаженням, суб’єктивним рівнем стресу та досвідом 

дистанційної роботи. 

Питання є анонімними. Просимо обрати одну відповідь або вказати 

числове значення. 

Блок А. Загальна інформація про навчання 

А1. Курс навчання: 

1 – 1 курс 

2 – 2 курс 

3 – 3 курс 

4 – 4 курс 

А2. Форма проживання: 

1 – вдома (з родиною) 

2 – гуртожиток 

3 – орендоване житло 

4 – інше (вказати) 

А3. Скільки годин на день у середньому Ви витрачаєте на навчання у 

дистанційному форматі (лекції, пари, завдання)? 

Вказати число: ___ год/добу 

Блок B. Досвід дистанційного навчання 

B1. Наскільки комфортним для Вас є дистанційний формат навчання? 

1 – зовсім не комфортний81 



 

 

2 – радше не комфортний 

3 – частково комфортний 

4 – переважно комфортний 

5 – повністю комфортний 

B2. Чи маєте Ви технічні умови для стабільного навчання (інтернет, 

робоче місце, пристрої)? 

1 – ні 

2 – частково 

3 – так 

B3. Як часто під час занять виникають перебої (зв’язок, повітряні 

тривоги, відключення електроенергії)? 

1 – майже ніколи 

2 – рідко 

3 – інколи 

4 – часто 

5 – дуже часто 

Блок C. Навчальне навантаження та стрес 

C1. Як Ви оцінюєте навчальне навантаження останніх двох тижнів? 

1 – дуже низьке 

2 – нижче середнього 

3 – середнє 

4 – вище середнього 

5 – надмірне 

C2. Наскільки дистанційне навчання підвищує Ваш рівень тривожності? 

1 – зовсім не підвищує 

2 – трохи підвищує 

3 – помірно 

4 – значно 

5 – дуже сильно 

C3. Як Ви оцінюєте свій емоційний стан протягом останніх двох тижнів?82 



 

 

1 – стабільний 

2 – переважно стабільний 

3 – коливальний 

4 – напружений 

5 – часто виснажений 

C4. Скільки разів на тиждень Ви відчуваєте труднощі зі сном через 

навчання або новини? 

Вказати число: ___ разів/тиждень 

Блок D. Додаткові змінні для статистичного аналізу 

D1. Чи маєте Ви підтримку друзів / родини / викладачів під час навчання? 

1 – ні 

2 – частково 

3 – так 

D2. Чи виникає відчуття «цифрової втоми» після тривалих занять 

онлайн? 

1 – ніколи 

2 – рідко 

3 – інколи 

4 – часто 

5 – постійно83 

 

ДОДАТОК 2 

Методика визначення рівня реактивної та особистісної тривожності 

(STAI, адаптація Спілбергера–Ханіна) 

Інструкція 

Оцініть, будь ласка, наскільки кожне з поданих тверджень відповідає 

Вашому 

самопочуттю. 

Оберіть одну відповідь для кожного твердження. 

Блок А – реактивна тривожність (як Ви почуваєтесь зараз) 



 

 

(1 – зовсім ні; 2 – мабуть, ні; 3 – мабуть, так; 4 – точно так) 

1. Я спокійний. 

2. Мені хочеться плакати. 

3. Я напружений. 

4. Я шкодую про свій стан. 

5. Мені затишно. 

6. Я засмучений. 

7. Я обтяжений турботами. 

8. Я почуваюся впевнено. 

9. Я нервовий. 

10. Я переживаю неприємні емоції. 

11. Я відчуваю внутрішній дискомфорт. 

12. Я спокійний і задоволений. 

13. Я відчуваю себе скуто. 

14. Я розслаблений. 

15. Я в тузі. 

16. Мене легко вивести з рівноваги. 

17. Я відчуваю внутрішню напругу. 

18. Я щасливий. 

19. Я переживаю.84 

20. Я незадоволений. 

Підрахунок: відповідно до ключа (не подається у тексті диплома), 

показник варіює від 20 до 80 балів. 

Блок B – особистісна тривожність (як Ви почуваєтесь зазвичай) 

(1 – майже ніколи; 2 – інколи; 3 – часто; 4 – майже завжди) 

1. Я легко засмучуюся. 

2. Я почуваюсь упевненим у собі. 

3. Я часто нервую. 

4. Я спокійний. 

5. Я почуваюся напруженим. 



 

 

6. Я турбуюся через дрібниці. 

7. Я збентежений. 

8. Я схильний до хвилювання. 

9. Я рішучий. 

10. Я відчуваю сильну напругу. 

11. Я почуваюся стійким. 

12. Я відчуваю страх. 

13. Я контролюю свої емоції. 

14. Я часто переживаю. 

15. Я незворушний. 

16. Я перезбуджений. 

17. Я урівноважений. 

18. Я часто відчуваю тривогу. 

19. Я легко втрачаю спокій. 

20. Я боязкий. 

Бал: 20–80, інтерпретація у тексті дослідження.85 

Додаток 3 

Шкала генералізованої тривожності GAD-7 

Інструкція 

Позначте, як часто за останні два тижні Вас турбували наведені нижче 

симптоми. 

(0 – ніколи; 1 – кілька днів; 2 – більше половини днів; 3 – майже щодня) 

1. Відчуття нервозності, напруження чи тривожності. 

2. Неможливість зупинити або контролювати хвилювання. 

3. Надмірне хвилювання щодо різних речей. 

4. Труднощі з розслабленням. 

5. Неможливість сидіти спокійно через неспокій. 

6. Легке роздратування або дратівливість. 

7. Постійне відчуття, що щось погане може статися. 

 



 

 

Підрахунок: сума балів від 0 до 21.86 

Додаток 4 

Шкала суб’єктивного благополуччя WHO-5 

Інструкція 

Оцініть частоту переживань за останні два тижні. 

(0 – жодного разу; 1 – рідко; 2 – менш ніж половину часу; 3 – більше 

половини 

часу; 4 – майже завжди; 5 – завжди) 

1. Я відчував себе бадьорим і повним сил. 

2. Я почувався спокійним і розслабленим. 

3. Я прокидався з почуттям бадьорості. 

4. Я відчував інтерес до повсякденних справ. 

5. Я був у гарному настрої. 

 

Підрахунок: сума балів (0–25), множення ×4 для отримання показника 0–

Додаток 5 

Методика MSPSS (Multidimensional Scale of Perceived Social Support) 

Інструкція 

Оцініть, наскільки Ви погоджуєтесь із твердженнями. 

(1 – повністю не згоден; 2 – не згоден; 3 – частково не згоден; 4 – нейтрально; 

5 – частково згоден; 6 – згоден; 7 – повністю згоден) 

Підшкала «Сім’я» 

1. Моя сім’я допомагає мені приймати важливі рішення. 

2. Я отримую від сім'ї емоційну підтримку, коли це необхідно. 

3. Я можу поговорити з родиною про свої проблеми. 

4. Моя сім'я справді цікавиться тим, що зі мною відбувається. 

Підшкала «Друзі» 

5. Я можу розраховувати на своїх друзів, коли потребую допомоги. 

6. У мене є друзі, які справді підтримують мене. 



 

 

7. Я можу поговорити з друзями про свої переживання. 

8. Мої друзі допомагають мені справлятися зі стресом. 

Підшкала «Значущі інші» 

9. Є людина, яка робить моє життя кращим. 

10. Я отримую підтримку від важливої для мене людини. 

11. Хтось у моєму житті допомагає мені почуватись захищено. 

12. Є людина, яка завжди готова мене вислухати. 

Підрахунок: середнє значення по трьох підшкалах.88 

Додаток 6 

Авторська анкета для оцінювання копінг-стратегій, психологічної 

стійкості та особливостей дистанційного навчання студентів під час 

війни 

Анкета є частиною емпіричного дослідження рівня тривожності студентів у 

період війни та дистанційного навчання. Всі відповіді є анонімними та 

використовуються лише у наукових цілях. 

Інструкція 

Будь ласка, уважно прочитайте кожне твердження та оберіть той варіант 

відповіді, який найточніше відображає Ваш стан або поведінку протягом 

останніх двох тижнів. 

Оцініть кожне твердження за шкалою: 

1 – зовсім не відповідає мені 

2 – радше не відповідає 

3 – частково відповідає 

4 – переважно відповідає 

5 – повністю відповідає 

Блок 1. Копінг-стратегії (поведінкові, емоційні, когнітивні) 

1. У складних ситуаціях я намагаюся зберігати контроль над своїми 

емоціями. 

2. Якщо відчуваю тривогу, намагаюся переключитися на іншу діяльність. 

3. Я активно шукаю інформацію, щоб краще зрозуміти ситуацію, яка мене 



 

 

лякає. 

4. У період стресу я звертаюся по підтримку до друзів чи родини. 

Коли хвилююсь, я намагаюся планувати свої дії наперед. 

6. У стресових ситуаціях мені складно зосередитися на навчанні.89 

7. Я використовую техніки саморегуляції (дихальні вправи, короткі паузи, 

фізичні вправи). 

8. Я схильний(на) уникати ситуацій, які викликають у мене тривогу. 

Блок 2. Психологічна стійкість 

9. Я швидко відновлююся після емоційно складних подій. 

10. Мені вдається підтримувати стабільний настрій навіть під час поганих 

новин. 

11. У складних обставинах я здатний(на) приймати ефективні рішення. 

12. Вважаю, що можу впоратися з більшістю труднощів самостійно. 

13. Зазвичай я бачу перспективи навіть у несприятливих умовах. 

Блок 3. Дистанційне навчання в умовах війни 

14. Під час дистанційного навчання мені важко підтримувати концентрацію. 

 Цифрова втома (перевантаження гаджетами, онлайн-комунікаціями) 

підвищує мою тривожність. 

16. Я відчуваю нестачу живої взаємодії з одногрупниками та викладачами. 

17. Військові новини або повітряні тривоги часто заважають моєму 

навчанню. 

18. Я маю достатньо ресурсів і умов для ефективного навчання вдома або у 

гуртожитку. 

19. Навчальний графік і вимоги викладачів спричиняють у мене додатковий 

стрес. 

20. У дистанційному форматі мені складніше організувати свій час.90 

Результат та обробка 

Анкета формує три підсумкові індекси: 

1. Індекс ефективності копінгу 

2. ∑ відповідей на пункти 1–8 



 

 

3. Індекс психологічної стійкості 

4. ∑ відповідей на пункти 9–13 

5. Індекс впливу дистанційного навчання на психоемоційний стан 

6. ∑ відповідей на пункти 14–20 

Отримані значення використовуються для кореляційного аналізу з 

результатами GAD-7, WHO-5, MSPSS та STAI. 


