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УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСАМИ ОПОДАТКУВАННЯ СУБ’ЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ  
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ЕФЕКТИВНОСТІ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМНИЦТВА

MANAGEMENT OF TAXATION PROCESSES OF BUSINESS ENTITIES  
IN ENSURING THE EFFICIENCY OF BUSINESS DEVELOPMENT

Стаття присвячена дослідженню основних аспектів управління процесами оподаткування суб’єктів господарюван-
ня з метою забезпечення ефективності розвитку підприємництва в умовах необхідності відновлення та відтворення 
соціально–економічного потенціалу національної економіки. Встановлено, що ухилення від сплати податків та зборів 
супроводжуються такими явищами як корупція та тіньова економка, існування яких призводить до ряду негативних на-
слідків для національних органів влади та суспільства. Запропоновано підходи до створення сприятливої підприємницької 
екосистеми, що дозволить створити умови для заохочення підприємницької ініціативи на основі оптимального подат-
кового навантаження. Обґрунтовано систему цілей держави в сфері управління процесами оподаткування суб’єктів 
господарювання у забезпеченні ефективності розвитку підприємництва та підсумкові критерії оцінки її ефективності.

Ключові слова: оподаткування, суб’єкти господарювання, підприємництво, корупція, тіньова економіка, підпри-
ємницька екосистема. 

The article is devoted to the study of the main aspects of management of the taxation processes of business entities in order 
to ensure the effectiveness of the development of entrepreneurship in the conditions of the need to restore and reproduce the 
socio–economic potential of the national economy. Tax evasion is considered as a socio–economic phenomenon, accompanied 
by such phenomena as corruption and the shadow economy, the existence of which leads to a number of negative consequences 
for national authorities and society. Approaches to the creation of a favorable entrepreneurial ecosystem are proposed, by which 
we mean a set of certain conditions that contribute to economic development and the manifestation of entrepreneurial initiative 
in order to create the country's national wealth. Emphasis is placed on the leading role of state policy in creating a favorable 
regulatory environment that should encourage entrepreneurial initiative while minimizing the tax burden. It was determined that 
the main obstacle to the realization of human rights, democracy, law and order, honesty and social justice is corruption, which 
contributes to the emergence of the shadow economy. A system of state goals in the field of management of the taxation processes 
of business entities in ensuring the effectiveness of business development and final criteria for evaluating its effectiveness 
has been formed, which includes the following areas: assessment of the quality of the existing tax regulatory framework, use 
of transparent procedures in the field of taxation, coordination of tax policy goals the goals of sustainable development and 
strategic directions of business regulation.The implementation of the proposed measures will allow solving the existing problems 
in the field of taxation of economic entities, correcting their tax behavior, preventing manifestations of corruption, eliminating 
the negative consequences of the existence of the shadow economy and intensifying the development of entrepreneurship.
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Постановка проблеми. Національна економіка 
будь–якої країни як соціально-економічна система 
фінансується економічними агентами через опо-
даткування для створення вартості, яка викорис-
товується для здійснення державної діяльності на 
принципах суспільного розподілу національного 
багатства. Встановлені державою податкові нор-
ми передбачають певний порядок перерахуван-
ня суб’єктами господарювання коштів у вигляді 
обов’язкових платежів до державного бюджету 
та цільових фондів усіх рівнів. Водночас реальна 
поведінка платників податків може кардинально 
відрізнятися від бажаної моделі, якщо формальні 
норми не відображають їхніх інтересів. Мова йде 
про тіньову економіку, яка набула в Україні таких 
масштабів, що поряд з корупцією серйозно погір-
шила діловий та інвестиційний клімат країни та за-
вдала шкоди її міжнародній репутації. Недооцінка 
існуючої проблеми може призвести до серйозних 
помилок в оцінці соціально-економічних умов, ви-
значенні напрямків національної політики та оцінці 
наслідків рішень щодо управління процесами опо-
даткування суб’єктів господарювання у владних 
структурах різних рівнів. Незважаючи на постійні 
зміни в податковому законодавстві в контексті по-
силення боротьби з тінізацією доходів, ухилення від 
сплати податків і високорозвинені податкові служ-
би, податкові проблеми залишаються. Саме тому 
подальші дослідження напрямів удосконалення 
управління процесами оподаткування суб’єктів гос-
подарювання в контексті необхідності забезпечення 
ефективності розвитку підприємницької діяльності 
в умовах порушення виробничої і торгівельної ді-
яльності більшості вітчизняних підприємств є акту-
альними та наразі своєчасними. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналізу та дослідженню проблем оподаткування 
суб’єктів господарської діяльності в контексті нега-
тивних тенденцій, що спостерігаються в сфері сус-
пільного виробництва, присвячено багато наукових 
праць та практичних дослідження як вітчизняних 
так і зарубіжних вчених, зокрема: Чугунов І. [1], 
Макогон В. [1], Кармаліта М. [2], Райнгарт К. [3], 
Роґофф К. [3]. Серед вагомих наукових досліджень 
принципів формування податкової поведінки мож-
на виділити роботи: Єфименко Т. [4], Лондар С. [4],  
Пасічний М. [5] та ін. Питання забезпечення ефектив-
ності розвитку підприємницької діяльності є пред-
метом досліджень Ляпіної К. [6], Енгелшалк М. 
[7]. Разом з тим, потребують додаткового обґрун-
тування підходи до управління процесами опо-
даткування суб’єктів господарювання в процесі 
трансформаційних змін підприємницької діяльності 
в умовах необхідності подолання кризових явищ та 
майбутнього відновлення національної економіки.

Мета статті – дослідження основних аспектів 
управління процесами оподаткування суб’єктів гос-
подарювання з метою забезпечення ефективності 
розвитку підприємництва в умовах необхідності 
відновлення та відтворення соціально–економічно-
го потенціалу національної економіки.

Виклад основного матеріалу. Численні до-
слідження та міжнародні рейтинги свідчать про 
значний вплив тіньового сектору на вітчизняну 
економіку. Так, в рейтингу простоти сплати по-
датків Paying Taxes 2020, який щорічно складаєть-
ся Всесвітнім банком та аудиторською компанією 
PwC, Україна втратила 11 пунктів та опустилася 
до 65-го місця серед 190 країн світу [8]. За даними 
Transparency International Ukraine, незважаючи на 
створення великої кількості державних структур, 
покликаних боротися з корупцією, Україна за остан-
ні десять років покращила свої позиції в рейтингу 
«Індекс сприйняття корупції» лише на 7 пунктів, на-
брав 33 бала [9], зайнявши 116 місце серед 180 країн 
світу. Порівняно з 2021 роком Україна набрала 1 бал 
і піднялася на 6 сходинок. Зауважимо, що ключовим 
показником даного індексу є кількість балів, а не 
місце в рейтингу. Найменший бал (0) свідчить про 
те, що корупція практично замінила державу, а най-
вищий бал (100) свідчить про те, що корупції майже 
немає. Таким чином, Україна продовжує залишатися 
однією з найбільш корумпованою країн світу, зна-
ходячись в рейтингу поряд з такими країнами як:  
Ангола, Монголія, Замбія та Алжир. За даними екс-
пертів Міністерства економіки України, понад 30% 
від ВВП перебуває у «тіні», а за даними Департамен-
ту стратегічного планування та макроекономічного 
прогнозування Мінекономіки, ступінь «тінізації» 
економіки становить 50% [10]. За оцінками інозем-
них експертів, ступінь тінізації вітчизняної економі-
ки становить близько 50%. За даними Держкомстату 
України, рівень «тіньової» діяльності у ВВП Украї-
ни становить близько 20%. Вітчизняні експерти оці-
нюють тіньову економіку в Україні на рівні 40–55% 
[10]. Деякі експерти та дослідники Інституту НАНУ 
НАН України зазначали, що в умовах фінансово–
економічної кризи тінізація національної економіки 
має складні характеристики та безпрецедентні тем-
пи зростання, які оцінюються в 60%. % ВВП, деякі 
вчені встановлюють цей рівень на рівні 70% ВВП. 
Це призводить до значних втрат державного бю-
джету України щорічно на рівні 11–150 млрд. грн. 
за даними оприлюдним Українським центром со-
ціально–економічних досліджень CASE та Інсти-
тутом соціально–економічної трансформації [11]. 
На другому місці – контрабанда, щорічні збитки 
від якої економісти оцінюють у 7–120 млрд. грн. 
Згідно з дослідженням, бюджет України-2020 недо-
отримав 1,5–35 млрд. грн. від ухилення від сплати 
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податків суб’єктами підприємницької діяльнос-
ті. Ця проблема особливо актуальна на сучасному 
критичному етапі розвитку національної економі-
ки. Проблема ненадходження податків до бюджету 
потребує негайного вирішення державою шляхом 
виявлення та врахування всієї сукупності еконо-
мічних, соціальних і психологічних чинників та їх 
динаміки. Діяльність податкової системи регулю-
ється законодавством. Фахівці наголошують, що 
існуючі інструменти системи оподаткування не по-
винні бути складними або важкими для розуміння. 
Податки необхідно зменшити до неминучого міні-
муму, інакше вони стануть тягарем для платників, 
що призведе до всіх видів ухилення від сплати по-
датків. Слабкі місця податкової системи створюють 
широкий простір для «тіньової» економіки, коли 
капітал із підприємницького сектору переміщується 
до сфер із меншим податковим тягарем. Останніми 
роками зросла не тільки кількість податкових по-
рушень і злочинів, а й проникнення до податкової 
системи організованої злочинності та корупції, що 
стало однією з причин економічної та соціальної 
нестійкості в країні в умовах впливу непередбачу-
ваних факторів зовнішнього середовища. Корупція 
виступає як причина та наслідок тіньової економі-
ки, це також призводить до надмірного впливу на 
банківську систему, кредитно-фінансові установи 
та зовнішньо-економічні відносини. Вітчизняна еко-
номічна система знаходиться під впливом тіньової 
економіки та корупції, що негативно позначається 
на будь-якій галузу підприємницької діяльності, 
а корупція – є одним із основних способів конку-
рентної боротьби. Рівень корупції також залежить 
від дій представників державної влади, що мають 
запобігати злочинним діям, а на практиці за їх до-
помогою можуть бути реалізовано масштабні контр-
абандні дії та тіньові схеми. Отже, можна сказати, 
що ефективному функціонуванні підприємницьких 
структур насамперед заважає корупція, яка виступає 
як передумовою, так і наслідком тіньової економіки, 
що супроводжується наданням послуг, пов’язаних 
із тіньовим сектором. Підтвердженням негативних 
процесів в підприємницькому секторі вітчизняної 
економіки є лише 54–те місце України у Світовому 
рейтингу конкурентоспроможності в 2021 році, який 
оприлюднила Бізнес–школа МІМ, порівняно з пози-
цією 2017 року (60 місце) [12]. Позитивна динаміка 
склала лише 6 позицій, що недостатньо для забез-
печення прозорості та формування сприятливого 
середовища розвитку підприємницької діяльності.  
Нинішні виклики крім масштабної корупції та ті-
ньової економіки, з якими стикається наша країна, 
включають: негативний вплив на економіку епідемії 
коронавірусу, розгортання збройного конфлікту на 
території країни, необхідність відновлення еконо-

міки та впровадження державно–приватного парт-
нерства (особливо для інфраструктурних проектів), 
формування ринку енергії та землі, активізація ві-
тчизняного фондового ринку та накопичувальної 
пенсійної системи. У створенні сприятливої «під-
приємницької екосистеми» засобами та інструмен-
тами податкової політики держава приймає безпо-
середню участь, реалізуючи державну політики, 
спрямовану на формування адекватної податкової 
поведінки господарюючих суб’єктів. Концепція 
«підприємницької екосистеми» у середині 2000-х 
використовувалася практиками з менеджменту для 
опису умов, які допомагали об’єднати людей і спри-
яти економічному процвітанню та створенню націо-
нального багатства [13]. На діаграмі нижче показано 
дев’ять основних елементів, які вважаються важли-
вими для створення сприятливої підприємницької 
екосистеми, що акцентує увагу на провідній ролі 
державної політики в сфері оподаткування для за-
безпечення ефективного розвитку підприємницької 
діяльності (рис. 1). На думку дослідника найбільш 
ефективними заходами держави зі створення спри-
ятливої підприємницької екосистеми є:

–	 недоцільність сліпого наслідування досвіту ін-
ших держав;

–	 врахування унікальних характеристик та на-
ціональних особливостей підприємницького серед-
овища на основі розвитку існуючих галузей, нави-
чок та здібностей;

–	 залучення приватного сектору до участі у фор-
муванні екосистеми, підтримка компаній із високим 
потенціалом зростання, які можуть допомогти отри-
мати «великий виграш» на ранніх стадіях.

Підприємництво є однією з найважливіших ру-
шійних сил створення робочих місць та економічно-
го зростання, а також має вирішальне значення для 
розвитку активного формального сектору малого та 
середнього бізнесу.

Це сприяє зростанню продуктивності, а також 
може допомогти знайти практичні бізнес–рішення 
для соціальних і екологічних проблем, включаючи 
зміну клімату. Незважаючи на його важливість, під-
приємництво не завжди активно заохочується в усіх 
країнах, що розвиваються, через спеціальні політич-
ні ініціативи. Як економічна теорія, так і практика 
демонструють, що підприємництво може приносити 
соціальні переваги, окрім приватних. Тому активна 
роль уряду у підтримці підприємництва засобами 
та інструментами податкової політики є виправда-
ною та потребує системного підходу. І в першу чер-
гу, це розвиток певного середовища, яке дає змогу 
підприємцю створювати, управляти, керувати та, 
якщо необхідно, закривати бізнес у контексті дотри-
мання верховенства права, що регулює процедури 
розкриття інформації, ліцензування та реєстрації, 
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а також гарантування захисту фізичної та інтелекту-
альної власності на майно. Регуляторне середовище 
має заохочувати людей засновувати власний бізнес, 
пробувати нові бізнес-ідеї та брати на себе прора-
ховані ризики, зводячи адміністративний тягар до 
мінімуму, необхідного для підтримки державної 
політики та цілей сталого розвитку. І в даному кон-
тексті корупція є однією з найнебезпечніших загроз 
правам людини, демократії, правопорядку, чесності 
та соціальній справедливості. Вона перешкоджає 
економічному розвитку та загрожує належному та 
справедливому функціонуванню націй. Вона має не-
гативні фінансові наслідки для громадян, компаній 
і держав, оскільки формує негативне сприйняття 
країни в міжнародному середовищі. До економічних 
наслідків корупції можна віднести створення пере-
шкод внутрішнім і зовнішнім інвестиціям, розвиток 
недобросовісної конкуренції, економічну монопо-
лію, перешкоджання розвитку ринкових відносин, 
криміналізацію. Якщо корупцію визначити як «зло-
вживання владою для досягнення особистих цілей», 
то слід сказати, що корупція сприяє виникненню ті-
ньової економіки. Тому будь-яка спроба протидії ко-
рупції без вирішення останньої буде марною. Тому 

боротьба з корупцією є індикатором того, що сьо-
годні Україна оцінюється як країна, яка спроможна 
запроваджувати стандарти прозорості та демократії, 
що свідчить про просування до високих європей-
ських стандартів. Важливу роль у запобіганні та ви-
коріненні державної тіньової економіки та корупції 
відіграють економічні, організаційні та правові за-
ходи, інститути та механізми податкової політики.  
Найважливішим напрямом антикорупційної бороть-
би є неухильне ведення управлінської діяльності 
у відповідності до закону на всіх рівнях управління 
та викорінення корупції в державних органах усіх 
рівнів. Започаткування національних антикоруп-
ційних заходів має дати бажаний результат: суттєве 
зменшення, якщо не абсолютне подолання, проявів 
корупції. Відповідно до рекомендацій міжнародних 
статистичних організацій тіньова або неспостере-
жувана економіка складається з чотирьох основних 
компонентів: нелегальна або кримінальна еконо-
міка, прихована економіка, неформальний сектор 
(домогосподарства) та види діяльності, які не вра-
ховуються через недоліки в програмі збору даних 
[4]. Оскільки тіньова економіка характеризується 
несплатою (повною або частковою) податків, світо-

Рис. 1. Модель підприємницької екосистеми 
для забезпечення ефективного розвитку підприємницької діяльності
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ва практика розрізняє два види ухилення від опо-
даткування. Одним із них є використання прогалин 
у законодавстві для недоплати або заниження суми 
сплаченого податку відповідно до закону (ухилен-
ня від сплати податків). Другий – приховувати до-
ходи і не платити незаконно податки (ухилення від 
сплати податків). Різниця між ними полягає в тому, 
що в першому варіанті частина доходів прихову-
ється і податки не сплачуються в повному обсязі, 
а в другому варіанті доходи від злочинної діяльнос-
ті часто повністю приховуються. Акцентуємо увагу 
саме на тіньовій економіці, що пов’язана з ухилен-
ням суб’єктів господарювання від сплати податків, 
розвиток якої «підриває ефективність розподілу 
бюджетних коштів та суперечить логіці розвитку 
вітчизняної податкової інфраструктури [6]. Таким 
чином, ухилення від сплати податків є незаконним 
способом зменшення податкового зобов'язання 
і переслідується за ознаками приховування від по-
даткових органів обліку доходів і майна, подання 
бухгалтерської та податкової звітності. Як правило, 
ухилення від сплати податків розглядається з точки 
зору таких питань:

–	 окремі дії споживачів або компаній у ситуа-
ціях, коли вони можуть бути покарані за ухилення 
від сплати податків. При цьому юридичні особи, які 

ухиляються від сплати податків, можуть витрачати 
різні ресурси на зменшення податкової бази або ко-
румпувати податкові органи;

–	 дії та застосовані обмеження податкових орга-
нів, призначених для контролю за сплатою податків 
у випадках можливої корупції. Ці обмеження вклю-
чають частоту податкових перевірок, ефективність, 
залежність від кваліфікації персоналу, вартість пере-
вірок тощо;

–	 дії держави, яка зацікавлена в управлінні про-
цесами оподаткування суб’єктів господарювання 
у забезпеченні ефективності розвитку підприємни-
цтва як джерела доходів та виділяє відповідні ре-
сурси для збору податків і боротьби з ухиленням 
від сплати податків. У роботі [7] виділено два типи 
тіньової економіки: «кримінальна» та «паралельна». 
Водночас такі її підкатегорії, як сектор домогоспо-
дарств, неформальний сектор, сектор, що занепа-
дає тощо, є помітними в «паралельній економіці». 
Основні цілі держави в сфері управління процесами 
оподаткування суб’єктів господарювання у забезпе-
ченні ефективності розвитку підприємництва та під-
сумкові критерії оцінки її ефективності представле-
но на рис. 2.

Сформована система цілей управління про-
цесами оподаткування суб’єктів господарювання 

Рис. 2. Цілі держави в сфері управління процесами оподаткування суб’єктів 
господарювання у забезпеченні ефективності розвитку підприємництва
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спрямована на формування сприятливої підприєм-
ницької екосистеми засобами податкового регулю-
вання передбачає оцінку якості існуючої податкової 
нормативно–правової бази, використання прозо-
рих процедур в сфері оподаткування, узгодження 
цілей податкової політики цілям сталого розвитку 
та стратегічним напрямам регулювання підприєм-
ницької діяльності. Запропоновані заходи покликані 
вирішити існуючі проблеми в сфері оподаткування 
суб’єктів господарської діяльності, створити рівні 
умови для них, запобігти проявам корупції та, як 
наслідок існування тіньової економіки, в процесі за-
безпечення ефективності розвитку підприємництва. 

Висновки. Ухилення від сплати податків розгля-
дається як соціально-економічне явище, що прояв-
ляється в ігноруванні платниками податків сформу-
льованих державою та суспільством норм поведінки. 
Виникнення цієї проблеми зумовлене тим, що плат-
ники податків можуть вибирати та приймати рішен-
ня щодо сплати податків в умовах нестабільного та 
недосконалого податкового законодавства. Ухилен-
ня від сплати податків та зборів супроводжуються 
такими явищами як корупція та тіньова економка, 
існування яких призводить до ряду негативних на-
слідків для національних органів влади та суспіль-
ства. Це проявляється, насамперед, у недофінансо-
ваності державного та місцевих бюджетів, що не 
дозволяє державі ефективно та адекватно виконува-
ти покладені на неї функції, що негативно впливає 
на суспільство в цілому. Для запобігання подібної 
поведінки та виявлення факторів, які впливають на 
рішення платників податків щодо сплати податків 

запропоновано підходи до створення сприятливої 
підприємницької екосистеми, під якою розуміємо 
сукупність певних умов, що сприяють економічно-
му розвитку та прояву підприємницької ініціативи 
з метою створення національного багатства краї-
ни. Наголошено на провідній ролі саме державної 
політки в створенні сприятливого регуляторного 
середовища, що має заохочувати підприємницьку 
ініціативу мінімізуючи податкове навантаження. Ви-
значено, що головною перешкодою реалізації прав 
людини, демократії, правопорядку, чесності та соці-
альній справедливості виступає корупція, що сприяє 
виникненню тіньової економіки. Сформовано сис-
тему цілей держави в сфері управління процесами 
оподаткування суб’єктів господарювання у забезпе-
ченні ефективності розвитку підприємництва та під-
сумкові критерії оцінки її ефективності, що включає 
наступні напрямки: оцінку якості існуючої податко-
вої нормативно-правової бази, використання про-
зорих процедур в сфері оподаткування, узгодження 
цілей податкової політики цілям сталого розвитку 
та стратегічним напрямам регулювання підприєм-
ницької діяльності. Реалізація запропонованих за-
ходів дозволить вирішити існуючі проблеми в сфері 
оподаткування суб’єктів господарської діяльності, 
скорегувати їх податкову поведінку, запобігти про-
явам корупції, усунити негативні наслідки існуван-
ня тіньової економіки та активізувати розвиток під-
приємництва. Напрямками подальших досліджень 
є обґрунтування механізму удосконалення системи 
оподаткування господарюючих суб’єктів в умовах 
необхідності відновлення вітчизняної економіки. 
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