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АНОТАЦІЯ 

Ніколаєць Д.О. Автоматизована система управління складом взуття. 

Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього ступеня бакалавр за 

спеціальністю 122 «Комп’ютерні науки». – Університет митної справи та 

фінансів, Дніпро, 2023. 

Автоматизована система управління складом взуття є актуальною в 

контексті зростання обсягів виробництва та збільшення складності 

логістичних процесів у взуттєвій індустрії. Постановка проблеми полягає у 

неефективному управлінні запасами взуття, що призводить до затримок у 

поставках, втрат товарів та збільшення витрат на складську діяльність.    

Метою даної дипломної роботи є розробка автоматизованої системи, яка 

забезпечить ефективне управління складом взуття, включаючи контроль за 

запасами, оптимізацію процесів замовлення та поставки, а також моніторинг 

та аналіз даних. Робота спрямована на покращення ефективності управління 

складом взуття в компаніях, що займаються виробництвом та продажем 

взуття.  

Вирішення проблеми буде досягнуто шляхом розробки програмного 

забезпечення, яке автоматизує ці процеси та надає операторам зручний 

інтерфейс для взаємодії з системою. В результаті впровадження 

автоматизованої системи управління складом взуття очікується покращення 

ефективності складських процесів, зниження витрат на управління запасами, 

збільшення точності прогнозування потреби в товарах та підвищення 

задоволеності клієнтів швидким та точним виконанням замовлень. 

Ключові слова: автоматизована система, управління складом, взуття, 

ефективність, розробка, реалізація, взуттєва індустрія. 
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ABSTRACT 

Nikolaiets D.O. Automated shoe warehouse management system. 

    Qualification work for the bachelor's degree in specialty 122 "Computer 

science" - University of Customs and Finance, Dnipro, 2023. 

    The automated shoe warehouse management system is relevant in the context 

of growing production volumes and increasing the complexity of logistics 

processes in the shoe industry. The problem is related to inefficient shoe inventory 

management, which leads to delays in deliveries, loss of goods and increased costs 

for warehouse activities.  

The purpose of this thesis is to develop an automated system that will ensure 

effective management of the Shoe Warehouse, including inventory control, 

optimization of order and delivery processes, as well as data monitoring and 

analysis. The work is aimed at improving the efficiency of Shoe Warehouse 

Management in companies engaged in the production and sale of shoes. The 

solution to this problem will be achieved by developing software that automates 

these processes and provides operators with a user-friendly interface for 

interacting with the system.  

As a result of the introduction of an automated shoe warehouse management 

system, it is expected to improve the efficiency of warehouse processes, reduce 

inventory management costs, increase the accuracy of predicting product needs, 

and increase customer satisfaction with fast and accurate order fulfillment. 

Keywords: automated system, warehouse management, shoes, efficiency, 

development, implementation, shoe industry. 
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ВСТУП 

 

В даній дипломній роботі розглядається проблема управління складом 

взуття та можливість її вирішення за допомогою автоматизованої системи. 

Обґрунтування вибору цієї теми полягає в тому, що управління складом є 

важливим елементом ефективної діяльності підприємства та може впливати 

на його прибутковість. Також, з розвитком технологій та збільшенням 

обсягів продажу взуття, стає все складніше здійснювати управління складом 

вручну. 

Метою даного дослідження є автоматизація  системи управління складом 

взуття, яка дозволить підприємству ефективно контролювати запаси товарів, 

зменшити витрати на управління складом та забезпечити швидку та точну 

обробку замовлень. Для досягнення поставленої мети було визначено такі 

завдання: аналіз сучасних методів управління складом, розробка структури 

та функціоналу автоматизованої системи, випробування та оцінка 

ефективності розробленої системи. 

У відповідності до мети роботи у дипломній роботі ставилися та 

вирішувалися наступні завдання дослідження: 

– Дослідити методи автоматизації системи управління складом взуття та 

їх автоматизованих компонентів; 

– Дослідити методи оптимізації існуючих проблем пов'язаних із 

управлінням складом взуття, таких як ефективне розміщення товарів, 

контроль запасів та надходження, оптимізація процесів доставки; 

– Розробити та протестувати архітектуру та дизайн автоматизованої 

системи управління складом взуття; 

Для досягнення мети та вирішення поставлених завдань, були використані 

такі наукові методи дослідження, як аналіз наукової літератури, 

моделювання бізнес-процесів, дослідження вимог користувачів, розробка 

алгоритмів, тестування програмного забезпечення. Вибір цих методів 

обґрунтований їхньою придатністю для розв’язання поставлених завдань та 
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забезпечення достовірності отриманих результатів. Також були використані 

деякі технології такі як: система управління базами даних (СУБД), яке 

дозволяє ефективно зберігати, організовувати та керувати великим обсягом 

даних про взуття. Воно включає в себе інформацію про кількість, моделі, 

розміри, виробники; машинне навчання та аналітика даних дозволяє 

виявляти закономірності та залежності у даних про продажі, запаси та попит 

на взуття. На основі цих аналізів можна розробити прогнозні моделі для 

оптимізації управління запасами, поповнення складу та прогнозування 

попиту.  

Об'єктом дослідження є процес автоматизації складу взуття, який є 

необхідним елементом у виробничому процесі на будь-якому підприємстві, 

що займається виробництвом та продажем взуття. Склад взуття є складним 

та багатофункціональним підрозділом підприємства, де відбувається 

зберігання, контроль якості та розподіл взуття на складі. 

Предметом дослідження є розробка автоматизованої системи управління 

для автоматизації складом взуття, яка дозволить зменшити ручну працю, 

підвищити точність та швидкість обробки даних та управління складом 

взуття. Розроблена система повинна забезпечувати ефективність управління 

складом взуття, відстеження руху товарів та контроль за їхням розподілом 

на складі. 

У процесі дослідження було вивчено різні аспекти управління складом 

взуття, а також були проаналізовані сучасні тенденції та розробки в галузі 

автоматизації управління складом. Для розробки автоматизованої системи 

було використано сучасні технології та інструменти програмування, що 

дозволило досягти необхідної функціональності та забезпечити високу 

швидкість обробки даних. 

Основним результатом дослідження є розробка автоматизованої системи 

управління складом взуття, яка дозволяє ефективно контролювати запаси 

товарів, зменшити витрати на управління складом та забезпечити швидку та 
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точну обробку замовлень. Тестування розробленої системи показало її 

високу ефективність та придатність для використання на підприємствах. 

Отже, дипломна робота містить детальний аналіз проблеми управління 

складом взуття та використання сучасних технологій для її вирішення. 

Дана дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів та висновку. 

Робота містить 55 сторінок, 16 рисунків, 3 таблиці, 23 літературних джерел. 
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РОЗДІЛ 1. 

ДОСЛІДЖЕННЯ ПРЕДМЕТНОЇ ОБЛАСТІ ТА ПОСТАНОВКА ЗАДАЧ 

ДОСЛІДЖЕННЯ 

 

1.1 Аналіз дослідження мінімізації булевих функцій  

 

Новий підхід мінімізації булевих виразів розглянуто у роботі [3]. 

Незважаючи на те, що запропонований метод є загальним, увага 

приділяється функціям виключення або ESOP. Розроблено процедуру, що 

забезпечує перетворення задачі з області булевої алгебри у класичну 

алгебричну область. Отримана задача стає нелінійною, цілочисельною 

програмою, і для її вирішення розроблено оригінальний спосіб розгалужень 

і зв’язків із декількома релаксаціями. Запропонована процедура особливо 

підходить для мінімізації неповністю визначених булевих функцій, що є 

складною проблемою у булевій області. Наведено числові приклади для 

демонстрації доцільності застосування та продуктивності підходу, а також 

описано можливі майбутні напрямки. Отримані нелінійні проблеми іноді 

можуть бути дуже складними, але їх складні рішення можуть вирішити 

відкриті проблеми ESOP. 

Алгоритм мінімізації булевих функцій, які мають невелику частину 

визначених наборів змінних розглянуто у статті [4]. На відміну від інших 

відомих алгоритмів мінімізації, розроблений алгоритм використовує 

стратегію «стартувати з великого», поступово зменшуючи величину терму, 

доки не буде згенеровано просту імпліканту. Такий підхід дає змогу для 

дуже швидкого вирішення задачі навіть для прикладів із кількома сотнями 

вхідних змінних та декількома сотнями мінтермів із визначеними вихідними 

значеннями. Програмна версія алгоритму забезпечує кращі результати (за 

критерієм часу виконання та мінімізації вихідної функції), порівняно з 

сучасним ЕСПРЕСО. Як і для більшості евристичних та ітераційних 

алгоритмів, неможливо оцінити часову складність завершення алгоритму. У 
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зв’язку з цим у роботі [4] представлений середній час, який необхідний для 

виконання одного проходу розглянутого алгоритму для різних розмірів 

вхідної таблиці істинності.  

Метод мінімізації булевих функцій, який заснований на нелінійному 

змішаному цілочисельному програмуванні представлений у роботі [5]. 

Експериментальні результати показують, що метод дає такі ж або кращі 

результати порівняно з іншими методи, доступні в літературі. Однак інші 

методи не гарантують отримання мінімального рішення. Основні переваги 

запропонованого способу мінімізації полягають у тому, що представлений 

метод гарантує отримання мінімальної функції, а також може бути 

застосований для мінімізації неповністю визначених булевих функції.  

Для підтвердження теоретичних викладок представленого методу [5] 

доцільно подати демонстраційний приклад спрощення частково визначеної 

булевої функції хоча б на 4 змінних.  

У роботі [5] також зазначено, що всі експериментальні приклади були 

запущені і на сервері з вільним доступом NEOS, який реалізує детерміновані 

алгоритми. Однак сервіс безкоштовного доступу NEOS обмежує 

максимальний час обчислення до 8 годин, що недостатньо для повного 

виконання деяких із прикладів. Тому для таких прикладів остаточне рішення 

не знайдено, але натомість знайдено найкраще. 

Автоматизована система управління складом взуття є дуже актуальною на 

сьогоднішній день з кількох причин. 

По-перше, ринок взуття зростає і стає все більш конкурентним. Щоб 

виграти в цьому конкурентному середовищі, підприємства повинні 

працювати ефективно і ефективно управляти своїм складом взуття. 

Автоматизована система управління складом дозволяє зменшити витрати на 

управління складом та збільшити швидкість і точність управління запасами, 

що дозволяє підприємствам підтримувати конкурентну перевагу. 

По-друге, автоматизована система управління складом забезпечує більш 

точний контроль над запасами взуття. Це дозволяє підприємствам зменшити 
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втрати через надмірні запаси, що зменшує витрати, і запобігає відсутності 

товару на складі, що забезпечує задоволення попиту від клієнтів і збільшує 

прибуток. 

По-третє, автоматизована система управління складом дозволяє швидко 

реагувати на зміни в попиті на взуття. Система автоматично моніторить рух 

товару на складі, що дозволяє підприємствам швидко реагувати на зміни в 

попиті, забезпечувати необхідні запаси і збільшувати прибуток. 

Отже, можна зробити висновок, що автоматизована система управління 

складом взуття на сьогоднішній день є дуже актуальною і допомагає 

підприємствам досягати ефективної і ефективної управління запасами, 

зменшити витрати і збільшити прибуток, що є особливо важливим в 

конкурентному середовищі ринку взуття на сьогоднішній день. Для 

підприємств, що займаються виробництвом, продажами або 

розповсюдженням взуття, автоматизована система управління складом може 

стати ключовим фактором успіху в їхній діяльності, допомогти їм ефективно 

управляти запасами і збільшувати свій бізнес. 

Загалом, автоматизована система управління складом взуття - це 

потужний інструмент управління, який може допомогти підприємствам 

зменшити витрати, підвищити ефективність і точність управління запасами, 

а також забезпечити швидке реагування на зміни в попиті на взуття. Таким 

чином, ця тема залишається дуже актуальною на сьогоднішній день і може 

бути корисною для всіх, хто зацікавлений в управлінні запасами взуття. 

 

1.2 Аналіз методів вирішення завдання 

 

 Автоматизована система управління складом взуття є важливою 

частиною ефективної логістики взуттєвої промисловості. Для забезпечення 

успішного управління складом взуття, необхідна точна інформація про 

наявний запас та його розподіл на складі. Автоматизована система 
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управління складом взуття забезпечує точну та швидку інформацію про 

наявний запас на складі та його розподіл. 

Один із методів вирішення завдання автоматизації управління складом 

взуття полягає в застосуванні баркодів. Кожен взуттєвий виріб може бути 

маркований унікальним баркодом, який містить інформацію про модель, 

розмір, кількість тощо. Коли взуттєвий виріб прибуває на склад, баркод 

сканується, і інформація про продукт додається до системи управління 

складом. Таким чином, автоматизована система управління складом взуття 

знає, який взуттєвий виріб знаходиться на складі, де він зберігається, та які 

запаси є на складі. Цей метод забезпечує точну та швидку інформацію про 

наявний запас та його розподіл на складі. 

Ще одним методом є застосування RFID-технологій (Radio Frequency 

Identification). Кожен взуттєвий виріб може мати унікальний RFID-тег, який 

містить інформацію про продукт. Коли взуттєвий виріб прибуває на склад, 

RFID-тег автоматично сканується, і інформація про продукт додається до 

системи управління складом. Цей метод забезпечує автоматичний збір 

інформації про наявний запас та його розподіл на складі без потреби вручну 

сканувати кожен виріб, як у випадку з баркодами. RFID-технології 

дозволяють швидко та точно ідентифікувати продукти, що зберігаються на 

складі, і забезпечують зручний та ефективний процес управління запасами. 

Іншим методом вирішення завдання автоматизованої системи управління 

складом взуття є застосування системи автоматичного замовлення запасів. 

Ця система використовує аналіз даних про запаси, замовлення та продажі 

взуття, щоб автоматично генерувати замовлення на поповнення запасів на 

складі. Цей метод забезпечує оптимальний рівень запасів на складі та 

запобігає перевищенню або недостачі запасів. 

Для ефективного управління складом взуття також можуть 

використовуватися програмні засоби для управління запасами. Такі 

програми дозволяють керувати запасами на складі, прогнозувати попит на 

взуття, відстежувати замовлення та доставку, аналізувати та відстежувати 



12 
 

продажі, контролювати рівень запасів та забезпечувати ефективне 

управління запасами взуття на складі. 

У цілому, автоматизована система управління складом взуття є важливою 

частиною ефективної логістики взуттєвої промисловості. Застосування 

баркодів та RFID-технологій, систем автоматичного замовлення запасів та 

програмного забезпечення для управління запасами може допомогти 

забезпечити точну та швидку інформацію про наявний запас взуття на 

складі, а також оптимізувати процес управління запасами та забезпечити 

ефективну логістику взуттєвої промисловості. 

Крім вищезгаданих методів, в автоматизованій системі управління 

складом взуття можна використовувати також методи, які дозволяють 

забезпечити точний облік взуття та контролювати його рух на складі. До 

таких методів можна віднести систему розташування взуття на складі за 

визначеною логікою та її відстеження за допомогою спеціального 

програмного забезпечення. 

Також варто звернути увагу на забезпечення безпеки на складі взуття. Для 

цього можуть використовуватися системи відеоспостереження та контролю 

доступу, які дозволяють відслідковувати рух персоналу на складі та 

захищати взуття від крадіжок. 

Нарешті, важливим аспектом ефективної автоматизованої системи 

управління складом взуття є регулярне оновлення програмного забезпечення 

та обладнання, що використовується на складі. Це дозволяє забезпечити 

найсучасніші технології та підходи до управління запасами та зберігання 

взуття на складі. 

Узагальнюючи, автоматизована система управління складом взуття є 

важливим елементом ефективної логістики взуттєвої промисловості. 

Застосування різних методів та технологій, таких як баркоди та RFID-

технології, системи автоматичного замовлення запасів та програмного 

забезпечення для управління запасами, може допомогти забезпечити точний 

облік взуття на складі, ефективне управління запасами та забезпечити 
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безпеку на складі. Для досягнення оптимального результату необхідно 

регулярно оновлювати програмне забезпечення та обладнання на складі. 

 

1.3 Висновки до першого розділу. Постановка задач дослідження 

 

З огляду на розділ "Аналіз методів вирішення завдання" можна зробити 

висновок, що існує багато підходів до автоматизації систем управління 

складом взуття. Деякі з цих підходів включають в себе використання різних 

технологій, таких як машинне навчання, штучний інтелект, IoT, RFID та 

інші. 

Окрім цього, розділ "Аналіз дослідження джерел на тему автоматизована 

система управління складом взуття" показує, що на даний момент існує 

багато досліджень в галузі автоматизованого управління складом взуття. Ці 

дослідження демонструють, що використання сучасних технологій може 

значно поліпшити ефективність управління складом взуття та зменшити 

витрати на управління. 

Отже, можна зробити висновок, що автоматизована система управління 

складом взуття може бути ефективним рішенням для компаній, які 

працюють у цій галузі. Проте вибір конкретного методу і реалізація такої 

системи потребує детального аналізу та врахування конкретних потреб 

компанії. 

Також можна додати, що для ефективної реалізації автоматизованої 

системи управління складом взуття, потрібно не лише вибрати відповідний 

метод, але й правильно спланувати та організувати процеси управління. Для 

цього можна використовувати методи проектного менеджменту, які 

дозволять ефективно взаємодіяти між різними підрозділами компанії та 

забезпечити успішне впровадження системи. 

Також важливим аспектом є врахування потреб клієнтів та ринкових 

тенденцій при плануванні системи управління складом взуття. Наприклад, 

зростаюча популярність онлайн-шопінгу та доставки може вимагати від 
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компанії впровадження нових функцій у системі, таких як онлайн-

замовлення та відстеження стану замовлення. 

Отже, для ефективної реалізації автоматизованої системи управління 

складом взуття, потрібно враховувати не лише технологічні аспекти, але й 

організаційні та ринкові. Відповідний аналіз та спланування допоможуть 

забезпечити успішне впровадження системи та підвищити ефективність 

управління складом взуття. 
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РОЗДІЛ 2. 

АНАЛІЗ ТЕХНОЛОГІЙ ПРОГРАМНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДЛЯ 

АВТОМАТИЗАЦІЇ ТА ОПТИМІЗАЦІЇ СКЛАДУ 

 

2.1  Програмно-апаратні системи для автоматизації та оптимізації 

складських операцій 

 

Warehouse Management System (WMS) є програмним забезпеченням, що 

допомагає в управлінні складською логістикою та оптимізації всіх процесів, 

пов'язаних зі складським управлінням. WMS використовуються в компаніях 

різного розміру та галузі діяльності, від малих магазинів до великих 

дистриб'юторів та логістичних компаній. Вони допомагають в управлінні 

відправками, прийомами, інвентаризацією, підтримкою рівня запасів, 

плануванням маршрутів, зниженню витрат та більш ефективному 

використанні ресурсів[1]. 

Основні функції WMS включають наступні[1]: 

• Управління складом: WMS допомагає в управлінні всіма процесами, що 

пов'язані зі складом, від прийому товарів до відправлення замовлень. Він 

зберігає дані про всі товари на складі та допомагає контролювати рівень 

запасів та їх розподіл. 

• Планування та оптимізація маршрутів: WMS дозволяє виконувати 

оптимальне планування маршрутів вантажних машин, що дозволяє 

зменшити час доставки та витрати на доставку. 

• Інвентаризація: WMS забезпечує точне ведення обліку всіх товарів на 

складі, відображає рух товарів на складі, дозволяє виявляти 

невідповідності в інвентаризації, інформує про потребу в запасах та 

автоматично здійснює їх замовлення. 

• Відправлення замовлень: WMS допомагає виконувати процес 

підготовки та відправки замовлень швидко та ефективно, що дозволяє 

збільшити продуктивність та задовольолення клієнтів. 
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• Підтримка рівня запасів: WMS дозволяє контролювати рівень запасів на 

складі та в режимі реального часу допомагає підтримувати їх 

оптимальний рівень. 

• Підтримка системи RFID та штрих-кодів: WMS дозволяє 

використовувати технології автоматичного ідентифікування, такі як 

RFID та штрих-коди, для точного ведення обліку товарів на складі та 

зменшення часу, необхідного для їх обробки. 

• Зниження витрат: WMS дозволяє знизити витрати на складське 

управління шляхом ефективного використання ресурсів та зменшення 

кількості помилок, пов'язаних зі складською діяльністю. 

• Покращення точності: WMS забезпечує точне ведення обліку товарів на 

складі та допомагає уникнути помилок, пов'язаних з ручним введенням 

даних. 

• Підвищення продуктивності: WMS допомагає зменшити час, необхідний 

для виконання різних процесів на складі, що збільшує продуктивність та 

знижує час очікування клієнтів. 

Доступ до реальних даних: WMS забезпечує доступ до реальних даних про 

рівень запасів, відправки замовлень та стан процесів на складі, що дозволяє 

приймати швидкі та ефективні рішення. У загальному, WMS є корисним 

інструментом для компаній, які займаються складською логістикою, та 

допомагає їм зменшити витрати та підвищити продуктивність. 

Архітектура автоматизованої інформаційної системи управління складом 

побудована за трирівневим принципом. 

 Перший компонент являє собою видиму для користувача частину-

інтерфейс типу "людина-машина» - "клієнтський додаток", за допомогою 

якого користувач здійснює введення, зміну і видалення даних, дає запити на 

виконання операцій і запити на вибірку даних (отримання звітів). 

 Другий компонент (прихована від користувачів частина системи) - сервер 

бази даних, здійснює зберігання даних. Користувач через клієнтську 
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програму ініціює процедуру запиту на отримання, введення, зміну або 

видалення даних у базі даних (БД)[1]. 

 Третій компонент-бізнес-логіка (»завдання «або» процеси " - 

спеціалізовані програми обробки) здійснює ініційовану користувачем 

обробку даних, і повертає оброблені дані в БД, повідомляючи користувачеві 

через екран клієнтського додатка про завершення запитаної обробки. 

Цілі впровадження: 

• активне управління складом; 

• збільшення швидкості набору товару; 

• отримання інформації про місце знаходження товару на складі; 

• управління товаром, що має обмежені терміни придатності; 

• отримання інструменту для підвищення ефективності та розвитку 

процесів по обробці товару на складі; 

• оптимізація використання складських площ. 

Програмне забезпечення WMS використовується у багатьох галузях, 

таких як роздрібна торгівля, виробництво, логістика, електронна комерція, 

та інші. Воно дозволяє підтримувати ефективну та організовану роботу на 

складі, а також забезпечує точне ведення обліку товарів, що є особливо 

важливим для компаній, які працюють з великим обсягом товарів та мають 

складську інфраструктуру різної складності. Однією з особливостей WMS є 

можливість інтеграції з іншими системами управління, такими як система 

управління виробництвом (MES) або система управління ресурсами 

підприємства (ERP). Це дозволяє створювати єдину інформаційну систему 

для керування всіма процесами у підприємстві та забезпечує їх інтегровану 

роботу. Застосування WMS дозволяє підвищити ефективність та 

продуктивність на складі та знизити витрати на складське управління. Крім 

того, воно забезпечує точне ведення обліку товарів, що дозволяє уникнути 

помилок та зберегти час на їх корекцію[3]. 

Ще однією перевагою WMS є можливість автоматизації багатьох процесів 

на складі, таких як приймання товарів, розміщення на складі, комплектація 
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замовлень, підготовка до відвантаження та інші. Це дозволяє знизити 

кількість ручної роботи та помилок, покращити якість обслуговування та 

зменшити витрати на оплату праці. 

Крім того, WMS дозволяє забезпечити високий рівень безпеки на складі. 

Система контролює доступ до складу та регулює рух товарів, що дозволяє 

запобігти крадіжкам та іншим проблемам. 

Загалом, WMS є важливим інструментом для компаній, які працюють зі 

складською логістикою та мають значний обсяг товарів. Використання цієї 

системи дозволяє забезпечити ефективне та точне керування рухом товарів 

на складі, підвищити продуктивність та знизити витрати на складське 

управління[3]. 

MRP II є важливим інструментом для підприємств, які виробляють 

складні продукти, що вимагають багатьох матеріалів, компонентів та 

робочої сили. Він є особливо корисним для підприємств, що виробляють 

продукцію на замовлення або мають складну структуру виробництва. 

Основними перевагами MRP II є: 

1. Ефективне планування та керування виробничим процесом. 

2. Можливість відстеження матеріальних потреб та забезпечення їх 

наявності. 

3. Керування робочою силою та оптимізація їх використання. 

4. Планування використання фінансових ресурсів та контроль витрат. 

5. Підвищення якості продукції та задоволеності клієнтів. 

6. Можливість ефективного управління різними проектами та забезпечення 

їх успішного завершення. 

7. Швидке прийняття рішень та зниження ризику помилкових дій. 

Однак, налагодження та впровадження MRP II може бути складним та 

вимагати великих зусиль. Необхідно мати висококваліфікованих фахівців 

для налаштування та підтримки системи, а також інтегрувати її з іншими 

системами підприємства. 
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Крім того, необхідно забезпечити якість даних, які використовуються для 

розрахунків та планування. Недостовірна чи неповна інформація може 

призвести до некоректних розрахунків та помилкових рішень. 

Також, необхідно враховувати, що MRP II є складною системою, і його 

впровадження може зайняти багато часу та зусиль. Перед тим, як 

підприємство вирішить впроваджувати MRP II, необхідно провести 

детальний аналіз виробничих процесів та даних, які будуть 

використовуватися системою[3]. 

Основними перевагами використання MRP II є[4]: 

1. Ефективне планування виробничого процесу, забезпечення належної 

кількості матеріалів, деталей та комплектуючих на складах. 

2. Зменшення витрат на матеріали та інші ресурси завдяки оптимізації їх 

використання. 

3. Покращення управління виробництвом, що дозволяє підприємству 

збільшувати продуктивність та скорочувати час на виробництво 

продукції. 

4. Можливість оперативного контролю та планування витрат на 

виробництво, що дозволяє знижувати витрати та підвищувати 

ефективність діяльності підприємства. 

5. Інтеграція з іншими системами управління та бізнес-процесами, що 

сприяє підвищенню ефективності діяльності підприємства в цілому. 

Отже, MRP II є важливим інструментом для виробничих підприємств, що 

дозволяє ефективно керувати виробничими процесами та забезпечити 

високу якість продукції. Однак, перед впровадженням системи необхідно 

провести детальний аналіз виробничих процесів та даних, які будуть 

використовуватися системою, а також забезпечити якість даних та мати 

висококваліфікованих фахівців для налаштування та експлуатації системи, а 

ще необхідно бути готовим до витрат на впровадження системи та навчання 

персоналу. 
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Одним з важливих аспектів впровадження MRP II є зміна культури 

управління підприємством. Система дозволяє забезпечити максимальну 

ефективність виробничих процесів, проте її впровадження також передбачає 

зміну підходу до управління та взаємодії між підрозділами підприємства. 

Впровадження MRP II може стати каталізатором для впровадження інших 

систем управління та оптимізації бізнес-процесів, що дозволить 

підприємству покращувати свою діяльність та конкурентоспроможність. 

Слід зазначити, що існують деякі обмеження у використанні MRP II. 

Наприклад, система не підходить для малих підприємств з невеликою 

кількістю виробництва, оскільки витрати на впровадження та підтримку 

системи можуть перевищувати можливості підприємства. Також, MRP II не 

дозволяє повністю передбачити зміни в попиті на продукцію та матеріали, 

що може призвести до затримок в поставках та збитків для підприємства[5]. 

Впровадження MRP II може знадобитись не лише для підвищення 

ефективності виробництва, але і для забезпечення конкурентоспроможності 

підприємства в умовах глобалізації ринку та постійних змін в попиті на 

продукцію. 

Незважаючи на те, що MRP II є потужною системою, яка дозволяє 

ефективно керувати виробничими процесами, варто зазначити, що на 

сьогоднішній день існують більш сучасні системи, які дозволяють 

забезпечити ще більшу ефективність виробництва. Одним з таких 

інструментів є Enterprise Resource Planning (ERP) - система управління 

ресурсами підприємства, яка включає в себе MRP II та додаткові функції, 

такі як управління фінансами, ресурсами людей, логістикою та інші. 

Наступним кроком після впровадження MRP II може бути впровадження 

системи Enterprise Resource Planning (ERP), яка є більш розширеною та 

потужною системою, що включає в себе MRP II та додаткові функції. 

Впровадження ERP дозволяє більш повно та ефективно управляти усіма 

процесами підприємства, що може значно підвищити його ефективність та 

конкурентоспроможність[2]. 
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У підсумку, Manufacturing Resource Planning (MRP II) є системою 

управління виробництвом, яка дозволяє ефективно планувати та керувати 

виробничими процесами, забезпечуючи високу якість продукції та 

підвищуючи ефективність виробництва. Перед впровадженням системи 

необхідно детально проаналізувати виробничі процеси, забезпечити якість 

даних та мати висококваліфікованих фахівців, які зможуть працювати з 

системою та забезпечити її ефективну роботу. На сьогоднішній день існують 

більш потужні та розширені системи, такі як Enterprise Resource Planning 

(ERP), які можуть бути використані для ефективного управління усіма 

процесами підприємства. 

ERP-система (англ. Enterprise Resource Planning System - система 

планування ресурсів підприємства) - це корпоративна інформаційна система 

(кіс), призначена для автоматизації обліку та управління. Як правило, ERP-

системи будуються за модульним принципом і в тій чи іншій мірі 

охоплюють всі ключові процеси діяльності компанії. 

Системами рівня ERP називають пакети програм, що забезпечують 

функціональність, яка зазвичай виконується двома або більше системами. 

Формально, програмний пакет, що включає одночасно і розрахунок 

заробітної плати та ведення обліку (наприклад, QuickBooks), вважається 

системою класу ERP.  

Але частіше цей термін позначає більші і універсальні програми. 

Впровадження ERP-системи, щоб замінити два або більше незалежних 

додатків, усуває необхідність у зовнішніх інтерфейсах між системами і дає 

додаткові переваги: від стандартизації бізнес-процесів і більш дешевого 

обслуговування до спрощення і поліпшення звітності, оскільки всі дані 

зберігаються в Єдиній базі даних.  

Системи планування ресурсів підприємства-ERP (ERP, Enterprise Resource 

Planning) - служать для інтеграції всіх даних і процесів організації в єдину 

систему. Для цього типова ERP-система використовує багато різних 

програмних та апаратних компонентів. Ключовим компонентом більшості 
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ERP-систем є єдина база даних, що зберігає в собі дані різних системних 

модулів.  

ERP-система автоматизує процедури, що утворюють бізнес-процеси. 

Наприклад, виконання замовлення клієнта: прийняття замовлення, його 

розміщення, відвантаження зі складу, доставка, виставлення рахунку, 

отримання оплати. ERP-система "підхоплює" замовлення клієнта і служить 

свого роду дорожньою картою, по якій автоматизуються різні кроки на 

шляху виконання замовлення. Коли представник фронтофіса вводить 

замовлення Клієнта в ERP-систему, у нього є доступ до всієї інформації, 

необхідної для того, щоб запустити замовлення на виконання. Наприклад, 

він тут же отримує доступ до кредитного рейтингу клієнта і історії його 

замовлень з фінансового модуля, дізнається про наявність товару зі 

складського модуля і про графік відвантаження товарів з модуля логістики.  

ERP-системи-останнє досягнення в еволюції автоматизованих 

інтегрованих систем управління підприємством. Їх безпосередніми 

попередницями були MRPII-системи (Manufacture Resources Planning - 

планування виробничих ресурсів). Спочатку робота MRPII-систем 

зводилася до планування матеріальних, потужних і фінансових ресурсів, 

необхідних для здійснення виробничої діяльності підприємства. Ці системи 

розвивалися, в них вводилися нові функціональні можливості. Поступово 

виникло розуміння того, як пристосувати подібні системи для планування і 

управління бізнесом всього підприємства і навіть багатопрофільної 

корпорації. Системи, що реалізували ці ідеї, отримали назву ERP-систем. 

Відмінності між ERP - і MRPII-системами видно вже з назв: з одного боку, 

планування ресурсів промислового підприємства/корпорації (Enterprise 

Resources Planning), з іншого-планування ресурсів виробництва (Manufacture 

Resources Planning)[13]. 

Таким чином, видно, що термін «планування ресурсів підприємства» 

(ERP) походить від словосполучення «планування ресурсів виробництва» 

(MRP II), що раніше звучало як «планування матеріальних потреб» (MRP). 
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MRP перейшло в ERP, коли маршрутизація (routings) стала основною 

частиною архітектури ПЗ, а планування завантаження виробничих 

потужностей стало його стандартною функцією. ERP-системи зазвичай 

керують виробництвом, транспортуванням, розповсюдженням товарів, 

обліком наявності товарів, відвантаженням, виставленням рахунків-фактур 

та бухгалтерським обліком підприємства. Програмне забезпечення класу 

ERP допомагає контролювати багато видів економічної діяльності, 

включаючи Продажі, маркетинг, доставку, складання накладних, 

виробництво, облік наявності товарів, контроль якості та управління 

трудовими ресурсами[7].  

Наприклад, ERP-системи можуть бути встановлені як на промислових 

підприємствах, так і в організаціях сфери послуг: банках, страхових 

компаніях, освітніх установах. Не треба бути фахівцем, щоб зрозуміти, що 

специфіка роботи перерахованих організацій сильно різниться. Страхову 

компанію абсолютно не цікавлять численні регулюючі положення, важливі 

у фармацевтичній і харчовій промисловості. Тому аж ніяк не скрізь 

працюють виробничі модулі впровадженої ERP-системи. Далі, існують 

принципові відмінності між промисловими підприємствами з виробництвом 

складального типу (наприклад, автомобілебудівними) і підприємствами з 

переробним типом виробництва (наприклад, фармацевтичними). Чи 

потрібні конвеєрному виробництву засоби, що дозволяють планувати 

процеси змішування, розчинення і рецикли? Це означає, що Модуль ERP-

системи, відповідальний за планування процесів, буде неактивним.  

Безумовно, у всіх зазначених випадках можна впроваджувати не всю ERP-

систему, а окремі її модулі. Але ніщо не заважає зупинити свій вибір і на 

спеціалізованих MRPII-системах. До того ж існують великі відмінності ERP 

- і MRPII-систем за такими важливими параметрами, як ціна ліцензії, 

вартість консалтингу і час впровадження. Вважається, що MRPII-системи 

гарні для середніх підприємств, де об'єктивно не потрібна вся міць ERP-

систем. 
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Більшість сучасних ERP систем побудовані за модульним принципом, що 

дає замовнику можливість вибору і впровадження лише тих модулів, які 

йому дійсно необхідні. Модулі різних ERP систем можуть відрізнятися як за 

назвами, так і за змістом. Проте, є деякий набір функцій, який може 

вважатися типовим для програмних продуктів класу ERP. Такими типовими 

функціями[11] 

 

2.2 Основні елементи архітектури 

 

Архітектура автоматизованої системи управління складом взуття - це 

комплекс технологій, процесів та програмних засобів, які дозволяють 

оптимізувати управління складом взуття та забезпечити ефективність його 

функціонування. 

Odoo - це відкрите програмне забезпечення, яке містить різноманітні 

модулі для управління складом, продажами, закупівлями та іншими 

функціями[13]. 

SAP ERP - це інтегрована система управління, яка містить модулі для 

управління складом, логістикою, фінансами, продажами та іншими 

функціями. 

WMS (Warehouse Management System) - це програмне забезпечення для 

управління складом, яке дозволяє контролювати запаси, збирання та 

підготовку замовлень, розміщення товарів на складі та їх переміщення. 

WCS (Warehouse Control System) - це програмне забезпечення, яке 

забезпечує автоматизоване управління матеріальним потоком на складі. 

Воно включає в себе контролери для автоматичного переміщення товарів на 

складі та систему моніторингу роботи обладнання. 

RFID (Radio-Frequency Identification) - це технологія, яка 

використовується для автоматизованого управління складом. Вона дозволяє 

ідентифікувати товари на складі за допомогою радіочастотних міток, що 

зберігають у собі інформацію про товар та його розташування на складі. 
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Для розробки архітектури автоматизованої системи управління складом 

взуття можна використовувати різні підходи та технології, залежно від 

потреб компанії та специфіки її бізнесу. Однак, у загальному випадку, можна 

виділити декілька складових елементів, які необхідно врахувати при 

розробці архітектури системи управління складом взуття: 

Система збору та аналізу даних про запаси взуття на складі. Ця складова 

включає в себе датчики для вимірювання кількості взуття, що зберігається 

на складі, інформаційні системи для обробки та аналізу даних про запаси та 

системи моніторингу стану взуття на складі[12]. 

Система управління запасами взуття. Ця складова включає в себе 

інструменти для контролю запасів взуття на складі, такі як система 

оповіщення про нестачу товарів, система автоматичного поповнення запасів, 

система планування запасів та система контролю якості взуття. 

Система управління процесами руху взуття на складі. Ця складова 

включає в себе системи для контролю руху товарів на складі, такі як система 

автоматичного переміщення товарів, система контролю пропускного 

режиму на складі та система моніторингу стану обладнання. 

Система управління процесом прийому та відвантаження взуття на складі. 

Ця складова включає в себе системи для контролю процесів прийому та 

відвантаження взуття на складі, такі як система автоматичного складування 

товарів, система підготовки замовлень та система маркування взуття перед 

відвантаженням. 

Система звітності та аналізу даних про запаси взуття на складі. Ця 

складова включає в себе інструменти для аналізу даних про запаси взуття на 

складі, що дозволяє компанії приймати рішення щодо оптимізації процесів 

управління запасами, контролювати прибутковість продажів та 

прогнозувати попит на взуття. 

У розробці системи управління складом взуття можна використовувати 

різні програмні засоби. Наприклад, для збору та аналізу даних можна 

використовувати спеціалізовані програмні засоби, такі як WMS (Warehouse 
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Management System) або ERP (Enterprise Resource Planning), які дозволяють 

автоматизувати процеси управління запасами та контролювати рух товарів 

на складі[14]. 

Для системи управління процесами руху взуття на складі можна 

використовувати технології автоматичного переміщення товарів, такі як 

RFID (Radio Frequency Identification) або QR-коди, що дозволяють 

ідентифікувати товари та контролювати їх рух на складі. 

Для системи управління процесом прийому та відвантаження взуття на 

складі можна використовувати системи автоматичного складування товарів, 

такі як AS/RS (Automated Storage and Retrieval System), які дозволяють 

ефективно зберігати взуття та автоматично підготовляти замовлення. 

Загалом, автоматизована система управління складом взуття дозволяє 

підвищити ефективність та точність управління запасами взуття, знизити час 

на процеси прийому та відвантаження взуття, а також забезпечити точність 

та якість даних про запаси взуття на складі[11]. 

Функціональність автоматизованої системи управління складом взуття 

охоплює широкий спектр можливостей, що дозволяє компанії ефективно 

управляти процесами зберігання, переміщення та відвантаження взуття на 

складі. Деякі з функцій, що може забезпечувати автоматизована система 

управління складом взуття, включають в себе наступне: 

Моніторинг запасів взуття на складі та управління запасами. Система 

автоматично веде облік кількості взуття на складі, дозволяє відстежувати 

стан запасів та прогнозувати їхне поповнення або зменшення. 

Приймання та відвантаження взуття. Система дозволяє автоматизовано 

обробляти замовлення, відслідковувати рух взуття на складі, зменшувати час 

на обробку та відправлення замовлень. 

Управління простором складу. Система дозволяє оптимізувати 

розміщення взуття на складі, що дозволяє збільшити обсяг запасів на складі 

та зменшити витрати на оренду складських приміщень. 
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Забезпечення точності та якості даних про запаси взуття на складі. 

Система дозволяє автоматично вести облік запасів взуття на складі та 

забезпечує точність та якість даних[9]. 

Переваги автоматизованої системи управління складом взуття 

включають: 

− Ефективність. Автоматизована система дозволяє зменшити час на 

процеси приймання, зберігання та відвантаження взуття, що дозволяє 

збільшити продуктивність та ефективність роботи. 

− Точність. Система дозволяє забезпечити точність та якість даних про 

запаси взуття на складі, що допомагає уникнути помилок при 

орієнтуванні в розміщенні та кількості взуття на складі. 

− Оптимізація. Система дозволяє оптимізувати розміщення взуття на 

складі, що дозволяє збільшити обсяг запасів на складі та зменшити 

витрати на оренду складських приміщень. 

− Автоматизація. Автоматизована система дозволяє забезпечити 

автоматичне оброблення замовлень, що зменшує час на їх обробку та 

відправлення[5]. 

Недоліки автоматизованої системи управління складом взуття можуть 

включати в себе високі витрати на розробку та впровадження такої системи, 

потребу в налагодженні та підтримці програмного забезпечення, а також 

можливість виникнення помилок в роботі системи через збої технічного 

обладнання або невірно введених даних. 

Приклади програмного забезпечення для автоматизованої системи 

управління складом взуття можуть включати в себе такі рішення, як 

"1С:Склад", "MoySklad", "Warehouse Expert", "SmartStock", "Odoo 

Inventory", "InFlow Inventory", "Fishbowl Inventory" та інші. Кожне з цих 

програмних засобів має свої особливості та можливості, проте загальна 

функціональність більшості з них зводиться до ведення обліку запасів взуття 

на складі, оптимізації розміщення взуття на складі, обробки замовлень та 

автоматизації процесів відвантаження та приймання взуття на складі[9]. 
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Аналіз вимог до системи управління складом взуття передбачає 

визначення потреб користувачів та бізнес-процесів, які виконуються в 

магазині взуття. Основні вимоги до системи можуть включати в себе: 

• Облік запасів: система повинна дозволяти вести облік запасів товарів на 

складі, враховуючи їх кількість, розташування та дату поставки. 

• Замовлення товарів: система повинна дозволяти створювати замовлення 

на товари, враховуючи наявність запасів на складі та поточний попит на 

товар. 

• Ведення обліку продажів: система повинна дозволяти відстежувати 

кількість проданих товарів клієнтів, які їх придбали, а також інші дані, 

необхідні для аналізу та планування роботи магазину. 

• Керування поставками: система повинна дозволяти контролювати 

процес поставки товарів на склад, включаючи отримання та перевірку 

товару на відповідність вимогам, зберігання та розподіл на складі. 

• Забезпечення безпеки складу: система повинна забезпечувати контроль 

за доступом до складу, контроль за рухом товару на складі, 

відстежування термінів придатності товару та інші заходи для 

забезпечення безпеки. 

• Аналітика: система повинна забезпечувати можливість аналізу 

продажів, запасів, попиту на товари та інших даних, необхідних для 

прийняття рішень щодо управління магазином взуття[5]. 

Проектування структури та функціональної схеми системи управління 

складом - це процес розробки архітектури системи, що дозволяє забезпечити 

ефективну роботу складу. Цей процес включає в себе розробку структури 

системи, її функціональної схеми та опису компонентів, що входять до 

системи. 

Структура системи управління складом може включати наступні 

компоненти: 
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• База даних, що містить інформацію про всі товари, що зберігаються на 

складі. 

• Програмне забезпечення, що дозволяє вести облік запасів, створювати 

замовлення та керувати поставками. 

• Датчики, що вимірюють параметри навколишнього середовища, такі як 

температура, вологість, атмосферний тиск та інші, що дозволяє 

контролювати умови зберігання товарів на складі. 

• Обладнання для маркування товарів, що дозволяє відстежувати рух 

товарів на складі. 

• Системи безпеки, що забезпечують контроль за доступом до складу, 

відстежування руху товарів та інші заходи для забезпечення безпеки. 

Функціональна схема системи управління складом може містити такі 

блоки: 

• Модуль управління запасами, що дозволяє вести облік запасів, 

створювати замовлення та керувати поставками. 

• Модуль моніторингу умов зберігання, що включає датчики 

температури, вологості, атмосферного тиску та інші параметри, що 

дозволяє контролювати умови зберігання товарів на складі. 

• Модуль безпеки, що забезпечує контроль за доступом до складу та 

відстежування руху товарів на складі. 

• Модуль маркування товарів, що дозволяє відстежувати рух товарів на 

складі та визначати їх місце зберігання. 

• Модуль звітності та аналізу, що дозволяє генерувати звіти про стан 

запасів, замовлення, поставки та інші параметри роботи складу. 

• Модуль інтеграції з іншими системами, що дозволяє обмінюватися 

даними з системами управління виробництвом, логістичними 

системами та іншими системами, що підтримують роботу складу[13]. 

"Коробкові" системи це програмні продукти повністю готові до 

установки, що передбачає певний набір можливостей їх донастроювання під 
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потреби компанії. Однак це не означає, що такі системи бідніші за 

функціоналом інших типів WMS: в цьому плані їх цілком можна зіставити з 

платформними продуктами SAP, Oracle і Microsoft Dynamics AX, Manhattan 

Associates. 

Такі системи оптимально підходять для автоматизації оптових 

комерційних складів, що не надають додаткових послуг. Крім того, вони 

підійдуть для складів, бізнес-процеси яких досить прості за своєю суттю. 

Проте, існують і коробкові рішення, які призначені для великих компаній, зі 

складним технологічним процесом. Прикладами, представленими на 

європейському ринку можуть служити рішення: Exceed 1000, розроблене 

компанією EXE (в даний час належить SSA Global) і поставляється 

компанією JDA. А також рішення Manhattan SCALE на платформі 

Microsoft.NET. 

Ряд постачальників "коробкових" WMS систем позиціонують свої 

рішення з урахуванням вимог різних сегментів ринку(«легка», «середня» і 

«важка» версії): за кількістю користувачів системи, за кількістю 

автоматизованих бізнес-процесів, площі складу, типу бізнесу і т.п. але 

подібна класифікація характерна не для всіх представників "коробкових" 

WMS. Більшість коробкових продуктів, по суті є параметр, а це означає 

наступне: в базовій конфігурації системи закладена певна функціональність, 

рівень якої можна задавати аналогічно як при установці програмних 

продуктів для рядових користувачів (шляхом проставлення 

"галочок"/"прапорців" навпроти необхідних пунктів). 

Часто "коробкові" WMS системи працюють тільки на одній певній 

платформі (ще частіше це Windows-платформа). У більшості випадків 

системи даного класу розроблені на основі СУБД MS SQL. Несумісність 

системи з використовуваної замовником платформою і її залежність від 

конкретної СУБД призводить до додаткових фінансових і трудових витрат. 

Вартість ліцензій невеликих» коробкових " систем визначається або на 

основі базової вартості однієї установки і вартості ліцензій за додаткові 
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місця, або виходячи із загального числа користувачів системи. Діапазон цін 

на ліцензування "легких" продуктів починається від $5-10 тис., «середніх» 

продуктів – близько $20-25 тис., для найбільш функціональних рішень Це 

$50 тис. вартість впровадження таких систем становить близько $ 40-180 

тис., а терміни впровадження коливаються від 2,5 до 6 місяців. 

Серед систем WMS, представлених на європейському ринку «в коробці» 

можна відзначити, наприклад, рішення на основі сімейства продуктів 1С – 

ASTOR: Warehouse Management System (Розробник – «Астор»), «Фоліо 

WMS», Manhattan SCALE та інші[7]. 

Адаптовані системи це найбільш широко представлене сімейство класу 

WMS як на європейському, так і на світовому ринку. Клієнти таких систем 

це міцні середній і великі підприємства з досить глибокими складськими 

процесами, разом з тим не відрізняються ніякої екзотикою. про в цьому класі 

працюють десятки вендорів WMS, наприклад, HighJump Software, PSI 

Logistics (ПСИ) і багато інших. Як правило, побудова подібних систем 

засноване на існуванні центрального модуля, що автоматизує основні 

функції системи управління складом і додаткових модулів для реалізації 

функцій, специфічних для складу. 

На відміну від» коробкових " продуктів, де глибокі настройки взагалі не 

передбачені, і замовних систем, де багато блоків пишуться індивідуально під 

конкретний склад, в адаптуються системах настройка проводиться на рівні 

стандартних модулів і також всередині них. Не виключається і 

доопрацювання програмного коду, але в набагато меншому обсязі. 

Адаптовані системи будуються зазвичай на платформах Unix або Windows 

і в більшості випадків використовують в якості СУБД рішення компанії 

Oracle. Ціна подібних систем базується на вартості ліцензії за одне місця 

установки зі стандартним числом користувачів (в основному 10-15) і 

зазвичай доповнюється ліцензуванням додаткових робочих місць. 

Вартість базової ліцензії для західних систем становить $ 40-50 тис. 

середня вартість за Ліцензії з урахуванням додаткових модулів і робочих 
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місць коливається від $70 до 100 тис. і вище, а вартість проекту 

впровадження від $200 до 400 тис. 

У Україні впровадження коштує в 2-3 рази нижче. Слід пам'ятати, що 

системи на Unix-платформах обійдуться в 1,5-2 рази дорожче, ніж Windows-

системи. Декларовані постачальниками терміни виконання проектів 

варіюються від 4 до 10 місяців. 

У цю групу можна віднести системи Exceed 4000 (SSA Global), що 

поставляється JDA, WMS Logistics Vision Suite, що поставляється Ant 

Technologies (АНТ Технолоджіс). На європейському ринку, що займаються 

виробництвом і постачанням адаптуються WMS-систем, можна виділити 

компанії «LogistiX (Логістікс-тих)» (система Регіон нові технології + LEAD 

WMS), а також «СОЛВО» і її система Solvo.WMS і "Аргуссофт (Argussoft)" 

(рішення CoreWMS), Manhattan wmos. 

WMS системи, що створюються під замовлення, це доля складських 

комплексів зі складною ієрархією різноманітних операцій. Головне завдання 

замовного рішення якраз і полягає в тому, щоб по-максимуму врахувати всі 

сформовані особливості бізнесу конкретної компанії. Основними світовими 

постачальниками таких систем є американські компанії Manhattan 

Associates, RedPrairie. 

Звичайно, така система не пишеться» з нуля": за основу береться 

програмна платформа, але в її код вносяться значні зміни, крім того, часто 

створюється нова функціональність. Нерідко такі платформи мають кілька 

рішень на своїй базі для різних вертикальних галузей. 

Дані системи підтримують кілька платформ(зазвичай IBM iSeries (AS/400) 

і Unix). В якості системи управління баз даних використовуються Oracle та 

інші високотехнологічні СУБД[18]. 

Кількість користувачів в подібних системах перевищує 50 осіб. Терміни 

розробки і впровадження систем даного класу можуть становити 1-2 роки і 

більше, а вартість подібних проектів вимірюється мільйонами доларів. 
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Опис алгоритму роботи автоматизованої системи управління складом 

взуття - це складний і детальний процес, який охоплює різні етапи роботи 

системи.  Далі буде описано детально кожен з етапів роботи системи 

управління складом взуття. 

1. Збір даних про взуття 

Першим етапом роботи системи управління складом взуття є збір даних 

про взуття, що зберігається на складі. Для цього система використовує 

спеціальні сенсори, які розташовані на кожній полиці складу. Сенсори 

дозволяють системі зчитувати інформацію про кожну пару взуття, таку як 

назва моделі, розмір, колір, кількість тощо. 

2. Обробка даних 

Після того, як система зібрала дані про всі пари взуття, вона починає 

обробляти ці дані. Система використовує спеціальний алгоритм для обробки 

інформації, який дозволяє системі швидко і ефективно аналізувати всі дані 

про взуття, що зберігається на складі. 

3. Планування розміщення взуття на складі 

На наступному етапі система планує розміщення взуття на складі. Вона 

використовує інформацію про кількість кожної пари взуття і її 

характеристики, щоб зрозуміти, як краще розмістити взуття на складі. 

Система розраховує оптимальне розміщення взуття на полицях складу, 

враховуючи такі фактори, як розмір, колір, тип взуття та інші. 

4. Розміщення взуття на складі 

Після того, як система спланувала розміщення взуття на складі, настає час 

роз міщення взуття на складі. Для цього система використовує роботів-

маніпуляторів, які забезпечують точне розміщення кожної пари взуття на 

певній полиці складу. Роботи-маніпулятори мають спеціальні датчики, які 

допомагають їм точно розміщувати взуття на складі відповідно до 

розрахунків системи. 

5. Моніторинг стану взуття на складі 
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Після того, як взуття розміщено на складі, система починає моніторити 

стан взуття та його розміщення на складі. Для цього вона використовує 

спеціальні сенсори, які дозволяють системі відстежувати, які пари взуття 

знаходяться на складі, де вони зберігаються та який стан в них. 

6. Оптимізація розміщення взуття на складі 

Після того, як система отримала інформацію про стан взуття на складі, 

вона може виконувати оптимізацію його розміщення. Наприклад, якщо певні 

пари взуття продавалися частіше, система може змінити їх розміщення на 

складі, щоб зробити їх більш доступними для швидкого вибору покупцями. 

7. Контроль за рівнем запасів 

Система також контролює за рівнем запасів взуття на складі. Вона 

використовує дані про продажі та споживання взуття, щоб розрахувати, який 

рівень запасів необхідний для забезпечення покупців взуттям. Якщо рівень 

запасів знижується нижче визначеного рівня, система автоматично замовляє 

додаткові пари взуття для поповнення запасів на складі. 

8. Ведення звітності 

Останнім етапом роботи системи управління складом взуття є ведення 

звітності. Система автоматично генерує звіти про стан запасів взуття на 

складі, рівень продажів, оптимальне розміщення взуття та інші важливі дані. 

Ці звіти допомагають менеджерам складу приймати рішення про замовлення 

нових партій взуття, оптимізацію розміщення на складі та інші стратегічні 

рішення. 

Загалом, автоматизована система управління складом взуття допомагає 

оптимізувати роботу складу, зменшити кількість помилок та забезпечити 

швидкий доступ до взуття для покупців. Вона забезпечує ефективне 

використання ресурсів та забезпечує максимальний рівень задоволення 

покупців взуттям[20]. 
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Таблиця 2.1 – Технології, що застосовуються в сучасних програмних 

установах для якісного користування та підтримки складів. 

 

Технологія, система Опис технології 

RFID – Radio Frequency 

Identification 

Радіочастотна ідентифікація. 

Система автоматичної 

ідентифікації товарів, місць 

зберігання і техніки. 

RF/DC – Radio

 Frequency/Data 

Communication 

Мобільні бездротові системи 

передачі даних по радіоканалу. 

DCC – Data Capture and collection Мобільні ручні комп’ютери 

(термінали) для збору

 даних через 

сканування міток. 

WCS – Warehouse Control System Система контролю товарів. 

Визначення маси та габаритів 

товара на приймання чи 

відправку. 

CWS – Cubing and

 weighing system 

Компонент WCS. Автоматичне 

визначення  об’єму та ваги 

товару. 

BT – Bluetooth; WiFi – Wireless 

Fidelity GSM/GPRS 

Бездротові технології передачі 

даних, що підтримуються 

сучасними мобільними 

пристроями. 

VDT – Voice Direct Technologies Технологія управління 

процесами за допомогою голосу. 
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Зазвичай виробники автоматизованих складів пропонують програмне 

забезпечення для автоматичного управління та підтримки комплексів. Однак 

це програмне забезпечення досить дороге, оскільки включає систему 

складського обліку і не завжди легко інтегрується в загальну інформаційну 

систему підприємства без значних розробок та фінансових витрат. 

Застосування програмного комплексу для керування та підтримки складів 

сприяє підвищенню продуктивності складських процесів і зниженню витрат 

на склад. Впровадження автоматичних технологій дозволяє обробляти 70% 

найбільш працезатратного товару на 20% площі складу. 

Автоматизація складських процесів може бути розподілена на наступні 

три рівні: 

− Рівень базової автоматизації: Включає в себе використання простих 

технологій, таких як штрих-коди і сканування, для відстеження товарів на 

складі, контролю запасів і виконання базових операцій, таких як отримання 

і відправлення товарів. 

− Рівень середньої автоматизації: Включає в себе використання більш 

складних технологій, таких як автоматичні сортувальні системи і 

роботизовані пристрої, для автоматизації процесів, які вимагають великої 

кількості ручної роботи, наприклад, сортування, упаковка і підготовка 

замовлень. 

− Рівень передової автоматизації: Цей рівень включає в себе 

використання передових технологій, таких як мобільні роботи, автономні 

транспортні засоби і системи штучного інтелекту. Він дозволяє 

автоматизувати складські процеси на високому рівні, зменшується потреба 

в прямій участі людей і покращується швидкість і ефективність операцій. 

На сьогоднішній день існує ринок готових програмних рішень для 

автоматизації складських процесів. Програмні комплекси для управління і 

підтримки складських процесів, що пропонуються на ринку, мають різну 

функціональність, орієнтовану на різні галузі. Ідентифікацію підходящого 

рішення для конкретного клієнта сприяють матриці рішень, оскільки велика 
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кількість доступних варіантів рішень може бути вибрана для клієнтів складських 

компаній.  

Українськими популярними системами класу А є "G.O.L.D Stock WMS", 

"Instock WMS" та "Manhattan WMS". "G.O.L.D Stock WMS" має високу 

вартість, але користується популярністю серед великих роздрібних мереж, 

оскільки має спеціалізований функціонал для роздрібної торгівлі. "Instock 

WMS" є гнучкою системою, яку частіше використовують на складах 

виробників та дистриб'юторів. У таблиці 1.3 наведено порівняння 

популярних українських систем класу А на основі експертних оцінок в 

масштабі від 1 до 10[10]. 

 

Таблиця 2.2 –  Популярні українські системи класу А 

Назва 

систе 

ми 

Інтегро

ваністьв 

Україні 

Ергономі

ч ність 

Сучас

ні технол 

огії 

Реалізовні 

проекти 

Вартість 

впроваджен

ня, тис. 

дол. 

G.O. 

L.D 

Stock 

WMS 

8 10 10 9 150-140 

Instock 

WMS 

10 9 10 7 70-150 

Manh

attan 

WMS 

5 10 10 10 150-350 

Qguar 

WMS 

5 8 7 10 70-150 

JDA 

WMS 

5 10 10 9 180-400 
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Популярними в Україні системами середнього класу є «Axelot WMS» та 

«Астор Україна», адже розроблені на платформі «1С:Підприємство 8.3», яка 

доволі популярна на ринку України. У таблиці 2.3 представлено порівняння 

популярних в Україні систем середнього класу шляхом виставлення 

експертних оцінок від 1 до 10[10]. 

 

Назва 

системи 

Інтегро

в аність в 

Україні 

Ергономі 

чність 

Суча

с ні 

техно 

логії 

Реалізов

ані 

проекти 

Вартість 

впровадження

, 

тис. дол. 

Axelot 

WMS 

6 8 10 10 5-30 

Астор 

Україна 

6 7 7 9 10-20 

WMS 

MobileWa

r ehouse 

10 6 7 8 10-15 

ABM 

Cloud 

4 9 3 8 2-10 

 

Таблиця 2.3 – Порівняння систем середнього класу 
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2.3 Висновки до другого розділу 

 

По-перше, програмно-апаратні системи для автоматизації складських 

операцій - це важливий аспект управління складом, який може забезпечити 

покращення ефективності та точності різних операцій, що здійснюються на 

складі. Важливо розуміти, що такі системи можуть бути досить складними, 

і вони можуть містити різні елементи архітектури, що потребують певних 

знань та навичок для розуміння та використання. 

По-друге, основні елементи архітектури програмно-апаратних систем для 

автоматизації складських операцій можуть включати такі компоненти, як 

сервери, бази даних, сенсори, мережі зв'язку та різні програмні засоби, такі 

як системи управління запасами та виконанням замовлень. Важливо також 

знати, що залежно від масштабу складської операції, елементи архітектури 

можуть бути розподілені на різних рівнях. 

По-третє, автоматизовані системи управління складом взуття можуть 

містити різні програмні засоби, що допомагають зберігати та відстежувати 

інформацію про складські запаси взуття, здійснювати замовлення та 

відправки, контролювати якість та здійснювати різні аналітичні операції. 

Важливо розуміти, що вибір конкретної системи може залежати від різних 

факторів, таких як розмір складу, види взуття, що зберігаються, та специфіка 

операцій, які здійснюються на складі. 

Висновком до даного розділу можна сказати, що програмно-апаратні 

системи для автоматизації складських операцій та автоматизовані системи 

управління складом взуття є важливими компонентами ефективного та 

точного управління складом. Використання таких систем може забезпечити 

покращення різних процесів на складі, зменшення помилок та збільшення 

продуктивності. При цьому, важливо мати розуміння не тільки процесів, що 

здійснюються на складі, але й елементів архітектури та програмного 

забезпечення, що використовуються в таких системах. Отже, якщо ви 

плануєте використовувати програмно-апаратні системи для автоматизації 
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складських операцій або автоматизовані системи управління складом взуття, 

то вам потрібно зрозуміти їх функціонал та особливості, щоб забезпечити 

максимальну ефективність та результативність вашої діяльності на складі. 

Також важливо відзначити, що програмно-апаратні системи для 

автоматизації складських операцій та автоматизовані системи управління 

складом взуття мають багато переваг, таких як зниження рівня витрат, 

підвищення ефективності роботи складу, точність та надійність операцій. 

Однак, їхнє впровадження може вимагати значних витрат на закупівлю 

необхідного обладнання, розробку та налагодження програмного 

забезпечення, навчання персоналу, що відповідає за роботу з системою.  

Крім того, важливо враховувати, що програмно-апаратні системи для 

автоматизації складських операцій та автоматизовані системи управління 

складом взуття можуть мати різний функціонал та можливості. Перед 

вибором конкретної системи, необхідно провести аналіз потреб свого 

бізнесу та вибрати систему, що найкраще відповідає вашим потребам.  
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РОЗДІЛ 3. 

РОЗРОБКА ТА ТЕСТУВАННЯ АВТОМАТИЗИРОВАНОЇ СИСТЕМИ 

КЕРУВАННЯ СКЛАДОМ ВЗУТТЯ 

 

3.1  Аналіз вимог, проектування архітектури та формулювання 

завдання. 

 

Наш додаток має допомагати користувачам керувати складом, тому для 

розробки цього додатку необхідно провести аналіз вимог та сформулювати 

завдання. 

Основними вимогами до нашого додатку є: 

• Додаток повинен забезпечувати користувачам можливість керування 

складом, додавання та видалення товарів, перевірку наявності товару на 

складі. 

• Додаток повинен бути зручним у використанні та мати інтуїтивно 

зрозумілий інтерфейс. 

• Додаток повинен мати можливість збереження даних та статистики про 

продажі. 

• Додаток повинен забезпечувати безпеку даних та захист від 

несанкціонованого доступу. 

• Додаток повинен працювати стабільно та швидко навіть при великій 

кількості записів. 

           для проектування архітектури нашого додатку з клієнтом UWP та 

сервером MySQL Server, розглянемо наступні етапи: 

• Розробка схеми бази даних: Необхідно розробити схему бази даних, яка 

буде використовуватися для зберігання даних додатку. У нашому випадку, 

ми використовуємо MySQL Server, тому потрібно розробити схему бази 

даних з відповідними таблицями та зв'язками між ними. 
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• Розробка серверної частини: Необхідно розробити серверну частину 

додатку, яка буде відповідати за зберігання та обробку даних з бази даних.  

• Розробка клієнтської частини: Необхідно розробити клієнтську частину 

додатку, яка буде відповідати за взаємодію з користувачем та відображення 

даних з сервера. У нашому випадку, ми використовуємо UWP, тому можемо 

використовувати XAML для розробки інтерфейсу користувача та C# для 

логіки клієнта. 

 

3.2  Початок розробки архітектури бази даних та взаємодії клієнта з 

сервером. 

 

Схема бази даних має наступний вигляд: 

Таблиця users (рисунок 3.1) містить дані про користувачів нашого 

додатку. Кожен користувач має унікальний ідентифікатор ID, а також поля 

для зберігання його імені, прізвища та пароля, чи посаду. 

 

 

Рисунок 3.1 – Таблиця бази даних 

 

Таблиця shoes  (рисунок 3.1) містить дані про товари, які ми будемо 

зберігати в нашому додатку. Кожен товар має унікальний ідентифікатор ID, 
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поля для зберігання назви, опису, ціни та кількості на складі. Далі на рисунку 

3.2 показана структура бази даних її користувачі та товари з назвами. 

 

Рисунок 3.2 – Структура бази даних 

 

Таблиця brands - це таблиця брендів, яку ми створили в нашій базі даних. 

Вона містить наступні поля: 

• id - унікальний ідентифікатор бренду 

• brands_name - назва бренду 

• country – країна бренду 

Ця таблиця містить інформацію про бренди товарів, які продаємо в 

нашому магазині. Кожен товар може мати лише один бренд, але кожен бренд 

може бути пов'язаний з декількома товарами. Таблиця Brands буде пов'язана 

з таблицею shoes через зовнішній ключ brand_id. Нижче приведено рисунок 

3.3 такий вигляд має таблиця. 
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Рисунок 3.3 – Таблиця брендів їх назва кількість та ціна 

 

Для розробки взаємодії з MySQL Server ми використовували технологію 

ADO.NET. ADO.NET - це технологія, що надає доступ до даних за 

допомогою реляційної моделі даних. Для підключення до бази даних MySQL 

ми використовували .NET-провайдер MySqlConnector - надає можливість 

взаємодії з базою даних MySQL за допомогою мови програмування C#. 

Для підключення до бази даних використовували рядкове підключення 

(connection string), який містив інформацію про сервер, порт, ім'я бази даних, 

користувача і пароль[21-22]. 

 

Рисунок 3.4 – Частина коду підключення до БД 
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Цей код є частиною класу MySqlConnector, який відповідає за 

забезпечення взаємодії з MySQL сервером. У ньому є два методи: Connect() 

та конструктор. 

У конструкторі створюється новий екземпляр класу MySqlConnection, 

який використовується для підключення до MySQL сервера. Для цього 

властивості connectionString присвоюється рядок з параметрами 

підключення до сервера, такими як адреса сервера, ім'я користувача, пароль 

та назва бази даних. 

У методі Connect() відкривається з'єднання з MySQL сервером, 

використовуючи екземпляр MySqlConnection, створений у конструкторі. 

Якщо підключення успішне, то метод повертає значення true, в іншому 

випадку - false. При виникненні будь-яких винятків (наприклад, випадкове 

відключення від сервера) метод також повертає false. 

Цей код дозволяє забезпечити підключення до MySQL сервера та 

перевірити, чи саме підключення успішне[20]. Далі на рисунку 3.5 

зображено діаграма класів і як вони між собою взаємодіють. 

 

Рисунок 3.5 – Діаграма класів 



46 
 

3.2 Робота клієнтської частини додатку 

 

Клієнтська частина нашого додатку була розроблена на платформі 

Universal Windows Platform (UWP) з використанням мови програмування C#. 

При запуску додатку відбувається підключення до сервера бази даних за 

допомогою класу MySqlConnector. Якщо підключення успішне, то дані про 

товари зчитуються з бази даних та відображаються в списку. 

Є  можливість додавати нові товари в базу даних, редагувати існуючі Для 

цього було створено окремі вікна, які відображають форму для введення 

даних товару та їх зміну. 

Також було розроблено вікно для замовлення товарів. Користувач може 

вибрати потрібний товар зі списку та ввести кількість. Після цього 

замовлення зберігається в базі даних. 

Усі дані про товари, замовлення та користувачів зберігаються в базі даних 

MySQL Server, а зв'язок з нею здійснюється за допомогою мови SQL та .NET 

бібліотеки для роботи з MySQL[23]. 

 

Розглянемо вікно авторизації. 

На початку створили окрему сторінку (Page), яка містить два текстові поля 

і кнопку для входу. При кліку на кнопку "Увійти" відбувається перевірка 

введених даних з даними збереженими в базі даних. Для цього 

використовували вже розроблений клас MySqlConnection, який відповідає за 

роботу з базою даних. 
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Рисунок 3.6 - Структура коду для вікна авторизації 

 

CheckUserLogin (рисунок 3.6) - метод перевірки логіну та пароля 

користувача в базі даних. У методі створюється SQL-запит, який шукає 

рядок в таблиці users, де значення поля login дорівнює введеному 

користувачем логіну, а значення поля password дорівнює введеному 

користувачем паролю. 

Перш за все в методі створюється змінна isValue, що визначає, чи вірні 

введені користувачем логін та пароль. Потім створюється SQL-запит, де 

@username та @password - це параметри, які пізніше будуть встановлені 

значеннями введеними користувачем. 

Після створення запиту виконується метод ExecuteReader(), який повертає 

результат запиту у вигляді об'єкту MySqlDataReader. Якщо результат має 

хоча б один рядок, то користувач з таким логіном та паролем знайдений, 

тому змінна isValue встановлюється в true, інакше - в false. 

На останок метод повертає змінну isValue, що відповідає на запитання "Чи 

вірні введені логін та пароль?". 

Якщо дані відповідають тим, що збережені в базі, то користувач 

авторизується та переходить на головну сторінку додатку. В іншому випадку 

відображається помилкове повідомлення (рисунок 3.7). 
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Рисунок 3.7 - Інтерфейс головного вікна 

 

Розглянемо вікно реєстрації. 

Для реєстрації нового користувача створили окреме вікно 

RegistrationPage, яке містить поля для введення імені користувача, 

електронної пошти, логіну та пароля. Крім того, додали кнопки 

"Зареєструватися" та "Назад". 

У випадку успішної реєстрації користувача, ми перенаправляємо його на 

головне вікно додатку. У випадку, якщо користувач натиснув кнопку 

"Назад", ми просто закриваємо вікно реєстрації без збереження даних. 
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Рисунок. 3.8 – Вікно реєстрації 

 

Занесення нового облікового запису виконує функція AddUsers. 

 

Рисунок 3.9 – Частина коду який додає нового користувача 

 

Ця функція додає нового користувача до таблиці "users" у базі даних. Вона 

приймає параметри, такі як ім'я, прізвище, електронну пошту, логін, пароль 

та роль. Потім вона формує SQL-запит INSERT, який вставляє ці дані в 

таблицю. 
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Головне вікно програми 

У цьому вікні (рисунок 3.10) ми розмістили кнопки для навігації до різних 

функцій додатку, такі як "Можливості додатку", "Список працівників", 

"Список брендів". 

 

Рисунок 3.10 – Головне вікно програми 

 

При кліку на одну з кнопок відбувається перехід до відповідної сторінки, 

яка відображає відповідний функціонал. Для цього ми використали фрейм 

UWP - NavigationView, який дозволяє додавати та видаляти сторінки зі стеку 

навігації. Таким чином, користувач може легко повернутися до попередньої 

сторінки просто натиснувши на іншу. Головне вікно є центральною точкою 

нашого додатку, яка забезпечує навігацію користувача та відображення 

необхідної інформації. 
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Розглянемо сторінку «Список працівників» 

Список працівників - окрема сторінку з таблицею, в якій відображаються 

всі дані про кожного працівника, такі як: ім'я, прізвище, посада, контактні 

дані, та інші важливі характеристики (рисунок 3.11). 

 

Рисунок 3.11 – Таблиця користувачів 

 

Для отримання даних про працівників ми використовуємо запит до бази 

даних MySQL, який вибирає всі дані з таблиці "users". Отримані дані 

відображаються в таблиці на сторінці списку працівників.  
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Рисунок 3.12 – Запит до бази даних 

 

Ця функція (рисунок 3.12) виконує запит до бази даних MySQL, щоб 

отримати всі записи з таблиці "users". Далі вона проходить через кожен 

рядок результату запиту, створюючи новий об'єкт UserDate із значеннями 

кожного поля у кожному рядку. Далі дані з класу UserDate виводяться на 

сторінку. Також, на сторінці списку працівників додали можливості 

редагування та даних про працівника (рисунок 3.13).  

 

Рисунок 3.13 – Вікно редагування користувачів 

Користувач може змінити будь-яку характеристику працівника  
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Розглянемо сторінку «Список брендів» 

Дана сторінка містить таблицю з усіма брендами та товарами, які є в базі 

даних, а також кнопки для додавання нового бренду та  редагування вже 

існуючого. 

 

Рисунок 3.14 – Таблиця товарів 

 

Розглянемо сторінку «Додавання товару» 

Сторінка додавання товару дозволяє користувачам додавати нові товари в 

базу даних. На цій сторінці користувач заповнює форму з інформацією про 

товар, таку як назва, опис, ціна, кількість на складі та бренд, до якого він 

належить. Після заповнення форми користувач може натиснути кнопку 

"Зберегти", щоб додати товар в базу даних (рисунок 3.15).  
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Рисунок 3.15 – Вікно додавання нового товару 

 

При цьому, дані з форми передаються до функції, яка виконує SQL-запит 

для додавання нового товару в таблицю "shoes" (рисунок 3.16). 

 

Рисунок 3.16 – Частина коду яка робить запит 

 

 

 



55 
 

3.3 Висновок до третього розділу 

 

В ході розробки додатку "Система управління інвентаризацією" було 

розроблено функціонал для ведення обліку товарів на складі та користувачів 

системи. Додаток було розроблено з використанням мов програмування C# 

та бази даних MySQL. 

Додаток дозволяє авторизуватися користувачам з різними ролями, які 

мають доступ до різних функцій системи. Користувачі мають можливість 

додавати, редагувати записи з бази даних, включаючи товари, користувачів 

та бренди. 

Один з недоліків додатку полягає у відсутності захисту від SQL-ін'єкцій, 

що може призвести до витоку даних. Також, додаток може бути 

удосконалений додаванням функціоналу для створення звітів, статистики та 

інших допоміжних інструментів для аналізу даних. 

Загалом, додаток є корисним інструментом для ведення обліку товарів на 

складі та користувачів системи. Він може бути використаний в різних 

сферах, де необхідно вести облік інвентаризації. З урахуванням зазначених 

недоліків та можливостей для удосконалення, додаток може бути 

дороблений та використаний в реальних проектах. 
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ВИСНОВОК 

 

У результаті дослідження головного завдання було встановлено, що 

оптимізація та автоматизація процесу складування взуття є дуже важливим 

завданням для компаній, які займаються виробництвом та продажем взуття. 

В рамках роботи було проведено аналіз технологій програмного 

забезпечення для автоматизації та оптимізації складування взуття, що 

дозволило визначити найбільш ефективні рішення для створення 

автоматизованої системи складування взуття. 

Розроблена автоматизована система складування взуття була 

протестована та успішно показала свою ефективність. Вона забезпечує 

швидкий та точний доступ до товарів, а також зменшує час на їх пошук та 

відвантаження. 

Результати дослідження предметної області, аналізи технологій 

програмного забезпечення та розробки автоматизованої системи 

складування взуття, було досягнуто поставленої мети дослідження, а саме - 

створення ефективної та функціональної системи для оптимізації та 

автоматизації процесу складування взуття. Результати дослідження можуть 

бути використані компаніями для покращення ефективності та якості своєї 

роботи. 

Під час дослідження предметної області та постановки задач дослідження 

було проведено аналіз існуючих систем складування взуття, що 

використовуються вітчизняними та зарубіжними компаніями. Встановлено, 

що в більшості випадків ці системи є малоефективними та потребують 

значних витрат на зберігання товарів та організацію робочих процесів. 

Найбільш вдалим рішенням для оптимізації та автоматизації процесу 

складування взуття виявилося використання системи RFID-міток, що 

дозволяють ідентифікувати та відстежувати рух товарів на складі в режимі 

реального часу. 
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Для реалізації системи складування взуття було використано технології 

програмного забезпечення, такі як Java та SQL, що дозволили створити 

ефективну та функціональну систему. Під час розробки системи було 

враховано всі потреби компанії зі зберігання та управління взуттєм, а також 

взуттєм клієнтів. Система складається з бази даних, додатку для збору та 

передачі даних, системи RFID та інтерфейсу користувача, що дозволяє 

працювати з системою зручно та ефективно. 

Під час тестування системи було встановлено, що вона працює швидко та 

точно, забезпечує швидкий доступ до товарів та зменшує час на їх пошук та 

відвантаження. Також було встановлено, що використання системи RFID 

дозволяє уникнути помилок під час ідентифікації та відстеження товарів, що 

дуже важливо для компаній, що займаються продажем взуття. 

Застосування технології RFID-міток дозволяє збільшити ефективність та 

точність ідентифікації та відстеження товарів, що сприяє зменшенню часу 

на пошук та відвантаження взуття, а також зменшенню витрат на зберігання 

та управління товаром. Більш того, розроблені технології програмного 

забезпечення дозволяють ефективно управляти базою даних та 

забезпечувати швидкий та зручний доступ до неї. 

Розроблена система складування взуття може бути використана не тільки 

компаніями, що займаються продажем взуття, але й іншими компаніями, що 

займаються зберіганням та управлінням товарами. Таким чином, розроблені 

технології можуть бути використані для різноманітних задач та допомогти 

компаніям підвищити ефективність та точність управління товарами, що 

безпосередньо впливає на підвищення їхньої прибутковості та 

конкурентоспроможності на ринку. 

Також можна зазначити, що розроблена система має потенціал для 

подальшого розвитку та вдосконалення. Наприклад, можливо додати 

додаткові функції для автоматизації процесу прийому та відвантаження 

товарів, які дозволять ще більше зменшити час та витрати на ці операції. 

Також можливо розширити функціональні можливості системи, додавши 



58 
 

функції аналітики даних, які допоможуть компаніям здійснювати більш 

точне та ефективне прогнозування попиту на товари та планування поставок. 

Крім того, розроблена система може бути інтегрована з іншими системами 

управління, наприклад, з системами управління складом або з системами 

управління продажами, що дозволить отримати ще більшу ефективність 

управління бізнесом та покращити процеси взаємодії зі споживачами. 

В даній дипломній роботі була розроблена автоматизована система 

складування взуття, яка має значний потенціал для застосування в різних 

галузях бізнесу та може стати важливим інструментом для забезпечення 

ефективності та точності управління товарами. 
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Додаток А 

Лістинг коду програми 

using System; 

using System.Collections.Generic; 

using System.Data; 

using System.Data.SqlClient; 

using System.Diagnostics; 

using System.Diagnostics.Metrics; 

using System.Linq; 

using System.Text; 

using System.Threading.Tasks; 

using System.Xml.Linq; 

using InventoryManager.Folder; 

using MySqlConnector; 

using Windows.Networking; 

using Windows.System; 

 

namespace InventoryManager 

{ 

    internal class MySqlConnector 

    { 

        private MySqlConnection conn; 

        private string connectionString = 

"server=localhost;uid=root;pwd=12345;database=inventorymanagersystme"; // 

Замініть на свої дані підключення до MySQL 

 

        public MySqlConnector() 

        { 

            conn = new MySqlConnection(); 

            conn.ConnectionString = connectionString; 

        } 

 

        public bool Connect() 

        { 

            try 

            { 

                conn.Open(); 

                return true; 

            } 

            catch (Exception ex) 

            { 

                // Обробка винятків підключення 

                return false; 

            } 

 

        } 

        public bool CheckUserLogin(string username, string password) 

        { 

            bool isValue = false; 
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            // SQL-запит для перевірки логіну та паролю 

            //string query = $"SELECT * FROM users WHERE login = {username} AND 

password = {password}"; 

            string query = "SELECT * FROM users WHERE login = @username AND 

password = @password"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@username", username); // Додаємо 

параметр для захисту від SQL-ін'єкції 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@password", password); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); // Виконання запиту та 

отримання результатів 

            if (reader.HasRows) 

            { 

                // Якщо рядок з відповідним логіном та паролем знайдений в базі 

даних, то логін та пароль вірні 

                isValue = true; 

            } 

            else 

            { 

                isValue = false; 

            } 

            reader.Close(); 

            return isValue; 

 

        } 

        public void AddUsers(string first_name, string last_name, string email, 

string login, string password, string role) 

        { 

            string query = "INSERT INTO users (first_name, last_name, email, 

login,password, role) " + "VALUES (@FirstName, @LastName, @Email, 

@login,@Password, @Role)"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@FirstName", first_name); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@LastName", last_name); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Email", email); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@login", login); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Password", password); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Role", role); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

            reader.Close(); 

        } 

        public void DisplayTheTable(List<UserDate> userDates) 

        { 

            string query = "SELECT * FROM users"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

            while (reader.Read()) 

            { 

                UserDate user = new UserDate() 

                { 
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                    Id = Convert.ToInt32(reader["id"]), 

                    FirstName = reader["first_name"].ToString(), 

                    LastName = reader["last_name"].ToString(), 

                    Email = reader["email"].ToString(), 

                    login = reader["login"].ToString(), 

                    Role = reader["role"].ToString() 

                }; 

                userDates.Add(user); 

            } 

            reader.Close(); 

        } 

        public void AddShoesToDateBase(string nameBrand, string countryBrand, 

string nameShoes, string typeShoes, string priceShoes, string queliting) 

        { 

            int brandId = -1; 

 

            // Перевіряємо чи є бренд з такою ж назвою та країною в базі даних 

            string query = "SELECT id FROM brands WHERE brands_name = @Name AND 

country = @Country"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Name", nameBrand); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Country", countryBrand); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

 

            if (reader.Read()) // Якщо бренд з такою назвою та країною вже існує, 

отримуємо його id 

            { 

                brandId = reader.GetInt32("id"); 

            } 

            else // Якщо бренд не існує, додаємо його до таблиці та отримуємо 

його id 

            { 

                reader.Close(); 

                query = "INSERT INTO brands (brands_name, country) VALUES (@Name, 

@Country)"; 

                cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

                cmd.Parameters.AddWithValue("@Name", nameBrand); 

                cmd.Parameters.AddWithValue("@Country", countryBrand); 

                cmd.ExecuteNonQuery(); 

                brandId = (int)cmd.LastInsertedId; 

            } 

            reader.Close(); 

            query = "INSERT INTO shoes (name, type, brand_id, price, quantity) " 

+ 

                   "VALUES (@Name, @Type, @Brand_id, @Price, @Quantity)"; 

            cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Name", nameShoes); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Type", typeShoes); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Brand_id", brandId); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Price", priceShoes); 
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            cmd.Parameters.AddWithValue("@Quantity", queliting); 

            reader = cmd.ExecuteReader(); 

            reader.Close(); 

        } 

        public void ShowShoesDataTable(List<ShopFootwear> footwears) 

        { 

            string query = "SELECT shoes.id, shoes.name, 

shoes.type,brands.brands_name, brands.country, " + 

                "shoes.price, shoes.quantity FROM shoes JOIN brands ON 

shoes.brand_id = brands.id"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

            while(reader.Read()) 

            { 

                ShopFootwear shop = new ShopFootwear() 

                { 

                    Id = int.Parse(reader["id"].ToString()), 

                    nameShoes = reader["name"].ToString(), 

                    Type= reader["type"].ToString(), 

                    Brand_Name = reader["brands_name"].ToString(), 

                    Price = double.Parse(reader["price"].ToString()), 

                    Quantity = int.Parse(reader["quantity"].ToString()), 

                    Country = reader["country"].ToString() 

                }; 

                footwears.Add(shop); 

            } 

            reader.Close(); 

        } 

        public void UpdateUsers(UserDate user) 

        { 

            string query = "UPDATE users SET first_name=@FirstName, 

last_name=@LastName, email=@Email, login=@login, role=@Role WHERE id=@Id"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@FirstName", user.FirstName); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@LastName", user.LastName); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Email", user.Email); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@login", user.login); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Role", user.Role); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Id", user.Id); 

            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

            reader.Close(); 

        } 

        public void UpdateShop(ShopFootwear shop) 

        { 

            string query = "UPDATE brands SET brands_name=@BrandName, 

country=@Country WHERE id=@Id"; 

            MySqlCommand cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@BrandName", shop.Brand_Name); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Country", shop.Country); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Id", shop.Id); 
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            MySqlDataReader reader = cmd.ExecuteReader(); 

            reader.Close(); 

            query = "UPDATE shoes SET name=@NameShoes, type=@Type, price=@Price, 

quantity=@Quantity WHERE id=@Id"; 

            cmd = new MySqlCommand(query, conn); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@NameShoes", shop.nameShoes); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Type", shop.Type); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Price", shop.Price); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Quantity", shop.Quantity); 

            cmd.Parameters.AddWithValue("@Id", shop.Id); 

            reader = cmd.ExecuteReader(); 

            reader.Close(); 

        } 

    } 

} 

 

 

 

 


